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"Kamuoyu" dersini 1982 yaz yari yilinda yeni yayin-
larin olusturdugu bilgi birikiminin destegi ile degigik
bigimde okutmaya g¢aligtim. Ancak bu yeni yaklasiml yansi-
tacak olan yeni dersnotlarinin hazirlanmasi heniiz tamam-
lanmadigil i¢in, eski ders notlarimi gbzden gegirip sunmak-
tayim., Sinavlarin bilgi yoklamasinda bu dersnotlari esas
alinacaktir, Bagari dileklerimle.



GIRis

"Kamuoyu" (halkoyu, halk efkéri, opinion publique, public
opinion, offentliche Meinung), yirminei yiizyilin siyasal sozlii-
iinde onemli bir yer isgal eden bir kavramdir. Bu kavramla ilgi~
1i olarak agiga vurulan tutumlar ¢ok defisiktir. Siyasal hayatta
kesinlikle hesaba katilmasi gereken bu gilic, korkuldugu kadar
aranmakta, oviildligii olgiide yerilmektedir. Politikacilar kamuoyu=-
nun destegini elde etmek Umidi ile bu gilicii temsil edenlere kur
yapmakta, devlet adamlari zaman zaman hakemlige basgvurmaktadyrlar,
Kamuoyu sosyologlar tarafindan yorumlanmakta, istatistik¢ileree
olgilmektedir. Sorumlu devlet makamlari oldugu kadar, Gzel seKtoe
riin gligli kuruluslari kamuoyunun egilim ve isteklerini arastirmak
konusunda bir ¢esit yaraisma ig¢inde bulunmaktadirlar. Kamuoyu bir
bakima, bir grup insanin bir sorun karsisinda takinmis oldugu fi-
kir ve tutum olduguna gore, amag bu grubun gdrlisleri lizerinde bir
gesit egemenlik kurmaktir. Bu nedenledir ki grup onderleri kamugyue
nu kendilerince uygun diisen ygne dogru gekmeye, sevketmeye, denete
lemeye ve sekillendirmeye galigmaktadirlar, Denilebilir ki, hemeg
herkes kamuoyu konusunda bir kisim onderlerin liderlik ve denetie
mi ile il1gili objeleri sayilirlar, Bundan baska, kamuoyunu belive
11 bir yone dogru ycneltebilmek igin sarfedilen paralar da akgl
elmez miktarlara ulasmaktadir.

Kamuoyu konusunda giin geg¢tikge artan bu yogun ilginin nedenlesy
ri lUzerine egildigimiz zaman karsimiza ¢esitli etkenler g¢ikmaktse
dir. Birincisi dogrudan dogruya siyasal oyverme ve halkin yén‘ti.
me katilma durumu ile ilgilidir. Halkin en genig olglide segimlgrg
katilmasini dngoren, dolayisiyla gofunluk yonetimi, temsili meclise
ler ve yazili anayasalari ongoren, modern demokrasi sistemleri

yirminel ylizyilda diinya tarihinin heniiz erigmedifi dlgiilere ulagg
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migtar.

Ikinci onemli faktor gelismig ve azgelismis iilkelerde of-
retim egitim alaninda yapilan girisimler, okur yazarligin yayil-
masl i¢in sarfedilen ¢abalar, ilkokuldan baglayarak iliniversiteye
kadar uzanan ¢egitli Ggrenim imkanlari gesitlenmesi kadar sayica
artmasi ile iliékindir. JOgrenim imkanlarinin artmasi ve gelisme=~
si vatandaslarin {imitlerinin artmasi ve isteklerinin artmasi an-
lam1 tagimaktadir. Genigleyen bir Ggrenim diizeyi ayni zamanda
vatandaslarinin kanaatlerini ve goriigslerini agiga vurmak hususun-
da bir isteklilik, bir bakima da yeteneklilik anlamini da kapsa-
maktadir. Daha genel bir deyimle Ogrenim diizeyi ylikselen vatandag
daha etkili, daha niifuzlu bir kigidir. Fikirler ¢egitlenmekte, ii-
mitler agiga vurulmakta, fikri huzursuzluk artmakta, dolayisiyla
yiginlarin kanaatleri ve istekleri daha acll, daha Onemli ve daha
glipilttlti bir hale gelmektedir.

Kamuoyunun onemini artiran lglinci etken, ulastirma ve haber-
lesme kolayliklarinin olaganiistii hizli bir geligim ezilimi ig¢inde
artmasidir. Yirminci ylizyila kadar tek basina genis yiginlarin fi-
kirlerini etkileyen basina bu ylizyilda diger ig¢ gliclti y1gin haber-
lesme aracij film, radyo, televizyon ve video, katilmis bulunmak-
tadir. Ulastirma alaninda ise jet devrin geligmeleripe ek olarak
uzay fethini eklemek gerekir.

Ulastirma ve iletigim alaninda bagarilan bu teknik ilerle-
meler gruplarin sayica g¢aplarini genislettigi gibi topluca dinle-
mek, okumak, seyretmek durumlari nedeniyle goriilmemis Olg¢iide stan-
dartlasmis tepkilere yol agmaktadirlar. Dolayisiyla kitle iietigim
araglarini denetleyenlerin otoritesi goriilmemis Olgiide artarken,
bu ara¢larin yayinlarini izleyepler her tiirli denetimden yoksun
olarak bir bakima asiri derece pasif bir duruma diigiiriilmiis bulunu-

yorlar. Bununla beraber durmadan haber ve mal tiiketimini ©zendiren
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kitle iletisim araglari kamuoyunda sakli bulunan inang ve tutumlari
seferber edip birlestirmek ve standartlastirma sonucuna yol agmaktaw-
dirlar.

Kamuoyunun onemini artiran dordtinci etken, kapitalist ve sos«
yalist ekenomilerde olup biten koklii gelismelere baglidir, Kapitalist
ekonomilerde yirminci ylizyilda agirlifini duyurmaya baglamis olan
y1gin tiretim metodlari ve ona bagli olarak geligen endiistri tesis-
lerinin biuyiikliigii, temerkiiz ve stendardizasyonu, dolayli olarak
tiketicinin durmadan tahrik ve ikna yoluyla, onu yemni harcamalara
dogru siirtiklemeyl ongormektedir. Sosyalist ekonomilerde gergi sers
best rekabet unsuru kaldirilmig ve tiiketiciyl elde etmeyi ongoren
plyasa sistemi kaldirilmigsa da ulusal ekonomilere yon veren kaps
samlil bes yi1llik planlar ve bunlara bagli olarak girigilen iiretim
ve imalat programlari belli olglide sosyalist tiiketicinin egilim ve
isteklerini hesaba katmak zorundadir. Bu nedenlestir ki bir kysym
sosyalist ililkelerde kamuoyu yoklama enstitiilerinden cnce piyase
arastirma kurumlari faaliyete gegirilmis, tiiketicinin egilimlerini
onceden saptama yoluna gidilmistir,

Nihayet besinci etken olarak kamu yonetimini ilgilendiren
bir¢ok karar ve projelerin gergeklestirilmesinin belirli olgiide
1lgili grup veya gruplarin destek ve ighirlifine bagli olmasi du-
runumu zikredebiliriz. Savag devrelerinde halkin genel selferberli-
gini ve moral destefini saglamak hir olg¢iide kolay bir istir, Oysa
baris zamaninda gesitli ig¢ ve dis politika ©nlemi, oOrnefin toplum
kelkinmasi projeleri, bdlge planlamasi, vs. ancak ilgili gruplargn
¢ogunluk goriisleri sayesinde miimkin olmaktadir.

Gortiltiyor ki vatandaslarin en genis olgiide faal olarak katgle
diklari ¢ok partili demokratik bir diizenin gelisimi ister kamu
yararinin ttimiini, ister belirli bazi gruplarin gikarlarini ilgilegg
diren sorunlarin ¢oziilmesini ilgilendirsin, bu sorunlar etrafgnda

olusmus bulunan kamuoyunun dinamizm, yogunluk ve siireklilik doroq‘.
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sine baglidair. Bu goriniligi ile kamuoyu kavraminin onem kazanmasi
genel oy ve siyasal katilmaya Oncelik taniyan 19. ylizyilin baglat-
t1g1 ve 20, yiizyilan hizlandirdigi onemli bir siireg¢tir,

Bahis I : Kamuoyu - Kavram ve (Ofeleri

"Kamuoyu" teriminin ingilizce karsiligi "public opinion",
Fransizcasi "Opinion publique", Almancasi "Offentliche Meinung"dur.

Tirk basin ve bilim literattiriinde bu anlamda Arapge kelimeler-
den Farsg¢a kurallara uygun olarak kurulan "efkdri umumiye" terkibin-
den baglayarak "umumi efkér", "amme efk&ri", "halk efkfri" gibi ge-
sitli terimlere raslanmaktadir, Giniimizde etimolo jik anlamin ayrin-
t1li yonlerini tam olarak yansitmamakla birlikte, "kamuoyu" terimi
kublanilmaktadar.

Kamuoyu ve bunun bilitin dillerdeki kargiliklari iki kelimeden
olusmaktadir. Bunlardan "kamu" yani "public" veya "offentlich" dili-
mi gilinlik konugmada sik sik kullanilan anlamdan tamamen ayri bir
0zellik tagimaktadir. Gergekten bu dilimin diger dillerdeki karsi-
liklari sOzlik anlami itibariyle de gegitli kavramlarina tekabil et-
mektedir. Nitekim "public" terimi "umumi,aleni" anlaminz oldugu ka=
dar, belirli olgilitlere gdre meydana gelmig bir kalabalagi (seyirci,
dinleyici, okuyucu grubu) da kapsamaktadir, Bu bakimdan sadece Alman-
ca dilinde kullanilan "5ffentlich" (aleni) terimi tek boyutlu bir
anlam tagir. Tirk dilinde glinlimiizde yayginlagmis bulunan "kamu" te-
rimi de tipki Ingilizce ve Fransizca'da oldugu gibi ¢ift anlamlaidir,
Bir yandan "alenilik,agiklik" anlamini yansitmakta, Ote yandan be-
lirli ©lglilere gdre olugmus bir sosyal grubu ifade etmektedir. "Kamu"
teriminin bu muglak ve ¢ift anlamli igerigi nedeniyle, "public"
kargiliginda kullandigimiz terimi iyice aydinlatmak, sosyal bilim-
lerde bir temel kavram sayilan kamuoyunda sarih 2larak hangi anlamin
karslllglnda kullanilmis oldugumnu belirtmek zorunlulugu ortaya ¢ik-
maktadair.

Kamu (Public)

Stoetzel bu terim ile "bir gruba mensup olduklarini duydukla-

r1 dlclide bir grup lyelerinin bitini"nu tanimlamaktadir., Taninmisg

sosyolog G.Gurvitch ise "kamu'"yu: belli fikir ve degerler konusunda

istikrarli ve kollektif tutumlara veya kanaatlere saliip, mesafeli

grup olarak nitelendirmektedir. Bu sonuncu unsur yani wmesafelil bir
grﬁba mensubiyet ¢ok Onemlidir, c¢ilinki ayni "kamu-public"in iiyeleri,
"Biz" demelerine kargin birbirlerini tanimadiklari gibi hig¢bir za-
man kargilasmayabilirler. Ornegin kendilerini bir grubun iliyeleri sa~
yan iggiler, Cgrenciler, ¢iftgiler gibi..o.

Caroll Clark da "public"i, yani "kamu" kavramini, ayni sorun

lizerinde dikkati toplamig, mesafell temasli grup deyimi, belli bir




-5

toplumda yeralan ortak ¢ikar yada ilgileri bulunan, bu ¢ikar yada
ilgileri nedeniyle temas halinde bulunan, fakat yaygainliklari, da-
ginikliklara, fiziki ayriliklari nedeniyle aralarinda bir mesafe-
nin bulundugu sosyal ve ekonomik bir jgbolimii ile kitle iletigim
araglarina sahip, kigisel 0zglirliige yliksek deger veren, laik bir
toplumun iiriini olabilecegini belirtmektedir. "Kamu'"yu belli bazi
siyasal kogsullara baZlamanan pek isabetli olmayacagi goriiglindeyiz.
Kamuoyunun bu unsuruna daha tarafsiz, salt sosyolojik .hir agidan
sadece grup karsiligi olarak bakmanin daha elverigli o0ldggu kani-

nis

sindayiz, Blumer de benzer bir tanim yapmaktadir: amu, belli bir
sorunla kargilagmis, bu sorun etrafinda teplanmis bireylerden elu~
san bir grupturl!

"Kamu" unsurunda koklii bulunan grup kavramindan bagka, bu
terim iki anlam daha tagimaktadir. Bunlardan biri terimi sifat elas
rak kullandigimizda ortaya ¢ikmaktadir. Baska bir deyigle terim kem-
disi ile birlikte "alenilik,ag¢iklik" yvani iglerin halkin oniinde yar
pilma zorunlulugunu da beraberinde tagimaktadir. Bagka bir deyimle,
kamu teriminde grup kavramindan bagka alenilik de vardair,

"Kamu" unsurunda koklii bulunan iigiincii anlam, grubun tavrynda
sakli bulunan zaman ve yer unsurunu kapsamaktadir, "Kamu", belli
bir zaman kesiminde yeralan,siynirli, daima karar verme durquagg
bwlunan birtopluluktur.

Oy-Kanaat (Opin{on):

Kamuoyu terimindelti"ey" yani "opinion" terimi ise, tartise
malil bir konuda ifade edilen goriis tarzlari, kanaatler karsiliginda
da gegmektedir. Birinci anlama glre oy, siyasal yada sosyal iy gir
re¢ cercevesinde kiginin tercihini belirten bir fiildir. Ikinei a‘c
lami ise daha ©Once "efkar" olarak ifade edilen fikir, kanaatin kaye
siligidir, Dolayisiyla terimin birinci boliimi olan kamu kelimesjinde
oldufu gibi oy bolimu de gilinliik dilimizde yaygin bulunan anlamin ake
sine olarak bir goriig, bir kanaat, bir fikri tutumu yansitmaktadgy,
Nitekim Yeung,"ay"u (kanaat) géyle tanimlamaktadir: "Oy, duygu veya
izlenimden daha gligli, tam olarak kanitlanabilen pozitif bilgjden
daha az gegerli, kuvvetli kanaatlerdir". Truman ise goyle bir tangm
yapmaktadir: "Oy (kanaat) en basit ifade ile bir sorun veya nery
hakkindaki tutumlarin ifadesidir".

Belirli bir grubun somut bir sorun kargisinda benimsemig gle
dugu cogunluk ve azinlik goriigii olan "ey" aslinda birbirinden kgsjng
likle ayirdedilmesi gereken iki ©geyi kapsamaktadir:1l-Rasyonel x.;d
dan yvayilan fikir ile, 2-Deneysel, geleneksel yoldan ulasilan tutum
(vaziyet alisg, tavar, attitude). e




Hayatta karsilagtigimiz birgok obje ve meseleler kargisinda
yeni fikirler veya kanaatler edinmek luzumunu duymaksizin gegmigte
edindigimiz deneylere dayanan tutumlar uygulariz. Ancak en ilkel
toplum digsinda, hemen her toplumda kigisel iligkiler diginda.genel
hareketler tartigma konusu olmaktadir, W.Albig'in dedigi gibi "yal-
niz mutlu milletlerin tarihi yoktur", Bunlar genel olarak uygun go-
rilen normlari, ortak tutumlari kabul ederler. Oysa glnimiz karmagik,
sanayiie§mi§, kitle ¢aginin blitiin ozelliklerini gOsteren devrimizde
her birey ¢ok tarafli, kapsamli ve ¢egsitli haber ve telkinlerin et-
kisi altinda kalmaktadir. Ylizyilimizain kigisi, mensup oldugu kiulkii-
riin biriktirmis oldugu bilgilere, ayrica gazete, radyo, televizyon,
rivayet, dedikodu, grup kanaatleri gibi gesitli iletigim kaynaklarin-
dan akip gelen haber ve telkinlere maruz birakilmaktadir,

Bu yogunmﬁaberler y1g1ini karsisinda bugiiniin insani hergeyden
tnce donatilmis oldugu "deger yargilari" skalasindan faydalanmakta-
dir, Iginde tagimis oldugu standartlar tartismalarina bir sinir ¢iz-
mektedir., Katolik kilisesi boganmaya karsi direnmekte, -Israil vatan-
dasi Sabbath (Cumartesi). giinii hig¢bir sey yapmamaktadir, vs.. Baska
bir deyigle birgok ﬁﬁsuslarda'birey, iginde dogup biliyUdugu ¢evrenin
kendisine devretmis oldugu tutumlar yardimiyla yonini belli etmek-
tedir. Herkesge benimsenen standartlarin bulundugu yerlerde tartig-
m& yoktur, dolayisiyla kanaatler yani evlar da yoktur. Zira oy (ka-
naat, fikir) tartigsmali bir konuda belirtilen bir fikirdir. Bagka

bir deyisle kanaatler higbir zaman herkesin ilizerinde birlestigi bir
kilkiim olarak karsimiza ¢ikmazlar. Aksi takdirde oy (kanaat) yerine
herkes¢e benimsenen bir tutum var demektir. Oy unsurunu genis ola-
rak kabul ettigimiz takdirde, bu unsurda yeralan goris, rasyonel
yoldan kanitlanmasi gerekmeyen bir deger hikmudir

MOy " unsurunun bu ikili hiiviyeti kesinlille bifbirinden ay-
rildigr takdirde, rasyonel yoldan gelistirilmig olan kanaatin sgu

ozellikleri tasgidigi gorlilmektedir:

Kanaatler, her zaman belirli, sinirli sorunlarla ilgilidir,

OrneZin kanaatin anlamli bir agirlik tasimasi ig¢in belli bir sorun-
la ilgili olmasi gerekir. Ornegin din egitimini benimseyip benimse-
memek sadece bir goriigtir. Buna kargilik Tlrkiye'de Lmam Hatip Okudl-
larinin fealiyetlerini olumlu yada olumsuz deéérlendirmek, gluntmiz
Turkiye'sinde belirli bir kana. ttir.

’ Kanaatler Ross'un belirttigi lizere, U¢ tlrlu degigiklige

ugrayabilirler: a)Gliglendirilmek ‘'ve dogrulamak suretiyle derinlege~

bilirler, b)DeZismeye usrayabilirler, c)Silinmek suretiyle izleri
kaybettirilebilir,



Tutumlar (Vaziyet Alislar, Attitudes)
Tutum, bir grup, bir kurum, bir sorun nevinden sosyal tem=-

bihler kargisinda bireyin takindigi durumdur. Buna gore bir tutum
belli bir bekleyis, standart bir hedef anlamina gelir. Stoetzel'e
gore tutum, fikri ve fiziksel hareket ig¢in nOropsigik bir hazair
olma halidir.

Sosyal bir tutumsa, bir gahsin hareketlerinin nedeninin be-
lirtilmesinde rol oynar: Neyi tercih ettigini, bekledigini, arzula-
dxgin1 veya istemedigini saptar. Kisaca, bir sahsin davranigsi bhaki-
mindan sosyal tutum, belli bir hedefe yonelmektedir. Kiginin bir
grup igindeki statiisti grup i¢i ve digi davraniglari, sosyal narmlar,
stereotipler kargisindaki yoneligini tayin eder. Su halde tutumlap,
fiziki veya fizyolojik tembihler (soguk, sicak, iiziintii, seving) veya
sosyal sorunlar nedeniyle ortaya ¢ikmektadir. Bunlar bir kere slug-
tuktan sonra birey, belli bir durum, kisi veya grup kargisinda bee
lirli bir bigimde hareket etmektedir. Donald T, Campbell bu nedenle
sosyal tutumu goyle tanimlamaktadir: "Sosyal bir tutum, sosyal '!jﬁr
lere kargy yapilan tepkinin devamlila@idir." Ornegin bayraga karsi
saygl, ulusal bayram ginlerinin kutlanmasai.,

Acaba sosyal .tembih nedir? Bunlar ¢ok defa "toplum" veya "kiil-
tir" gibi genei kavramlarla ifade alunmaktadir. Bazi hallerde ise
belli bir iligki haline giren birey bu sosyal tembih durumundan
habersiz bir duruma girmektedir. Antropolog Malinovski'nin verdigi
ornege gore, Bati Pasifik adalarainda yerliler genellikle girigstikle-
ri hareketlerinin nedenini bilmemektedirler, Gergekten de toplumun
birey lzerinde yarattigi etkilerin timii, ¢ok az birey tarafindan
geregi gibi anlagilmaktadair. ]

Antropolog Kluckhohm ve Kelly sosyal tembih vazifesini géren
"kl tlir" kavramina giren unsurlari gdyle siralamaktadair: "Spor, Mbee
den siisii, takvim, temizlik, yemek pigirme,.kooperatif galigma, kez~
moloji, dans, kur yapma, tezyini sanat, diiglerin yorumu, etiket,
aile, folklor, gida tabulari, savag adetleri, jestler, hediyeler,
selamlama, konukseverlik, hijyen, hisim akraba arasindaki tavirlar,
sakalar, dil, sihir, yas tutma, mitoloji, hamilelik orfleri, wuldg
toreleri, cinsel yasaklar gibi." Bu siralanis sinirlandirici elmae
y1ip, daha birgok ogelerin eklenmesine acgiktir,

Sosyal tembih durumlarini gruplandirmaya kalkarsak, bunlar:
belli bagli iki gruba ayirabilirizs 1-Bagka bireylerle olan iligki~
ler, 2-Belli bir kiiltiiriin lirinleri olarak.



l1-Bagka bireylerle olan iligkiler:

a)Bagka bireylerle (aile bireyleri, Ogrenci-tgretmen, asker-
ler), b)Gruplarla olmaktadair.

Grup iligkileri ise:

(1) Grup ici (intragroup)

(ii) Gruplararasi (intergroup) seklinde olusmaktadir.

2-Belli bir kiiltiiriin lirinleri olarak:

a)Maddi (teknolojik icatlar, tasit vasitalar:, iletisim)

b)Maddi olmayan (sosyal orgilitler, din, sanat, miizik, deZer-
ler sistemi) {iriinleri olarak gruplandirilabilir,

Boylece goriliyor ki sosyal psikolojinin interdisipliner bir
gerceve iginde incelemekte oldugu gegitli "sosyal tembih"ler, birey-
lerin deZigik tutumlarinda temel uyarici gorevi ifa etmektedirler.

Kamuoyunun Icerigi

Benliginde birden fazla ©geyi birlegtiren kamuoyu kavramini
tanimlamak kolay degildir, Nitekim g¢egitli kaynak kitaplar, birbi-
rinden hayli degigik tanamlarla doludur. Bu tanimlar arasinda en ig-
levsel goriineni gudur: "Glincel ve tartismali bir konRyla d4lgili, te-

masli,-mesafeli bulunan grup veya gruplara egemen olan oylarin (kana-

atlerin ve tutumlarin) cogunluzudur",

Kamuoyunun olusmasi ig¢in belirli kogsullarin gergeklegmesi ge=
rektir., Bu kogullarin baglicalari sunlardair:

1-Belli bir konuda ortaya c¢ikan kamuoyu, kigilerin davranig-
larina etki yapmalidir. Bu nedenle bir sorunun sadece bir gazeteci
yardimiyla ag¢iklanmasi heniliz kamuoyuna konu olmasi i¢in yeterli degil-
dir. Tartgsmalil konu, kamuoyunu elusturan grup yada gruplari yakindan
etkilemelidir. Ornegin yabanci isgilerin girisini sinirlamak isteyen
Bati Avrupa'li yoneticiler ve bunlarin kargisinda yabanci igg¢iler..

2=Kamuoyuhun gosterdigi tepki yazi yoluyla ifade olunabilme=-

lidir.
3=Tartismali konu birg¢ok kimse tarafindan tekrar edilmelidir,

4-Tembih edici roli oynayan sorun ag¢ik¢a anlagilabilmeli,
ve grubun iliyelerine uygulanabilmelidir. Ornegin zorunlu askerligi
sirdiirmek yada kaldirmak isteyenlerin goriislerini yasalastirma gi-
risimleri gibi.

5-Gosterilen tepki, onaylayici yani olumlu, yada kinayaici,
yani olumsuz olmak lizere iki yonli olmalidir, bagka deyigsle kanaat-
lerin kutuplagmasi gerekir,
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Clark'a gore kamuoyunun etkililik kazanmasi ig¢in agagidaki
0zellikleri tagiyan bir toplumsal geligme diizeyi gerekmektedir:

l-Toplumun ortak -duygu ve gikarlara sahip olmasi,

2=Bir grubu belli bir sorun kargisinda kutuplagmaya dogru
yonelten ¢egitli tutumlarin yerlegmis olmasi,

3=Tartismali bir konuda uygulanacak olan yéntem ve kurallar
konusunda genel bir anlayiga varilmis olmasi,

4~Tartigsmali sorun konusunda kitle haberlegme araglari yoluy=-
la haber alma imk&nlarinin bulunmasz,

5-Karsit goriisleri giddete bagvurmaksizin tartigsma yoluyla
bagdagtirmaya yeter bir hoggoriiliiliigin bulunmasi,

6-Gayriresmi (infermal) sosyal kuruluslarla, resmi (fermal)
siyasal mekanizmalaran bulunmasi,.
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Bahis II Kamuoyunun Tarihsel Geligimi

' Kamuoyu kavrami ta eski gaglardan beri daginik, goriis ve
elestirilerin konusu olmustur. Klasik ve gagdas kamuoyu kavramla-
rl arasindaki anlam farkini belirtebilmek‘igin kamuoyunun tarihsel
geligimini gozden gegirmek zorunludur.

Eski Yunan’da:

Eski Yunan uygarliginin ortaya ¢ikisina kadar devlet isleri-
nin yiriitilmesine hakim olam ilke, kapali siyasete dayaniyordu.

Bu nedenle Misir, Babil, Asuriy Hitit devletlerinde siyasal ikti-

dar, tarihsel vahiy yolundan sadece yari tanrilagtirilmig kigilere
intikal ediyor, dolayisiyla siyasal iktidar mutlak bir tekele tabi
tutuluyordu. Genis halk yiginlarina itaatkgr, pasif bir tutum ta-

kinmaktan baska higbir pay diigmiiyordu.

Eski Yunan devlet sistemleri kamu hayatina "ufukta dogan bir
giinesten farksiz" bir genisleme ve ferahlik getirmiglerdir. lalk
yiginlarinin dinamik katilisini sart kosan bu gegitli siyasal sis-
temler vatandaslari kamu sorunlarina karsi aktif bir davranis taki-
nan bireyler haline getirmiglerdir. Bu yeni anlayisin birdenbire
kamuoyunu harekete gegcirmig oldugunu kuskusuz ileri silirmek mimkiin-
diir. Ciinkii otoritesini tanrisal yada akil ilisti kuvvetlerden tiiret-
tigini ilan etmeyen her sosyal diizen, vatandaslarla temasa gegmek,
bir karar vermeden once onlarin oyunu almak zorwndadir.

Gergekten de Eski Yunan’da hiir vatandaglar bir yancan kendi
devletlerinin sinirlari iginde cereyan eden siyasal miicadelelere
katilmak, diger yandan baska devletlerle siirdiiriilen iliskiler hak-

kinda karar vermek zorunda kalmiglardair.
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Kamu hayati hakkinda ©zlii ve kapsamli yargilara sahip bulu-
nuyorlardi. Bundan dolayi devrin siyasal hayatina hakim bulunan

unumilik ve agiklik ilkeleri, toplu kanaatlerin birbiriyle yogrulup
kaynasarak ortak bir ifadeye kavusmasini kolaglasktirmiglardar.

Eski Yunan ?in yetigtirdigi biiyiik yazarlarin hemen hepsi
zihin ve akillara hikmeden, goriinmez bir kudretten bahsediyorlar.
Atinalailay Zeus’un habercisi "Ossa" adina bir tapinak insa ederek
halk arasinda dolagan rivayetleri ilahi bir hiiviyete biirtindtirmiigler~
di. Ozan Homeros da "Ossa'" adli bir kizin gonliini yumusatmak gerek-
tigini ifade etmek suretiyle rivayete atfedilen iistiin kudreti dog-
rulamig oldu. Bir insan toplulufunun ortak kanaatinden ¢ok, tanri-
lar aleminden yeryiiziine inen bir ilahi kudret geklinde yorumlanan
rivayet ilk olarak Sophokles tarafindan "Phama!" seklinde tanimlan-
maktadir. Yunan sairlerinden Phama’yi bazen "imidin Kizi" olarak
vasiflandirmalari, rivayetin insanlarin istikbalil ilizerindeki etki
derecesini de agiklamaktadir.

Unlii Yunan filozof ve diisiiniirleri, Kamuoyunu farkli sekiller-
de degerlendirmiglerdir. Plato kamuoyu konusunda ¢ok siipheci bir
goriise sahipti. Plato’ya gore "reﬁlite (gergek) sadece filozoflagin
mantikl disince sisteminde vardir. Kanaatler, aldatici, gergekten
uzak ve aykaradar."

Roma’da Kamuoyuna Ait Diislincelers:

Eski Yunan’da kamu hayatinda ©nemli bir rol oynayan "Phama®
siyasal kudretin Poma’ya intikali ile birlikte sinirlarini birag
daha genigletti. Roma Imparatorlugunda bu kavram "Phama et Runores"
geklini aldi. Bu haliyle bir gogunlugun kanaatini ifade etmekte,
diger yandan ise rivayetin hasmin niyet ve dedikodu yaratma cehdim~
den kaynak alan kokeni de dile getirmektedir.

Rome’da, site ve kent hayati esasina dayanan Yunan siyasal
duzeni yerine,biiyiik bir imparatorlugun kurulus ve yayiligina hizme¢

eden metropol gegti. Dolayisiyla imparatorlugun sinirlari genislew
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yince, kuvvetli bir iletigsim ve ulagtirma gebekesi kurulmusg, boy-
lece gesitli dinlere, degerlere, dillere, parasal ve ekonomik sis-
temlere sahip olan kavimlerden haberler alinabilmistir. Bu yeni un-
surlar Roma kamuoyuna denizagiri ililkelerde olup bitenler hakkinda
fikir veriyordu. Bundan baska Roma Senatosunun miizakerelerinin tuta-
naklari da M.O. 1. ylizyildan itibaren halka duyurulmaya baglandi.
Sezar devrinde bu zabitlar "Acta Diurna" adi ile devrin resmi gaze-
te gorevini iistlenmeye baslamisti. Nihayet Roma imparatorluéunda
o0zel bir itina ve onem goren hitabet sanati da kamuoyunun gesitli
konular hakkinda aydinlatilmasina katkida bulunuyordu. Cicero’nun
oynadigi onemli rol hatirlardadar.

Roma imparatorluéunun son doneminde kamuoyu kavramini canli
ve agik bir gekilde dile getiren "Vox Populi, vox Dei" (Halkin Sesi
Hakkin Sesi) Latince atasdzii, Ortagagin baglangicinda birgok eserle-
re gecgmig, giiniiniize kadar degerini korumusgtur.

Yunan’da ve baslangi¢cta lloma demokrasisinde karsimiza ¢ikan
alenilik, yani toplumsal sorunlarin vatandaslarca ele alinarak, ¢o-
gunluk karariyla sonu¢landirilmasi, aslinda sadece kole olmayan,
.yabanci olmayan, hiir erkek vatandaglara has bir ayricalikti. Bundan
baska ele alinabilecek sgorunlar da sadece "res publica" (kawu isgi)
olarak nitelendirilebilenlerdi. Biitlin bu sinirlandirmalara karsin,
Eski Cagda Yunan’dan baglayarak denilebilir ki Szellikle siyasal
hayatai ilgilendiren onemli konular (savas ilan etme, kanimlar hazir-
lama, agir cezalari affetme,vs.) ilk defa toplumu meydana getiren
bir grup vatandasin ¢ogunluk goriislerine uyularak kararlagtariliyor-

du:5

Ortacag:

Poma Imparatorlufunun ¢okiisii 1le birlikte Avrupa’?ya yerlesen
feodalizm, dafiinik, toprafa bafli birimler yaratmasi nedeniyle kamu-
oyunun sayisi etkinlilik derecesini son derece zayiflatmigtir. Sérf-

le senyor arasindaki toprak bafi, toprak sahibi olmayan serflerin
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herhangi bir sorun karsisinda goriislerini agiklamaktan yoksun kali-
yordu. Bu arada dahd genls siyasal orgiitlere bagli olan kesimlerde
mutlakiyetgi kralliklar, skolastik dogmalara koriikorine bagli olan
kiliseyle simsiki bir isgbirligi yapiyorlardi. Bu gesitli nedenler
karsisinda Ortagag boyunca hukuk ve orf ve adetlerin baskigi etkisi
her zaman daha yogun bir gekilde ortaya g¢ikmaktadir. Bununla beraber
Ortagagin en kudretli siyasal orgiiti sayilan Papalik, ekonomik et-
kenlere dayali Hagli-seferleri hazirlamaya koyuldugu zamanlarda, tu-
tucu bir dini atmosfer iginde bulunan yiZinlari tahrik ig¢in dinamik
bir kamuoyu yaratmaya g¢alismig, bu ugurda Islami antitez olarak kul-
lanmigtar.

Yenigag?da Xamuoyu Kavraminin Geligimis

Onbesinci yiizyailda Avrupa’da matbaaciligin ortaya ¢ikmasi
ve dini otoriteye karsi reform akiminin miicadelesi, diistincenin, sa-
natin ve bilimin goreli bir serbestlige kavusmasi, kamuoyunun can-
lanma sinda onemli bir rol oynamigtir. Topluluklar artan oSlgiide dini
ve siyasal sistemlerle ilgilendikg¢e kamuoyu kendini duyurmaya bagla-
migtir, Aslinda bu devirde kamudyunu , kisaca siyasal sorunlarla il-
gilenen gruplarin bu goriislerini agiga vurmak istekleri olarak Gzet-
lemek mimkiindiir. Bagka bir deyisle eski gaglara benzer sekilde yeni-
gagda da kamuoyu ilk once sadece siyasi sorunlarla ilgili olarak
ortaya ¢ikmistir. Bu bakimdan modern g¢agda beliren kamuoyu gok kez
sinirli bir yada birkag grubu ilgilendirmekte, zorunlu olarak siye-
sal sorunlara bagli kalmamaktadir. Oysa YenigaZin baglangicinda ka-
muoyu hiikiimet sistemi disinda olan ve fikirleriyle devletin faaliw
yeti, yasasi ve onu yliriiten kigiler iizerinde etki yapan veya tayin
ediel bir rol oynama hakkina sahip olduklarini iddia eden insanlarin
{?plumu ilgilendiren sorunlarda serbestge ve agikga ifade ettikleri
kanaat ve tutumlarin toplami, daha dogrusu gogunlugu temsil eden
gorlislerin toplamidir. Nitekim Yenigagin tnli fikir adamlarindan

Macehlavelli, "Prens" adli eserinde hiikiimdara ogiitte bulunurken sgy=-
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le demektedir: "Herkes sizi gordiigiinliz gibi goriir, ancak birkag

kigi sizin gergek halinizi bilir, onlar da ¢ogunlugun kanaatine
karsi koymak cesaretine sahip degiller".

Keza Shakespeare de kesin tahlil yetenegi sayesinde belli
grup veya yigina hakim olam kanaatlerin niifuz ve kudretini sezmig
"opinion'un egemenliginden birkag¢ yapitinda da bahsetmigtir. Nite-
kim "Othello" adli piyesinde Venedik Dilkasi magribiyi Osmanli do-
nanmasina karsi savasmak iizere Kibris’a gonderirken, sunlari soy-
lemektedir: "Osmanlilar ¢ok biiyilk bir hazirliktan sonra Kibris yo-
lundalar. Othello, ada ne kuvvetle karsi koyabilir, en iyl siz bi-
liyorsunuz, Orada iktidarda glivenilir bir valimiz var, ama biitiin bu

islerde efendimiz olan kamuoyu sizi {istiin taniyor".

OnyedincifVe‘stekizinc;hYﬁzylllarda Kamyoyuriun Niteligis

Fransiz Devriminin arifesine kadar kamuoyu ijizerinde yapilan
tartigmalarda bu kavram, hijrriyeti sinirlandirma araci olarak ele
alinmis, aldatici ve yararli olmasi, zaman ve mekana gore degise-
bilmesi tizerinde durulmus ve devlet makamlari ile filozoflarin bu
konuyu ele alirken ihtiyatli davranmalari gerektigi ileri siriilmiis-
tiir. Ozellikle ongekizinci yiizyilda hiikiimetlerin sadece kanunlarini
halka zorla kabul ettirecekleri yerde, kamuoyunu da hesaba katmasi
gerektigi hususunda fikirler ileri siirtilmiigtiir. Nihayet yapilan bu
geleneksel tartishalarla, kamuoyunun, akil ve bilgiden ¢ok, hayal
ve ihtiraslaria yakin iliskisi oldugu kabul edilmigtir.

Bu devrin yazarlari, "gogunlugun" devlet yonetimi hekkinda
iyi bir idareci, tecriibeli bir yol gi&sterici veya bir siyaset fel-
sefecisinden daha bilgili olabilecegini diisinmiiydrlédrdi. Ancak
sosyal ve ekonomik egitsizliklerin azalmasi ve toplumda yiikselen
unsurlarin esitsizlige kghammﬁl etmek istemeyisi tizerine, hiikimet-
ler kamuoyuna karsi ddiinler vermeye baslamislardir. Bu ag¢idan bakil-
diginda denilebilir ki kamuoyunun kendini gittik¢e duyurmaya ba§lama~
s1 aslinda bir orta sinif uygarlifi sorunu Baska bir deyisle burjuva

toplumunun giig lenmesidir.
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Yenicag Siyvaset Teorileri ve Kamuoyu Kavrami:

Ba§1anglqta kamuoyu kavramina atifta bulunmakla yetinen dii-
giniirler, zamanla bu sosyal giicin toplumsal gorevi lizerinde, onu
elestirmeye baslamiglardir. Nitekim Pascal ig¢in kamuoyu, "diinya kra-
ligési" niteligini tasiyan meghul bir gUg, Voltaire ig¢in ise, "fi-
lozoflara karsi halk adina direnen bir kuvvettir". f'akat Locke ile
birlikte kamuoyu, farkli bir tasnifte yeralmaktadir. ingiliz filo-
zofu Locke hukuku iige ayirmaktadir:Ilahi hukuk, medeni hukuk ve
sohret yada kamuoyuna dayanan hukuk. Locke, diger insanlarin fikirle-
rine uma, yani itibar kanununu kesinlikle kiniyondu. Ona gore bu
hukuk "kanun yapacak kadar otoritesi olmayan ©zel sahislarin ondyin-
dan" bagka birsey degildirs Keza Locke’la gagdas sayilan Sir William
Temple, 1672 de yazdigil "On the Origine and Nature of Government"
(Devletin Kaynagi ve Mahiyeti) adli eserinde kamuoyundan "vulgar
opinion" (avam oyu) olarak bahsetmekte ve "higbir sey, avam oyu ka-
dar kolaylikla aldatilamaz ve bu kadar ¢ok yanilamaz" demektedir.

Rousseau yeni devlet teorisini agiklamakta oldvgu "Toplumsal
Antlasgma" adli kitabinda kamuoyuna temasla sunlari yazmaktadir:
"Siyasi, medeni ve ceza kanunlarina ilaveten ve hepsinden onemll ola-
rak dordiincl bir kanun vardir. Bu kanun ne mermer, ne de tung iizeri-
ne degil, ancak vatandaslarin gonliine hak edilebilir. Devletin ger-
¢ek anayasasini viicuda getiren bu kanun hergiin yeniden kuvvet kazan-
r1 canlandirir ve tamamlar, halka otorite yerine aliskanligin kud-
retini agilar. Kastettigim kanun: Orf, adet ve hersgeyden once kamu-
oyudur. Siyacsi wmanevralarimizin bu meghul kalmis kdsesi gergek halde
biitiin siyasi girisimlerin basarisini saglayan anahtardir. Xanun koyu-
cu olan kamu iradesinin bu gizli gorevi, kanuni olwmaya tamamlayan
tist yapidir". Rousseau bu gergek¢i tahliline karsin kanaatlerden yer
yver yerici bir dille bahsetmektedir. "Nouvelle Héloise'" adli eserin-

de kamuoyunu degersiz pesgin hiikiimlerle bir tutar ve bunlari, ahlak
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ilminin ebedi gergekleriyle kargilagtirar.

Ingiltere'de ilk Gnce tam anlamiyla geligme firsati bulan
merkantilizm ve ticaret-finans kapitalizm, gliglendirdigi parlaman-
tarizm ve basin dzgurligu sayesinde yukarda gorildiugu ilzere ilk fik-
ri lirinlerini vermekte gecikmemigtir. Buna paralel olarak mutlaki-
yetgi bir monarginin merkeziyetgi yonetiminin bir eylemine katlan-
mak istemeyen Fransiz burjuvazisi de bir yandan tabii hukuku savu-
nan Rousseau gibi diiglinilirler, 6te yandan kamu diizenini elegtiren
ansiklopedistler yardimi ile ~elegtirici bir tavir benimsemekle bir-

likte- kamuoyunun yeni filizlenmekte olan orta sinifini kuvvet dire-
gi olarak gbrmeye. baglamigslardir,

Almanya'da bu fikri gelisim, ililkenin pargalanmis olmasi Ve
endﬁstriﬁ;htilalinin baslamémlg‘clma51_nedeniy1e‘daha yavas olmug-
tur., Bunuhla birlikte Almanya'da daha 18. ylizyilin sonuna dogru ka-
muoyundan bahsetmeye baglayan fikir adamlari gikmagtair. Nitekim
Schiller ve Humboldt'un yakin bir dostu sayilan ozan Foster'e gore
kamuoyu, sinirli bir aydinlar zliimresi tarafindan yaratilan, istiin
potansiyele sahip, sosyal ve siyasi bir kudrettir. Ahlfkc¢i filozof-
lardan Kristian Garve ise, "kamuoyu, bir devlete mensup vatandaglar
gogunlugunun, belli bir sorun hakkinda fertlerin akli selim veya uy-
gulamali deneylerine dayanarak belirled ikleri kanaat ve hiikiimler
Uzerinde ulastiklari anlagmadir" demektedir.

Kamuoyunu siyaset teorisinin bir unsuru haline getiren ilk
filozof Immanuel Kant'tir. Kant, glidiilen siyasetin mutlak surette
ahldki ilkelerle bagdasmasi gerekliliginden hareket etmektedir. Bu
bagdastirma ise ancak aleniljik sayesinde gergeklegtirilebilir. Ona
gores "resit olmama, bir bagkasinin rehberligine bagvurmaksizin zih-
ni yeteneklerini kullanamama durumu demektir., Kigsinin kendi kendini
adeta ikinci bir tabiati haline gelnlig bulunan egitsizlikten kurtar-
mas1 son derece gligtiir... Fakat public yani kamunun tlimi, dzglirliige
kavusturuldugu takdirde, mutlak surette kendi kendini aydlniatacak-
tlr.;." Kant'a gore, karma gruplarda olup biten tartigmalar, vatan-
dagl 1k sorumlulugunu duymaya baglayan, muhakeme edici insani tliret-
mektedir. BOylece siyasal sorunlerl alenilik cercevesinde tartisan
kiéiler bir bakima liberal hukuk devletinin ¢ergevesini kurmug olu-
yorlar., Gerg¢i Kant higbir eserinde kamuoyu terimini etimolojik ola=-
rak kullanmigs degildir. Fakat ahldki dlgekler yardimiyla aleni yol-
dan tartigilacak kamusal sorunlarin hukuk devletine giden Ozgirlikle=-
rin tek dogru yolu oldugu konusundaki inanci, devlet yonetimini bi=-
lingli ve rasyonel bigimde dﬁ@gﬁen vatandgsa e€emanet etmesl sonucunu
olusturmaktadlr. Kant'da 0zel deyim olarak "alenen uyusma" diye ge=-



-17-

¢en kavram, Kant'ain fikirlerini yeni bir degerlendirmeye tabi tutan
Hegel'de "kamuoyu" terimi hal ine gelmektedir.

Hegel'e gore "kigiye taninmig bulunan gekli, siibjektif ozgiir-
ltik aslinda kendini kamuoyu dedigimiz kuvvette gdstermektedir." An-
cak bu kamuoyu bir bakima sadece bir toplum dilizeninin o6lgutii, yani
burjuva toplumunu belirliyen odlgektir.

Yenicag'da Kamuoyunu Geligtiren Toplumsal Etkenler:

Yenigag'da kendini durmadan daha gok duyuran kamuoyunun geli-
gimini sadece siyaset teorileri yardimi ile ag¢giklamak, konuyu luzum-
suz derece daralimak, toplumsal glicii salt soyut kaliplara sigdirmak
anlamina gelir. Bu nudunlu 18, ylizyildan itibaren olugsan siyasal ve
sosyal geligmeleri kisaca gozden gegirme zorunlugu belirmektedir,

Bu devirde orta sinifin ekonomik gliciinii artirmis olmas:r ve
okuma yazmanin gittikge daha yaygin bir hale gelmesi, bu olugumun
sadece iki goruniimini olusturan hususlardir. Reform hareketi ile
birlikte dini eserlerin ana dillerde yayinlanmasi okuma yazma bilen=-
lerin artisinda kugkusuz Onemli bir neden olmustur. Fakat zamanla
dini eserlerden hagka, halka hitap eden diinyevi eserler, edebi irin-
ler gittikge genigleyen gevreleri kendilerine dogru ¢ekmeye bagla-
miglardir.

Okuyucu yiginlarinin geniglemesi ile okuma dernekleri ve klup-
leri, odun¢ kitap veren kiitiiphaneler, elden diisme kitap satan dik-
k&nlar da artmigstir. I1k Alman okuma odasi 1772'de kurulmustur. Bu
yerlerde bir yandan kadin okuyuculara &zgi roman ve hikayeler, ote
yandan tarih, edebiyat, tabii ilimler, istatistik kitaplari da okun=-
maktaydi. Hepsinden ¢ok okunan yayainlar ise siyasi dérgilerdi.

18. ylizyilin bu okuma derneklerini gergekte orta sinifan
ahl&ki sorunlardaki kanaatlerin olugsumunda biiyiik rolii olan haftalaik
dergilerin kollektif koruyuculari saymak gerekir,

Almanya'da kamuoyunun geligiminde okuma odalarinin sinirli
dnemine karsilik Ingiltere ve Fransa'da bunlara ek olarak daha ge-
nig gevrelere agik bulunan kahveler goze carpmaktadir., Avrupa'da
kahvehaneler 17. ylizyilin nrtalarlndan beri go&riilmektedir. Bunlar
haber toplama, haber yayma, siyasal tartigmalar ve edebi elegtiri-
lerin merkezleri olarak ragbet gormiiglerdir. 18, ylizyilin basx'da
Londra'da enaz iki bin kahvehane bulundugu sdylemir, Devrin diiglinir=
lerinden Addison, kendisinden felsefeyi, kapali yerlerden ve kiitilip-
hanelerden ¢ikarip, "kliip, toplanti, gay masalari ve kahvehanelere
yerlestiren adam" alarak bahsedilmesini istiyer,

18, yizyilan ikinci yarisinda, Paris'te salonlar, kamusyunu
®lusturmada, saraydan daha etkili olmuslardir. Sosyal kOkenleri ne
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olursa olsun fikir adamlari buralara kabul édiliyor ve toplumdaki
hakim siniflarin ileri gelenleri ile egit olarak temas edebiliyor=-
lardi. OrneZin anasi babasi bilinmeyen Rousseau, insanlarin egitli=-
€1 konusundaki diiglincelerini bu ¢egit salonlardan devrin hakim sini-
fi1 sayilan aristokrasi mensuplarina anlatmak hatta benimsetmek yolu-
nu bulmugtu.

Dolayisiyla denilebilir ki Avrupa'nin g¢egitli toplumlarinda
daha hizli yada daha yavas bir sekilde gelisen burjuva sinifi, kamu-
oyunun gi¢ kazanmasi, hergeyden once uzun devirler boyunca kapala
kalmig ve sinirli kimseleri kapsayam ¢evrelerin disa ag¢gilmasi, okuma
yazma bilenlerin artmasi, ¢api ve sosyal etkinligi artan "kamu'larin
geniglemesine yola¢migstir. Bu arada hizli bir kentlegme egilimi ve
haberlesme araglarindan fakir siniflarin yararlanmasi durumu da hesa-
ba katilmalidir, 1839 yilinda Avrupa'ya yayilmig bir posta hizmeti
agi kuruluncaya kadar, alt gelir gruplarina mensup kimselerin mektup
gondermeleri bile katlanmasi glig bir kiilfet sayilayordu.

Kamuoyunun giliglenmesi ile yeni beliren orta sinifin yayilmasi
arasindaki yekin baglar en agik bir bigimde kamuoyu deyimiti ilk on-
ce Fransiz diline yerlegtiren devlet adami Necker'in diiglincelerinde
belirmektedir. Fransiz devriminden Once maliye bakanligi gdrevini
yiklenmig bulunan Jacques Necker, ¢agdaglarinin kendi mali politika=-
s1 ile ¢ok ilgilendiklerini gozlemlemek imkdnini bulmustur. Halkin
kendisi hakkinda iyi kanaatleri olmasini saglamak Necker'in baslaica
dileklerinden biriydi. Halkin "genis ufuklari"ni hirs ve entrika
yeri olan Versailles sarayi ile kargilagtiran Necker, bir Maliye
bakaninin, sarayl kendisine uygun bir sahne sayamiyacagini sOyleye-
rek ilgi c¢ekici bir gézlemégngulunmu§tur. Ona gdre Versailles, savun-
ma, donanma ve digigleri bakanlari ig¢in uygun bir yer olabilir, "Clin-
kii blitiin askeri ve siyasi bliyliklik fikirleri, iktidar ve ihtigam
debdebesine daha g¢ok baglidir," Buna karsilik maliye bakani, daha
¢ok halkin itibarina dayanma ihtiyacaindadir. "Necker, mali politika-
nin diirtistlik ve alenilik" iginde yilirlitilmesini ve maliyxe bakaninin
"ulusun olanlarina, iglemlerine hatta kargilagtigi engellere bile

Necker'in halkin goriislerine atfettigi olaganlisti Onem, ken-
dini su satirlardea olanca agiklif1 ile gostermektedir:"Sosyal yaga-
me egemen olan zihniyet, itibar ve oOvglye karsi gosterilen ragbet,
Fransa'da kalburistu biltin gahislarin huzuruna ¢ikmakla mikellef ol=-
duklari bir mahkemeyi yaratmigtir. Bu mahkemenin adi kamuoyudur.
Yiiksek bir tahta kurulmug gibi duran bu mahkeme kimisine taglar, ki-
misine ddililler dagitiyor. -Sohretler yaratmak yada onlari unutturmak
onun elindedir."



18, ylizyilin sonunda Fransiz Devriminden Once ©nemli rol oy-
nayan hiikimdarlarin bile o tarihe kadar Onemsemedikleri halk taba-
kalarinin ne kadar agir basan bir etkisi olabileceginin diger bir
bulgusu, 16, Lui'nin karisi kralige Marie Antoinette'in mektuplarin-
da bulunabilir. Fransiz kralicesi, annesi Avusturya Imparatorigesi
Marie Therese'e yazdigi bir mektubunda goyle demektedir: "Kral sara-
yinda gergeklestirmek istedigi bir reformla ilgili ferman g¢ikarmige-
tir. Bu reformun gergeklegtirilmesi halinde yalniz ekonomik hayati-
miz i¢gin degil, kamuoyu ve ammenin tatmini bakimindan da biyik bir
kazang¢ saglamis olacagiz,"

Kamuoyu kavraminin yenigagda Avrupa kitasinda emgok PFransa'da
yayginlagmasi ve Necker'in giinliikk dile aktarmis olduZu "opinion pub-
lique" deyimi ile sOzliiklere geg¢mesi bir raslanti eseri degildir,
Kamuoyunun olusumu hergeyden once -yiginlara kadar genigleyen gegitli
insan topluluklarinin ortaya c¢ikmasina, bunlarin degigen gart ve
elaylara karg: farkli tutumlar takinmalarina ve her degigikligi ay-
rintilil tartigsmalarla degerlendirmelerine baglidir. Fransiz devri-
minin tohumlarini eken Fransiz burjuvazisi igte bu gibi sosyal kay=
nasmalar ig¢in ideal bir ortam olmugtur. Bu bakimdan denilebilir ki,
Paris ve Londra gibi bagkentlerin hizli bir bigimde birer metrepol
hitviyeti kazanmalari, kamuoyunun ortaya ¢ikmasina hizmet eden basin
ve toplanti hiirriyeti, aleni tartigmalar,vs. gibi demokratik fikir
beyan etme vasitalarinin geligsmesine de hizmet etmistir,

Ondokuzuncu Yizyilda Kamuoyunun Etki Alani ve Yorumlanqggli

Genig olglide Fransiz devriminin etkisiyle 19. ylizyilda mistik,
metafizik, goriinmeyen hiiviyetinden siyrilan kamuoyu kavrami zamarla
belirli siniflaran (iist ve orta siniflarin) ortak goriisleri elayak
yorumlanmaya baslamigtir. Bu ylizyilda birgok yazar ve diigiiniire gére
kamueyu, segmen kitlesinin temsilcileri, gazeteler ve orta sinifan
ileri gelen iliyeleri yada dernekleri tarafindan beyan edilen fikire
lerden ibarettir,

ingiltére'de tartismanin yararli etkilerine ve liberal diigiin-
celerin i¢ politika lizerindeki olumlu etkisine kargil beslenen giiven,
ézellikle Bentham'in ve kendisini izleyenlerin Ozendirmesi ile git-
tik¢ce artiyordu. Jeremy Bentham kamuoyunu istibdada kargi en giiveni=-
lir bir teminat olarak goriiyor, ona-bir gesit sosyal denetim aleti
gozliyle bakiyordu. Bentham'a gore iktidarin kdtliye kullanilmasini
gnlemek ig¢in blitliin resmi faaliyet ve hareketlerde alenilik esasini
gozetmek sarttir. "Aydin bir kamuoyu, bir ulusun biitiin bilgileri
ile adalet fikirlerini biraraya toplayan en yiliksek bir mahkemedir.
Ger¢i alenilik bazi dliismanlar yaratir. Hakimin dikkatinden kagan sug=
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lu, kamuoyunda tecellil eden yargiyi duymaktan korktugu i¢in onu fel-
ce ugratmaya ¢alisan miistebit, kendi zaaf ve kabahatlerini ortbas
etmek ig¢in, ammenin kabiliyetsizliginden gik&8yet eden temtel ve hayir-
sizlar, daima alenilige digsmandirlar., Fakat bilhassa bu diligsmanlari
yarattigi i¢in aleniligi sevmek gerekir,"

Bentham "anayasa kanunu''na yazdigi giriste, kamuoyu hakkinda
sunlari sodylemektedir: "Temsili bir demokraside gayri resmi ve maag
almayan, riigvetle igfali imk&nsiz bu biliylik mahkeme, en kuvvetli bir
destektir, Bu mahkemenin en esasli gaye ve hedefi, verdigi kararlarai
bir Olgliye gdre ayarlamak olacaktir. Demokrasiden bagka blitiin hikimet
korku ve endige konusudur.,"

Goruliyor ki 19, ylizyilan basglangicina kadar daha ¢ok ferdi
akillara hiikmeden, mec¢hul bir glic seklinde tasavvur edilen kamuoyu,
Fransiz devrimini takiben kamu hayatina gliglii bir 6ge olarak girmeye
baglamistiri Sistematik bir inceleme tarzina tabi tutulmakla birlikte
kamuoyu uygulamada halk egemenliginin ayrilmaz bir ciizii haline gel-
mektedir. Filozoflarain bir kismi devlet faaliyetinin denetimini saZ-
layacak ve devlet kudretinin kotliye kullanilmasini onleyecek tek kud-
ret olarak aydin bir kamuoyu gormek hevesindedirler.

Anceak halk egemenligini genig g¢apta kuvvetlendiren bu akiman
yerine gore sakinca ve tehlikeler de dogurabilecegi ihtimali bazi
ileri goriusli bilginlerin goziinden kagmamigtair,

Nitekim Amerika'ya yapmig oldugu yolculuk vesilesiyle Avrupa
fikir alemine demokrasi hakkinda baha bigilmez degerde bir eser ka-
zandiran Alexis de Tocqueville, kamuoyu egemenliginin dogurabilecegi
tehlikelere ilk igaret eden yazarlardan biri olmustur.

Tocqueville "Amerika'da Demokrasi" (18407 adli eserinin &ns®-
zliinde soyle demektedire "Birlegsik Devletlerde engok ilgimi g¢eken hu~
sus, genel egitlik olmustur. Bu anlayigin biitin toplumun yapisi, ka-
muoyunun giittigli yon ve kanunlar ilzerinde yapmakta oldugu etkiyi
kegfetmekte gecikmedim,"
siyasal ve sosyal hayatain biitin sorunlari kamuoyu mahkemesinin huzu-
runa getirilmektedir, Hatta de Tocqueville'e gore Amerikan demokra-

sisinin temel sutunlarindan sayilan yiiksek mahkemesinin hakimleri-
nin yetkisi de kamuoyunun otoritesiyle sinirlandirilmigtir. Bu dere-
ce genig bir etki alanina sahip olan kamuoyunun siyasal alanda ¢ogun-
lugun egemenligi sistemi ile kuvvetlendirilmig olmasi, bir gegit is-
tibdat dogurmakta ve azinli,in s6z ve itiraz imkdnlarini tamamen or-

tadan kaldirmaktadir. Ginimizde "baskici uyumculuk" yahut Herbert
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Marcuse'nin terimi ile "tek boyutluluk" geklinde tanimlana-
bilecek olan bu durum Tocqueville tarafindan gergekten nadir rasla-
nan bir ileri goriiglilliikle saptanmigtir. Toplumsal kosullarin egit
oldugu heryerde, kamuoyu her bireyin zihni {lizerine muazzam bir agir-
lakla ¢oker. Onu kapsar, yoneltir, adeta ezer. Insanlar esit bir ha-
le geldik¢e, her birey kendini digerlerine kiyasla daha zayif duy-
maktadir., Bu durumda insanlar sadece kuvvetlerini kligiimsemekle kalmi~
yorlar, ayni zamanda sahip olduklari haklar konusunda. da sglipheye
diigliyorlar. Birey, psikolojik bakimdan ¢oZunlugun israrli iddiasa
kargisinda yanlis diigiindiigini hemen kabul etmeye hazirdir.

Bireyci felsefeye sadik kalmig olan libefal Tocqueville'in
endigeleri Ingiliz adalarinda ayni konularla mesgul olan diger bir
diiglinlir tarafindan da anlagilmistir. J.Stuart Mill "Ozgiirliik Hakkain-
da" adli eserinde bireysel 0Ozglirlik lizerinde agir baski yapan iki
gigten sozetmektedir. Bunlardan biri devlet kudreti, digeri bir ge-
sit sosyal istibdat sayilan kamuoyudur, Mill, ¢ogunlugu temsil eden
fikirlerin egemenliginde -hele bu goriigler hatali ve yanlis oldugu
takdirde- korkung bir tehlike sezmektedir. Mill'e gdre kamuoyunun
dolayli olarak yapmigs oldugu ahl&ki baski, ancak baskalarini herhan-
gi Qir zarardan korumak ic¢in gecerli ve mesru sayilabilir,
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Bahis III. Kamuoyuna Iliskin Klasik ve Modern Kuramlar

Kamuoyu glinimiizde ancak amprik arastirmalar jyoluyla olglilen,
degerlendirilen bir konudur. $u kadar ki bu disiplinin bilimsel ka-
rakteri ve sistematigi ¢ok yavas gelismigtir.Klasik gelenek, ©zel=-
likle kamuoyu konusunda, agiri derece uzun bir slire boyunca hikmini
siirdiirmigtiir. Iki bin yi1l hatta daha uzun bir zaman boyunca, insan-
lar belirli sosyal sorunlari sadece rasyonel yoldan ¢ozmegZe ¢alige
miglardir,

Amerikali siyaset bilimcisi B.Berelson kamuoyu konusundaki
aragtirmalarin buglinkit durumunu kamuoyu denilen onemli bir gliciin
bulundugu hakkinda beliren genel bir kanaatle baglayan ve agilarak
devam eden bir geligmenin yedinci agamasi olarak saymaktadir. Birin-
ci agsamada bir kisim yazarlar kamuoyunun onemine igaret etmiglerdir.
ikinci agamada ©nemli oldugu kabul edilen bu giiclin rasyonel ve ku-
ramsal bir agiklamasi yapilmistir, Uglincii agamade rasyonel yoldan
gelistirilen bu hgiklamalar, klasik gelenek olarak tanimlanabilen
bir takim teorilere sifdiriltiaya c¢aligsilmigtir. K Dordiincii asamada
gesitli yaklagimlar yardimi ile klasik teoriler elestirilmigtir. Be-
sinci agsamada elde var olan tiim kaynaklardan (dergi, makale, nutuk,
vesika,vs.) ampirik bilgi teminine c¢aligilmistar. Bu bilgi yetersiz-
1igi altinci agamada bu alanin metodolojisine kargi derin bir ilgi
uyanmasina neden olmustur. Halen i¢inde bulundugumuz yedinci agamada
ise kamuoyu konusu sadece ampirik ve uygulamali yoldan arast;rlllp
0l¢lillip degerlendirilmekle kalmiyor, elde edilen bulgular ayrica
antropoloji, psikoloji, sosyal psikoloji gibi komgu dallarin gelig-
tirildikleri Olgeklerle kiyaslanayor.

1l.Kamuoyu Konusundaki Klasik Kurams

Blitiin 19. ylizyil boyumca kamuoyu arastirmalarina hakim olan
fikir akimi, rasyonalizmdir. Insan varlifinin en esasli unsuru ola-
rak akli etkeni benimseyen ekellere gore kamuoyu, rasyonel dugunén
bir insan £0p1u1ugunun 0l¢ili kanaatidir., Bu itibarla da her. tiirlil
heyecan ve duygu raslantilarindan temizlenmig bir kamuoyu bahis ko-
nusudur. Kanaatlerin olugdhunda rasyonel temel ve kaynak esas alinin-
ca, kitlenin gagmaz biling¢liligi ve sagduyusuna glivenmek dogal bir
sonugtur.

Bu yorum tcrzinin bellibagli temsilcilerinden biri Ingiliz
Lord Bryce'dir, Demokratik bir yonetimde kamuoyuvnun igleyisini ay-
rintili gekilde incelemis olan James Bryce, kamuoyunu daima'her yer-
de hazir ve nazir" (omnipotent) bir kavram olarak gdrmeye devam et-
migtir. Bryce, Amerikan demokrasisi konusundaki incelemelerinde ka-
muoyunu sdyle tanimlamaktadir: "Birlegik Amerika'nin kamuoyu biyiik
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bir kudret kaynag: olarak cumhurbagkanlari ile valilerin, temsil-
ciler meclisi ile eyalet meclislerinin, parti’/kongre ve mekanizma-
larinin ilstiine ylkselmesini bilmigtir. Bu hiliviyetle huzurunda biitiin
hizmetkdrlarin titrestigi, kudretli bir efendiyi andirmaktadir."

Bu tanimin agikga gosterdigi lizere kamuoyunu, klasik teori
yardimiyla tahlil etmek isteyenler bu kavrami zihni ve soyut bir
kavrama dayattirmiglardir. Bdylece kamuoyu karsimiza adeta gokyliziin-
de dolagan, gorinmez, herseye kadir, gergekle ilgisi olmayan meta-
fizik bir kudret olarak ¢ikmaktadir. Kamuoyunun igerigini rasyenel
diigiincelerle kavrama cehdinin dogurmus oldugu diger bir sonu¢ da
kamuoyunun kaynagi olarak, sadece aydin bir sec¢kinler ziimresi gdrme
arzusudur.

Klasik kamuoyu teorisinin dayandigi ilkeleri gdyle Gzetlemek
miimkiindiir: 1-Klasik kamuoyu teorisine taraftar olanlara gore, belli
bir gorisii paylasan bireyler, bu kanaatlerin olugumuna yol ag¢an 0=
laylar hakkinda tatmin edecek gekilde haberdar olmaktadirlar, Klasik
Yunan polis sistemi ig¢in kismen dogru sayilabilem bu sav, buginki
karigik modern toplum hayati igin gergeklesme gansi olmayan bir ha-
yaldir. Esasen birgok sorunlar ortalama vatandagin kavrama yetenegi-
ni fazlasiyla agsacak derecede uzmanlik teknigi gerektirmektedir,
2=Klasik teori taraftarlarinin iddiasina gore ortak bir kanaat tagi-
yan bireyler mantik olgilisii ile hareket ed n varliklardir, Bu iddia-
nin dogrulugu psikolog ve antropologlarin elestirisinde glipheli bir
hale gelmigtir. Bunlarin deney ve aragtirmalarinin gosterdigi iizere
birg¢ok kanaatlerin kokeni tamamen duygusal olup rasyonel diiglince
tarzi ile pek sinirli iligkisi olan psikolojik kanunlara tabidir,
Ornegin secmenlerin biiyilkk ¢ogunlugu parti programini dikkatli bir
incelemeye tabi tutmadan oylarinil kullanmaktadirlar,3-Klasik kamu-
oyu teorisini benimseyenler, sadecg'haber alma imk&nlarinin kolayla-
g1 ve kanaatlerin rasyonel bir surég sonucunda olugmasi bahsinde
agiri bir iyimserlik beslemekle kaimlyorlar, ayni zamanda bireylerin
kendi g¢ikarlarinn saglama Umidi ile kamu iglerine kargi faal bir
ilgi gbstereceklerine de inanmig bulunuyorlar. Oysa bireylerin biiyiik
gogunlugu ancak gliriiltiilii,buhranlara yelagan,¢ok Onemli gerél sorun-
lara kargi uyanik davranmaktadirlar. Bundan bagka bireyler belli bir
sesyal grubun lyesi bulunmalari nedeniyle kigisel g¢ikarlarindan ayri
bir hiiviyet tagiyan grup g¢ikarlari ile siki sikiya bagli bulunmakta=-
dirlar.

Goriiliiyor ki kamuoyuna iligkin klasik teori, ©zellikle siya-
sal alanda olugsan kamuoyu konusunda bireyle devlet arasinda araci
rolii oynayan kurum ve gegitli gruplarin 6n?mini tamamen ihmal etmek~
tedir,
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Siyasal goriis sahibi herhangi bir kimse, kanaatini mensup ol-
dugu grup yada gruplarin iyelik durumuna gore ayarlamaktadir, Cikar
Olg¢lisi de bireyin katildiga dernek ve kurumlarla belirlenir,

Klasik Teoriye Yoneltilen Elegtiriler:

19. ylizyilin rasyonalist fikir akiminin sadik bir aynasi sayi-
labilen klasik teoriye kargi -ilk uyanan tepki, hukuki tarihg¢ilikten
gelmigtir, Bu tedrinin onciiliigini yapmig olan Savigny, Puchta ve
Stahl gibi dislinlirlere gore insan irrasyonel ve duygusal bir yara-~
tiktir., Bu ylizden kamuoyunun suni veya ulusal heyecanlgra yahut da
duygusal etkenlere dayanilarak yaratildigi kanaati hakim olmugtur.
Puchtat'ya gobre bir birlik halinde halkin toptan kanaatini temsil
.eden bu halk ruhu, bireysel iradeler diginda ve lstiinde bir varliga
sahiptir,

Pozitivist akim da farkli bir ag¢idan kamuoyu kavramini etki-

lemigtir. Bu akimin etkisiyle kamuoyu konusu bir psikoloji ve sos-
yoloji sorunu olarak incelenmeye baglanmistir. "Yigin ve Kanaatler"
adli eserinde Fransiz psikologu Tarde bireyin disinda veya istiinde
ayri bir varlziga sahip bir sosyal vicdan, kollektif diigiince yada
"biz" kavramini Kabul etmemektedir. Tarde ig¢in bireyin bilinci ve
‘hareket tarzindan bagka bir reel deger yoktur. Dolayisiyla Tarde
toplumsal olaylari yalniz psikolojik yontemlerle ¢ozme amacindadair,

Bunun tam karsaiti olarak Durkheim; sosyal gergeklerin psiko-
lejik esaslarla ag¢iklanmasini kesinlikle reddediyor., Durkheim, top-
lumun, bireysel biling¢ lizerine »>laganiistii kuvvetli bir etki yaptigi-
na kanidir., "Kollektif hayat, bireysel hayattan ilham almigs degildir.
Aksine bireysel hayat kollektif topluluktan kaynak almistir."
Durkheim'da sosyal baski, en oneimli roli oynadigi cihetle, herhangi
bir grupta ortaya ¢ikan kanaat, zorlama yoluyla kendini biitin lye-
lere kabul ettirecek kudrettedir,

Ingiliz Graham Wallas da eserlerinde gegmigteki siyasal di-

siincenin hép akli bir duzeyde cereyan etmis oldugunu kinayarek, ger-
¢ek halde insanin rasyonel karakterden yoksun e¢ldugunu, dvlayisiyla
siyasal slireglerin genisuéapta irrasyonel etkenler yardimi ile gekil-
lenmekte oldugunu ortaya;koymustur.

Goriiliiyor ki klasik teoriye kargsi yoneltilen cegitli elegti-
rilerin birlestikleri nokta, kamuoyunun rasyonel olmaktan g¢ok ir-
rasyonel kokenlerden hareketle olugtugu olgusuaur.
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2.Kamuoyunu Agiklamaya Calisan Modern Kuramlar:

Kamuoyu kavraminin tarihi geligiml izlendiginde, bu kavramin
20. ylizyilin bagsina kadar B.Amerika’da Gnemle ele alinmadigi, buna
kargilik daha ¢ok kara Avrupasanin fikir dinyasini ilgilendirmig ol-
dugu ortaya ¢ikmaktadir. Ancak I.Diinya Savagsinda propagandanin oyna=-
d1g1 onemli rol, kitle haberlesme araglarinin artan etkinligi, bag-
kan Wilson’un onderlik etmig oldugu baris antlasmasinin Amerikan ka=-
muoyunun olumsuz egilimi nedeniyle Kongrece engellenmesi gibi olaylar
Amerikan bilim adamlarinin da bu konu ile ilgilenmesine sebep olmug-
tur.

Bu ilginin geniglemesine bir kisim fikir akimlari da-neden

olmustur. Nitekim yilizyi1limizin bagindan itibaren B.Amerika’da top-
lumsal kosullarin degigmesi ile birlikte toplum dlizeninin de degig-

mesi gerektigini ileri siiren sosyal Darvinizm onem kazanmistir. Ayni

sekilde W.James ve J .Dewey’in oncti¥tik ettigi ve gergeklerin denenme-
sini gart kosan pragmatizm akimi da gittikge kuvvetlendi. Amerikan
kamu hayatina etki yapan Uglincii bir etken, ¢ikar ve baski gruplari-~
nin ekonomik yasam i{jzerindeki etkilerinin farkedilmesidir. Bu egi-
limin etkilerini bilimsel yoldan arastiran Thorstein Veblen, Arthur
F .Bentley gibi digtiniirler Amerikam kamuoyunu sekillendiren irrasyo-
nel etkenlerden bagka kudretli ekonomik giiglerin de bulundugu orta-
ya koymuslardir.

Biitin bu gegitli fikir‘aklmlarl kamuoyu aragtirmalarinda yep-
yeni bir gigirin agilmasina sebep olmugtur. Bu g¢i1giri agan I.Diinya
‘Savagindan sonra gazetecilik alanlndaki yorumlari ile {in. kazanmaya
baglamis olan Walter Lippman’in "Kamuoyu" (Public Opinion) adli ese-
ri olmugtur.

Lippman’a gore kamuoyunun geligimine etkin olan gevre, ger-
¢ekle her tiurlii iliskinin kesildigi, yapay bir gevredir. Kendisi
buna gorinmeyen c¢cevre (unseen environment) adini vermektedir. Buns

neden olarak haberlerin ¢ikig yerine uygulanan gegitli sansiirti, fi=-
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ziki ve sosyal engelleri, dilin yetersizligini, dalginlik, yeknesa k-
11k, siddet gibi sosyolojik ve psikolojik etkenleri gormektedir.
Lippman ,kamuoyunun kesin kanaatler yerine gekilsiz hayallere dayan-
masi sebebini "stereotip" (basmakalip fikir) adini verdigi soz,yazi
veya hayal kigsilerinin etkisine baglamaktadir. Ona gore'hareket tar-
zim1zl diizenleyen davranis kaidelerinin toplami,bizi belli bir olayi
nagil ve ne gekilde gozetleme ve inceleme durumunda olacgfimizl pe-
sinen tayin eder."

‘Lippman: bu konudaki goriislerini daha agik bir sekilde belir-
tebilmek ic¢in su ornegi vermektedir: Okyanus’taki bir adada 1914 yi-
lainda bazi Fran51z,ingiliz ve Alman vatandaslari yasamaktaydi.Bu ada-
ya bagli bir telgraf hatti yoktur ve ancak alti haftada bir kez bir
ingiliz posta ge&isi ugrar. Eyliil ayinda bu gemi heniiz adaya.gelme—
mi§ti ve adalilar,hala Gaston Calmette’i vurmug olan Madgme Caillaux’
un yakinda mahkeme edilecegini haber vermis olan son gazeteden ba h-
sediyordu. Eyliil ortasinda kaptandan bu davanin sonucunu &{renmek
lizere biitin ada halki her zamankinden daha biuyiik bir sabirsizlikla
rihtimda toplanmisti.fakat adalilar bunun yerine alti haftadan beri
aralarinda Fransiz ve ingiliz olanlarin,andlagmalarin kutsalligil ug-
runifia Alman olanlara karsi savas halinde bulundugunu ogrendiler.
Hepsi bu garip alti hafta boyunca,gerggkte diisman olduklari halde
birbirlerine karsi dost gibi davranm1§iard1.

Lippman’in bu ornekle aydinlatmaya calistigi baslica nokta
sudur :11iskileri-bakimindan tamamen igine kapanmig olarak yagamayan
ve herkesin olup biten herseyi tamamen bilebilecegi kadar kii¢iik ol-
mayan her toplumda fikirler,gérﬁg alanimizin disinda,kavranmasi gli¢
olaylaria ilgiliairler.Biitiin bunlar i¢in tek bir unsur vardir,bu da
insanla g¢evresi arasina bir "sozde ¢evre''nin girmesidir.insan,davran
nigini bu sbzde-gevre&e gore ayarlar.Dolayisiyla kamuoyunu tahlil et-
mek isteyen kimsenin &nce insan faaliyetinin gahnesi (gcevre) yinsanin

bu sahne hakkindaki tasavvuru ve bu tasavvura karsi beliren tepki
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arasindaki ti¢ly iligkiyi algilamak suretiyle ise baslamasi gerekir.
Insanlar soézde gevrelerinin tegkil ettigi ©zel diinyalarda yasarlar.
Dglaylslyla bu insanlarin kafalarandaki tasavvurlar,yani kendileri,di-
gerleri,ihtiyaglar,gaye ve iligkiler hakkinda varsayimlari kamuoyunu

olugtururlar.
Lippman kamuoyunun agiga vurulmasina engel olan etkenlerin

kalabaligi karsisinda aslinda bir kamuoyunun varligindan bahsedile-
miyecegi,olsa olsa bir "kamu hayali" (Phantom Public)den bahsetmenin
nmimktin oldugunu ileri siirmektedir.

Gorildiigli lizere 20.yﬁzy%1da bir yandan B.Amerika’yi yakindan.:
ilgilendiren siyasal olugumlar (Monroe doktrininin gegerlikten kalke
masi,ABD'nin midahaleci bir dis politika benimsemesi,i¢ politikada
ickl yasagini gergeklegtiren anayasa degigikliklerinin yapalmasi gl-
bi,olaylar),éte yvandan teknik geligmeler sayesinde biiyiik bir hizla
geligen radyo,film ve reklamciligin etki alanlarini genigletmeleri,
Amerikan bilim gevrelerini-kamuoyu fenomenini ayraintili bir tahlile
tabi tutmaya dogru yéneltmigtir:Béylece kisa zamanda sosyoloji,psi-
koloji,istatistik,ekonomi gibi disiplinlerin yardimindan da fayda-
lanilmak iizere kamuoyu ara$tirmalari g¢ok yonli birgelisime konu ol-
muglardir.

3.1 Btkili Copunluk (BEffective Majority) Kurami:

Yetigme agisindan bir kamu hukgkgusu olan Lowell kamuoyu
kuramini sadece siyasal olaylara oturtmaktadir.Lowell’e gore bir
sorun hakkinda belirli bir kamuoyunun varoldugunu ileri stirebllmek
i¢in herhangi bir konuda ¢ogunluk ve azinlik kanaatlerinin temsil ve
ayrica gaye tizerinde birlesmis olmasi gerekir.Lowell bu esasi gdyle
bir Ornekle agiklamaya gal;§maktad;r:5islém dini kilican kuvvetiyle
yayildigi sirada,belli bir iilkede kamuoyunun hristiyanligin yada
miisliimanligin lehine olup olmadigini sadece kanuni bir g¢ogunlugun
varligina bakarak kestirmek anlamsiz olurdu.Zira ister g¢ogunlugu,
ister azinligi tegkil etsinler,her iki taraf kendi inanglarinin dog-

ruluguna inandlklarl.6lgﬁde,tarag;ar1n goniil rizasi . ile belll bir
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goriisiin dogrulugu lizerinde anlagmalarina imkan yoktur.

Lowell igte bu esastan hareket ederek kamuoyunun varligini
ne ittifak ne de sayi iistiinliigiinii temsil eden bir ¢ogunlukla degil,
kendi goristiniin dogrulugunu ayni zamanda azinligil da kabul ettirebi-
lecek "éﬁki%&égﬂ%g&&%ge :piriédéunlukla agiklamaktadir."Kamuoyu ve hal-
ka dayanan hﬁkﬁméfﬁﬁédil eserlerinde goyle demektedir:"Gogunluk tara-
faindan aélnlléa zorla kabhul ettirilen kanunlarin gegerlik derecesi
sifirdir. Zira bir adamin baskalari hesabina beslemis oldugfu kanaat-
ler asla etkili bir halk hareketini olusturmaya veya toplumda ortak
duygular ~uyandirmaya yeterli degildir."

Gﬁrﬁlﬁyor ki Lowell’in kamuoyu kurami aslinda Rousseau’dan
ggnié 6lglide esinlenmektedir. Gergekten nasil ki Rousseau bireylerin
"unumi irade'ye katrlmalarini toplum anlasmagsinin hayati ve zorunlu
sonucu sayiymrsa, onun gibi Lowell da bireylerin uyumlarini seve
-seve beyan etmek suretiyle azinligin ¢ogunlufa katilmasini,siyasal
hayatin vazge¢ilmez bir kosulu saymaktadir.

Aslinda Lowell’in bu kurami giiniimiizde oydasma (consensus)
seklinde taniwmladigimiz karsit goriislerih karar siireci gergevesin-
de belirli bir ortak ¢izgi ilizerinde bulusma durumunu aydinlatmakta-
dir. Buna karsilik Lowehl, kamuoyunun gelismesinde ¢ok onemli bir
rol oynayan sosyal gruplardan ve bireyin roliinden hi¢ bahsetmemek-
tedir. Bagka bir deyigle Lowell,gecer olmaktan ¢ikarilan mistik ve
metafizik esaslara dayanan 19. ylizyilin klasik kamuoyu kuraminin
verine demokratik igleyigi esas alan yeni bir klasik kuram tiiretmig
sayilar.

3.2. Siyaset Biliminde Psikolejivi Esas Tutan Kuvvet Kurami:

Kamuoyunun toplumsal denge ortamindaki bagdastirici rolii
yerine. bu sosyal giliciin ¢esitli siyasal siireglerde yerini,kapsamini
inceleyenlerin baginda Lasswgll ile QOdegard’i saymak gerekir. Bu
bilim adamlari Hobbes ve Macchiavelli’den farkli olarak psikoloji

biliminin verilerine dayanan modern bir gii¢ teorisinin ilkelerini
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tesbit etmek istemislerdir.

Lasswell’e gore siyasal kudret ve bireylerin deger yargilari
arasinda girift bir iligki vardir. Lasswell bu kargilikli iliskiyi
"siyasetskimneyi,ne zamanynasil elde ediyorf" adli eserinin ba gli-
ginda ¢ok agik bir gekilde ifade etmigtir.

Lasswell’e gore siyasal kudret &aslinde her yerde daima segkin-
lerin (élite)in elinde toplanmaktadir. Su kadar ki bu segkinler ge-
nis yiginlar Uzerinde stirekll bigimde etklli olmeye galigmaktadirla r.
Dolayisiyla siyasal kudretin daysnaklarini bulabilmek igin faal
ve durgun,yeni aktif ile paslif kamuoyu arasinda bir ayraim yapmak go-
rekir. Lasswell eserlerinde dogrudan dogruya kamuoyunun mahiyetini
aragtiracagi yerde,dikkatini daha gok bu gliclin iktidar tizerindeki
etklisli tizerine toplamigtir.Buna gore Lasswell,kamuoyuna ti¢ gesit sos-
yal gorev atfetmektedir. Kamuoyunun etkisi kosullara gére, a)Kanaa t-
lerin ya uyumunu , b)veya gevsemesini, c)yada giddet yoluna dokilmesi-
ne yolagmaktadir. Bu gorevlerin igleyigi sirasinda sembollerin roli
gok cnemlidir.

Lasswell bu farkli igleyisl soyle agiklamaktadir: Aleni tar-
tismalar sonucunda,drnegin yerel ycnetim sisteminde bir deglglklik
ortaya Qikarsa,kamuoyu kendi lehine bir uyum yaratmig demektir.
Olumlu bir sonu¢ elde etmeksizin bireyler duygu ve heyecanlarini ka-
munun onitinde ifade etme imkanini bulurlarsa kamuoyu gevseticl etki-
ler meydana getirmis demektir.Nihayet memnuniyetsizlik artar,istlk-
rarsizlik duygulari gogalir,demokratlik tartigmalar derin hayal kirik-
iiéi yvaratirsa,sosyal puhran;n olgiislini yogunlagtiran kamuoyu sidde-
te bagvurma yolunun agilmasina neden olabilir.Lasswell ©&n planda
iktider sorunuyla meggul olmakla birlikte bireylerin Gzel kanaa tle-
rine de biiyiik onem vermektedir.Bu nedenle kamuoyunu yaratan teplu
gortislerin kokiini bireylerin psikolojisinde agamaktadir.lLasswell’in
ayrica propaganda konusuyla gok yakinden ilgilenmis olmasi,iidinci

dinya savagi boyunca fagist ve nazi dnderlerinin tutum ve davranigle
rini,psikanalizin de gelistirdigi areglarls incelemeye kalkigmig e]-
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masi,bu bilim adaminin psikolojiye agirlik tasiyan yaklasimini agik-

lamaya yara r.

3.3. Kamuoyunu Sosyolojik Acidan Agiklayan Kuramlar:

B.Amerika’da toplum bilim arastirmalarinda pragmatizme oldugu
kadar 9ev1et kudretini sinirlandirmaya g¢aligan g¢esitli sosyal grup
ve birimleri kapsayan ¢ogulculuk biiyiik bir onem kazanmigtir.Bu egi-
lime uyarak kamuoyu sorunu da grup kavraml ve grup kanaati agisindan
incelenmeye baslanmigtir.Bu kurami benimseyen olduk¢a kalabalik ve

aralarinda anlamli goriig farklari bulunan sosyal bilimcilerdir.

Cikig noktasi olarak Bilbig,Allport ve Cantril ,kamuoyunu sosyo-

lojik bir vakia olarak karsilamakta,ortak kanaatlerin,belli nitelik-
lere sahip bir gruba &it oldufunu belirtmektedirler.Yalniz Childs
daha ¢ok psikolopi bilimine Onem atfederek kamuoyunu bireysel kanaat-
lerin iriinii olarak tanimlamaktadir.Bununla birlikte o da bu kanaat-
lerini agiga vurma merkezi olarak grup kavramini kabul etmektedir.
Childs’a gore herhangi bir kanaa t(opinion),higbir zaman bir grubun
gorlist degil,sadece bir bireyin malidir. Bu nedenle ona’gére kamfioyu
"anlagma veya esdegerlik derecesine bakmaksizin belli bir sorun hak-
klnaa agiga vurulmug olan bireysel goriislerin tohlam1dir."Childs
"kantu'yu (public) bir devletin vatandaslari,siyasi parti,sendika,
q1k;r birlikleri veya mesleki kuruluslarin iliyeleri gibi oOnemli ve
orgiitli gruplar olabilecegini kabul etmekle birlikte kalabalidk,miig-
teriler,gazete okuyuculari veya tiketiciler nevihden tam anlami ile
orgiitlenmemis gruplarin da olabilecegini ag¢iklamaktadar.

Albipg’e gore kamuoyu 'tartigmali bir konuda herhangi bir gru-
ba dahil bireylerin birbirleri iizerindeki karsilikli etkilerinden do-
gar.Grup*a her an hakim bir fikir olabilir,fakat grup iiyelerinin ile-
ri sitirdiikleri baska fikirler de vardir.Grubun bu sekilde ortaya ¢ikan
kanaati statik defildir,tartigmaya yeni unsurlar girdikge degigebilir."
Bu tanima gore kamuoyu,herseyden once bir grup durumunun sonucunda

beliren karsgilikli etkilesim (interaction) sonucudur.
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Allport’a gore 'belli bir grup iginde bulunan kigiler belir-
11 bir durum,kigi veya oneri hakkinda etkili bir hareket tarzini si-
nirlandiracak sayi,yogunluk ve istikrar ig¢inde,leh veya aleyhte bir
gorils belirttikleri -takdirde" kemuoyunun-warligiridan Bahsedilebilir.

Allport ayni zamanda kamuoyunu ki§i1e§€irme cabasina da temas
etmektedir,buna gBre kamuoyunu "kamunun sesi veya kamunun vicdani"
§églinde tanimlamak,grup goriigine kollektif bir anlam atfetmek olur.
Eger kamuoyuna bireysel kanaatlerden listin,mistik bir mahiyet atfe-
dilecek olursa,bu takdirde grup zihniyeti,grup ruhu,kollektif biling-
altl gibi kavramlara sapmak tehlikesi baggdsterir.Bu nedenle grup
i¢inde ag¢iga vurulan kanaatlerin neticede bireyden kok aldigini unut-
mamak gerekir.Bu kanaatlere bireyden iistiin bir deger ekleyen tek olay,
bunlarin tek tek kigiler tarafindan yara£11m331d1r.

Minar ise kamuoyunu "kamuyu ilgilendiren onemli konular hak-
kinda genls insan topluluklarinca benimsenen tutumun (vaziyet alaig,
attitude) ,duygu ve fikirlerin toplami" olarak tanimlamaktadir.

Modern sosyoloji kurami yoniinde kamuoyunu elegtirenler,kamuo-
yune hakim olan bireyei kanaatlerin onemini bir kenara itmekle kal-
mayip,grup kavrami ile birlikte kemuoyunun degerlendirmesini miimkiin
kilen yogunluk meselesi {izerinde de dikkatle durmaya baglamiglardir.

Nitekim Smith’e gore "kamuoyunda ‘beliren sayilarla yetinemneyiz,kanaat-
lerin yogunlugu da o nispette Onemlidir."Keza Munro’ya gore kamuoyu

konusunda tnemli olan sadece "belli bir konuda ortaya ¢iken g¢egunluk
goriisti deglldir .Kanaatlerin yogunlugu da ayni 0lgiide onemlidir,.Dola-
Yisiyla kamuoyu,sayl ve yogunlugun egdeger oranda yeraldigl karmse
s1k bir kavra mdir. ‘ .

. Gortiliyor ki kamuoyunu sosyolojik disiplinin verileri. ile aydin-
latmaya galisan: sosyal bilimcilere gore belli bir gogunluk gorlist
mutlake siyasal olaylara iligkin olarak ortaya g¢ikmak zorunda degildir.
Kamuoyuna ‘iliskin olarak oncelik kegzanan olgliler sunlardir:

a)Kim?Ka¢ birey-nasil bir gogulcu-bireysel durum?(multi-individual-
situation)

b)Konu?Hangi yaygan onem tasiyan belirli sorun,kigi,yada Cneri tar=
tisma konusudur? '

¢)Anlagma?Hangi sayl oraninda varilmigtir bu anlagmaya?

d)Yogunluk?Bunun orani nedir?

e)Btkililik?Cogunluk goriiginin belirli bir eylemi itme yada dusgge-
ma olasiligl nedir?
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Bahis IV.Kamuoyunun Dagilim Sekilleri

Ampirik yolla yapilacak herhangi bir arastirmada ortaya glka-

rilmasi gereken baglica mesele,bireysel kanaat ve tutumlarin topla-
mindan farkli kollektif kanaat ve tutumlarin varolup olmamasidir.
Baska bir deyisle her kamuoyu yoklam351 aslinda bireysel kanaa tle-
rin toblamindan farkli bir nitelige biiriinen kollektif oyu yani g¢ogun-
lugun gortisiinin kuvvetini o6lgmeye g¢alismaktadair.

Herhangi bir konuda yapilacak olan kamuoyu yoklamasi bize bel-
1i sayida kanaatler saglamaktadir.Ornegin "radyo ve gazetelerde ge-
$itli diinya olaylaraini,dis politika olaylarini me derece yakinda n
izlersiniz?" sarusuna "gok yakindan,yakindan,arasira,uzaktan,hig"
tarzinda cevaplar alinmaktadair.

Eger bu cevaplar belirli bir oran iginde esite yakin sekil-
de dagiliyorsa,ortada ¢an seklinde bir egri,sosyal bilimlerde GAUSé
adiyla belirlenen bir egri vardir.Bunun anlami sudur:ortada kollek-
tif bir kanaat yerine sadece ¢egitli bireysel kanaatlerin toplami
vardir.Gergekten de sorunun yanitlarina baktigimiz zaman gazeteyi
¢ok yakindan izleyenlerle hi¢ izlemiyenler hemen yaklagik bir oran-

da bulunmakta,yakindan ve arasira izleyenlerse en kalabalik grubu

olusturmaktadir.lstatistikgiler bu egriye "normal dagilim" adini
vermektedirler.Belirli bir kanaa te sahip olmayan kimselere soru
sordugumuzda ykanaatlerin dagilimi genellikle bu bigimi yansitacaktir.
Demek ki karsimizda kollektif bir kanaat yerine belli sayida kisiler

tarafindan benimsenen kanaatlerin toplami vardir.




Buna karsgilik egri L yada J seklini gosteriyorsa,ortada kollek-
tif bir kanaat yani bir g¢ogunluk goriisi vardir.Ornegin "sizce Tiir-
kiye’nin en tnemli dis politika meselesi nedir?"sorusuna %72 oranin-
da "Kibris meselesidir" denilmesi karsimiza bir J egrisi gikarmakte=-
dir.Herhangi bir konuda kamuoyu yoklamasina tabi tutulan grup,soru-
lan konuyla ilgili olarak lehte bir goriisi agiga vurursa,bu tercih
J harfiylej aleyhte bir tercihi agiklarsa L harfiyle belirtilmektedir.
Eger belirli bir konuda agiga vurulan kanaatler celigkiliyse birbiri-
ne yeklagik iki yogun kollektif kanaatin varoldugu anlagilmaktadir.
Bu durum U harfiyle gosterilebilir.Ornegin idam cezasina taraftar
olanlarla olmayanlarin yaklasik bir dagilim gostermeleri halinde ol-

dugu gibi.
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J ve L egrileri belirli blr konuda yogun bir kamuoyunun varligi-

na lsarettir.Bu gibi sekillere dinamik bir kamuoyunun olusmasina yar-
dim eden kosullarin (kentlegme,kitle iletigim araglarinin yaygainligi,
kamu ozgilirliikklerinin giivenceye kavusturulmasi,vs.)bulundugu toplumlar-
da daha sik 0lglide raslanmaktadir.Buna karsilik azgelismis iilkelerde
daha ¢ok sabit kana atlerin bir g¢esit yansimasi sayilabilecek yogun,
zaman iginde siirekliligini muhafaza eden kutuplagmis kollaktif kena-
atler kargimiza gikmaktadir.Bagka bir deyisle geligsmis ve azgeligmig
ilkelerin her ikisinde belirli bir toplumsal kutuplagma sayilan J ve
L gekillerine raslanmaktadir.Gelismis olan toplumlarda bu yogun ve
kutuplagmig goriisler daha yiiksek sayida konularla ilgili olup,toplu-
mun dinawizmi nedeniyle siiratle yon degistirir.Buna karsilik azgelig-
mig tilkeler bu yogunlagmig,kollektif kanaatler,toplumsal inanglaran

ginlik tqrt1§m851 Konularina uygulanmig bir sekli olarak kargimiza

¢1kmakta dar.



-34~

~-Bahis.V. Kamuoyu ve Toplumsal Gruplar:

Kamuoyunun geligimi, biiyiikk dlgiide ortalama vatandagin siyasal biling-
1lilige ulagmasi anlamina geldigine gdrc,toplumsal agidan ele almamiz gercken
konu iki onemli sorun .sapsamaktadir.Bireyi doéduéu-andan itibaren kucakla-—
yan, gevresinde belli bagli hangi 8goler kanaatlerinin geligiminde etki yap-
makta? Ketigkin topluma uyumn gostermig bir kigi haline geldikten sonra han-—
gi global toplumsal etkiler grup halindeki goriiglerinin yogunluk kagzanmasina
nasil etki yapmaktadair?

l- Aile, Okul, Dini Cemaat:

Her birey belli bir sosyal grubun ig¢inde diinyaya gelmektedir, Psikolog-
iarln gocugun dig diinyaya uyma hali olarak kullanalklarl toplumsallagma
(socialisation) igte bu grubun iginde baglamaktadir. Buna gore insan kigiligi-
nin temelleri gocuklugun erken devirlerinde atilmakta, dolayisiyla-bireyin
kigiliginin baglica yogurucusu aile olmaktadir. Iginde yagamaya ba§}q@¥g;
ve gevresi ile Gesitli iligkiler kuran aile dolayisiyla gooufa de belirli
gorlig ve deferler konusunda belli bagli telkin kaymagi olmaktadir. Kisacasi
kiiglik gocuk erken aligkanliklarini, sempati ve antipatilerini, dilek amag ve
isteklerini bu gevrede gekillendirmektedir, Bundan bagka dar anlamda aile ve
‘daha genig anlamda akrabalar gocuZun bu ilk yaglarinda ona en etkin sosyal
tembihi de saflamaktadirlar: Aile hayatinin mahremiyeti iginde biiyiidiigi si-
rada gocuk belirili konularda ev-igi otorite hakkinda ilk bilgilerini edinmek-
tedir. Hernckadar aile daha sonraki yillarda ogreticilik gorevini kismen
kaybediyorsa da maharet, heyecan ve hevesleri .geligfirme agisindan 6nemlf‘bir
esin kaynafii olmaktadir. Dogrudan dogruya yada dolayli olarak gOCuéuﬂ edindi~ -
éi tutumlarda niifuzunu devam ettirmektedir,

Ailenin en belirgin etkililik alanlari gunlardir: toplumsal normla-
rx benimseme (bozulmug, dengesiz ailelerde sug iglemeye kargi olan yatkin—
Jak mormal ailelere oranla 3.98), dihi inanglari edinme, ailenin siyasal
goriisit ile  dayanighd haline gélme, erkek—kadin iligkilerini degerlendirme,
toplum igindeki agzinlik gruplarina kargi tutum (egocentrism, agiri irkgi-
lik), ekonomik tercihler, egitim sistemlerini benimseme,

Ikinei nemli etken dini cemaate katilma durumudur. Orgiitli bir di-—

ni cemaatin bulunduiu yerde, merkeziyet¢i yada yerel esaslara gdre kurulmug

bulunan dini drgilitler, ¢ocugu erken yaglarda kendilerine dogru gekmektedirler,



Bireyi gocuklux yillarindan baglayarak etkileyen {igiincii onemli etken
gevresidir. Gocugun Szel yada kamusal bir Sgrenim kurumuna devam edip etme=—
digi, dolayli olarak sadece bilgi ufkunun ¢apini saptamakla kalmaz, ayni
zamanda dini alandaki deger yargilarinin genigligini de belirler, Okullar
gocuklarin edindikleri bilgi hamulesi ve benimsedikleri dini deger yargila-—
rin1 vermekle kalmiyarlar, ayrica bireyi okul sonrasi davraniginda genig gap-
ta etkileyen toplumsal davraniglarin temel harcini da saglamaktadirlar. Bu
toplumsal ve hoggdriirlilkk Slgiisii davraniglarin baginda, bireyin dnyargisi
(pe§in hukﬁm), tek tarafli gdriigler ve hoggdriirlilk Slgiisii gelmektedir. He-~
terojen bir etnik yada dinsel yapiya sahip olan toplumlarda, bireyin yetigkin
¢aginda g¢atigma yaratan temel konular kargisindaki diinya goriigleri (zenci ya-
da yahudi aleyhtarligi, otoriterlige egilim beslemesi, oydagmaya "consensus"
deger vermesi) aslinda okul siralarinda kendisine verilen SZretimin bir
pargasl sayilmaktadir,

2-Birinocil (Primary.) Gruplarin Roliit

Bireyi .dogdugu andan itibaren kucaklayan aile, okul, dini cemaat gibi
toplumsal kuruluglar, sosyolojik tasnif uyarinca hepsi birer "birincil"
(primary) grup sayilmaktadir. Bu birincil gruplarin bireyi dncelikle daha
yogun bir bigimde etkilemesinin nedenleri agiktir. Kigiligin yoZrulmaya bagla-
masli ve sosyal gevreye uyumda bireye en fazla etki yapan sosyal gruplardan
birincil gruplarin gok Onemli dzellikleri vardir, Bu Ozellikleri gdyle grup-
landarabiliriz:

Biiyiikliik: Birincil gruplarin bellibagli Szelligi kiigikk, dolayisiyla
{iyeler arasinda daima yiizyiize temasin (face to face contact) varolmasidir,
Bu ‘6zelligin sonucu sudur: Grup ufaldikga, grubun iiyeler iizerindeki baskisi-
nin orani artmaktadir.

~

Temas Sikligi: Birincil gruplarin ikinci dnemli ©zelligi kader nede-—

niyle siirekli birarada bulunmalaridir. Dolayisiyla bu siirekli birliktelik
grubun iiyeleri arasinda bir "Biz" bilingliligi yaratmig bulunmaktadir., Bu
‘sirekli birliktelik nedeniyle grup iliyeleri arasindaki temas fazlalagtigi
6lgiide, liyelerin grubun beninsedigi goriig yada norma uyma olasiliZi artmak-

tadir.
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Zaman: Birincil grubun iiyeleri genellikle uzun siirelerle birarada
bulunmaktadirlar. Dolayisiyla bu birliktelikten bagka, zaman unsuru. da uyu-
mu artiran bir etken olarak belirmektedir.

Kararlara Katilma: Birincil grubu ilgilendiren sorunlar genellikle

grubun tiim fiyelerini yaklagik Olgiide ilgilendirmektedir. Grubun ﬁyeleri bu
sorunlarla ilgili kararlara katildiklari dlgilide, karara uyma olasiliklari
artmaktadir.

Gruba Bagli Kalmak: Birincil gruplarin bir diger Onemli &zelligi de

bireyin kolay kolay bu grubun ﬁyeliéinden siyrilamamasidir, Dolayisiyla za-—
yif bir kigilige sahip, nefsine kargi sarsilmig bir giliven besleyen bireyler
kendisini gok defa dofugtan itibaren kucaklayan bu gruplarin (ailenin,‘§ev—

renin) etki alanindan siyrilamamaktadirlar.

Yukarda da belirttigimiz iizere kamuoyu, belirli niteliklere sahip bir
.grubun tartigmali bir konuda {iyelerin birbirleri iizerindeki kargilikli etki-
sinden dogar. Dolayisiyla kamuoyu, bdylece iizerinde tartigma cereyan eden

konu hakkinda fikir yiiriiten grup iiyelerinin ortak kanaatidir. Bu hareket

noktasindan hareketle, kaimmuoyu konusunda grup kavrami, Gzellikle birincil
grup kavramina atfedilen biiyilk Snem kendiliginden .ortaya ¢ikar. Kamuoyu her
zaman bir yada birgok grubun fikri iriinii olduguna gére, bireyin norm§1 ya=
saylgil sirasinda en gok temasa geldigi birincil gruplarin bu olugta gok
6nemli bir rol oynadiklari inkar gotiirmez bir gergektir.

Su kadar‘ki dinamik bir kamuoyu belirli o6lgilide birincil gruplarin
etkinlifi ilc birlikte "ikinci" (secandary) gruplarin da niifuz ve etkinlik
alani kazanmasini Sngdrmektedir, Yilksek bir igbdliimiine kavugmamig, goZulou
(pluralist) sosyal kuruluglara sahip olmayan, ilkel toplumlarda neden dina-
mik bir kamuoyunun olugmadigi soruny igte bu yoldan agiklanabilir. Bu tip
top}uluklarda dinamik bir kamuoyunun meydana geligine olanak vermeyen sert
aligkanliklarla orf ve adetler hiikiimrandir.,

Durknein bu tip toplumlarda dayanigmanin esas temelini,"mi@aniki" da-
yanigma adini verdigi benzegme bilincine dayandlrmaktaélr. Dolayisiyla birey
kendini siki sikiya kucaklayan benzerlerin silirekli denetimi altinda duymakta
ve ortak aligkanliklarindan herhangi bir surette sapma imk&nini gdérmemekto—
dire Bu ¢egit toplum tiplerinde toplulufun ortak hayatini diizenleyen sosyal
hukuk kurallari diginda bireysel hak ve hiirriyetlere iligkin kurallarin olu-

gumunun imk&nsizligi bu nedenden ileri gelmektedir,



3-Modern Toplumlarda Birincil ve Ikincil Gruplarin Roli:

Buna kargilik i§561ﬁmﬁ zorunlulugu ile iht_.yag ve gorevlerin farkli-
lagfagr toplumlarda bireyler arasindaki dayanigmanin temelini -Durkheim'in
terminolojisi ile- "grganik"dayanigma olugturmaktadir.

i§te bu tip toplumlarda birincil gruplarla ikincil gruplaran birey
lizerinde etkisi duyulur bigimde artmaktadir. Birey gocukluk gagindan itiba-
ren sosyal cevresini meydana getiren gruplara katilmaya gayret edecektir,
Gruplarla olan temas ve iligkileri bireye iginde yagamakta oldugu toplumu
tanitan ve yorumlayan bellibagli bir arag¢ olmaktadir. Birey sosyallegme eogi-
limi nedeniyle bu gruplari kabul edebilmek igin onlarain Olgiilerine gdre kendi-
ni ayarlamaktadir. Bu itibarla kanaat ve goriliglerinin meydana geliginde ©n
planda etkin elan faktor, grup liyelerinin genel diinya goriigleri ve tutumla-
ri1dir. Ayni zamanda bireyin mensup olmadifi gruplara kargi olan davranigini
aligkanliklarini ve siyasal egihimlerini de bu uyum tayin etmektedir. Boyle=—
oe grup halinde yagama bireye, kigisel deneylerini bir nevi sansiire tabi
tutmak suretiyle olaylarin algilanmasinda ve degerlendirilmesinde bir goériig
ag1si saglamaktadir,

Modern toplumda bireyi bu yoldan kuocaklayip yonelten birincil gruplar-
dan bagka, ayrica ikincil gruplar da vardir, ikinecil gruplarin bellibagly
6zelligi, bu grubun iiyeliginin birincil grupta oldugu gibi kigisel, ig¢tenlik,
duygusal ve kucaklayici iligkiler yerine akdi, gekli temellere dayanmasidir.
Bu gruplarda temas, azalan Olgiide kigisel olup, duygusal igerikten arinmaig,
gekli bir iligkidir, Bu iligkilerde her iki tarafin birbirini yakindan tani-—
masina lUzum yoktur. Aksine birey bdyle bir gruba belli bir ¢ikari korumak,
bir hedefi gergeklegtirmek igin rasyonel gergeklere dayanarak girer ve bu
iligkisini diledigi zaman sona erdirebilir. Bu tip gruplar siyasal partiler,
sendikalar gibi gok fazla sayida insani kucakladifi ig¢in ¢ok kez sert, kigi-
sel temasa imk&n birakmayan, gekillendirilmig, biirokratik bir yapiya sahipw
tir ve bireyi ancak belirli bir amag ig¢in belirli bir agidan ilgilendirip,
kendine dogru gekmektedir. Birey karmagik, ileri derecede endiistrilegmig bir
toplumda yeraldikga, yagantisi boyunca sayisi kabaran Olgiide ikincil grupla-
Ta da girip ¢ikmakta, onlarin etki alanina da girmektedir. igte kamuoyuna di-

namizmi bahgeden farkli goériiglerin tartigmali bir konuda billurlagmasi olayi
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daha gok bu iki tip grubun dengeli~sekilde yeraldifi toplumlarda gdze garp-

maktadir. Dolayisiyla denilebilir ki dinamik bir kamuoyunun varligi genig

6lgtide birincil wve ikincil gruplarin varligina baglidir,

Birincil ve Ikincil Gruplarda Bireyin Iliskileri

Fiziki Kosullar

Birincil Grup

Iligkileri

Kiigikk say1

Uzun siire

Ikincil Grup

Ili§kileri
Yerel uzaklik

Yiiksek saya

Kisa sire

Sosyal Ozellikler

Iligkinin kendine 8zgii
degeri

Diger kiginin yiiksek
degeri

Diger kigi hakkinda
gehig bilgi

Gayri resmi denetim
imka&nlari

Iligkinin sinirli degeri
diger kigilerin sinirla
deferi

Diger kigiler konusunda
uzmanlagmig,sihirla
bilgi

Sekli denetim imk&ni

Iligkiler Gryplar
Arkadag—Arkadag Oyun grubu
Kari~Koca Aile
Anne-baba-gocuk Koy yada
komguluk
Ogretmen-Ggrenci (Caligma
grubu
Satici-miigteri Ulus
Spiker—dinleyici Idari
hiyerargi
Oyuncu=seyirci Meslek
Kurulu
Yazar—okuyucu

Endiistrilegme yoluna girmig biitiin modern toplumlar sinif toplumunun

6zellikleri yanibaginda '"ikincil" (secondary) sistemlere de gok genig yer

ayirmak durumundadirlar.

Ikincil (secondaire) sistemlerin giin gegtikge onem kazanmasinin nede-

ni bellibagli ii¢ egilime baZlanabilir:

1-Ulagtirma araglarinin son hizla geligmesi, yeni teknik icatlar,

atom fiziginin safladifi enerji kaymaklari, uluslararasi fikir aligverigi vs.

gibi etlzenler yardinmiyla egya imalinde sinirsiz imk&nlara sahip olunmugtur,

Bunlar iliretim ve imalat siirecinde sonsuz bir yaratma faaliyetini tahrik

etmigtir,



2= Ggll§ma usullerinin rasyonel esaslara gore ayarlanmasi, makineye
ﬁstﬁn»bir‘egemenlik taniyan modern igletmeciliZi .ofurmugtur.

3~ InmanliZin ulasmig oldufu ileri uygarlik diizeyi, bireyleri tabii
bir hayat tarzi siireceklerine; omiirlerini sosyal kurumlarin kaliplagmig hare~
ket kurallari arasinda gegirmeye sovketmektedir,

Biitiin bu egilimler modern topfumun ﬁyelefini gittikge artan dlglide
birincil gruplarin organik geligme alaﬂsndan.zoparlp, ikincil (secondaire)
sistemlerin suni, resmi, ruhsuz, biirokratlagmig gergeveleri igine yerleg—
tirmektedir, '

Sosyal diizene hakim olan bu ikinci sistemler bireyle yalniz kismi
bir iligki kuran resmi kurumlardir. Devlet Orgiitiine kogut olarak niifuz alan-
lari genigleyen bu ikincil gruplar, g¢ikar ve naksatlarina elverdigi oranda
bireyden faydalanirlar. Bir bakima gére denilebilir ki ikincil sistemlerin
sayr ¢oklugu ve istikrari, toplumun ulagmig oldugu karmagiklik ve giriftlik
derecesinin Slgﬁsﬁdﬁr,

Bu ikinci gruplarin yapilaraina hakim olan esaslardan biri, belli bir
hareket tagainl tesbit cuen xurallara mutlak surette saygi gosterilmesini
sart kogmasidir. Aksi takdirde birey, Durkheim'in terimi ile kadro digi kal-
maya mahkimdur. Ikincil sistemin diger birsonucu da’ bireyden egya iizerinde
egemenliZin gerektirdigi oran ve Olgiide begeri erdemler talep etmesidir,
Ehliyet, sorumluluk duygusu, igbirligi arzusu, uyum ka@iliyeti,vs...

Goriiliyor ki, modern toplumda birey, sadece vatandag sifatiyla asla
boy-dlgiigemiyecegi devlet kudretine tabi olmakla kalmiyor, ayni zamanda
kigisel irade ve denetiminin diginda bulunan bir g¢arkin anonim bir parg¢asi
haline geliyor. Bu devridaim hareketi bilhassa insanlarin belli ydnlere
giitmek isteyen ideolojilerin amacina uygun diigmektedir., Bunun tabii sonucu
ise gemaya uymayan, programa uymayan bireyin toplumun hayat temposuna ka-
tilmaktan menedilmesidir.

Acaba ikincil sistemlerin kamuoyu olugum siireci etkisi nedir? Ikineil
gruplarin egemen bulunduklari toplumlarda, karmagik, girift sorunlar gegitli
sinif ve sosyal tabakalara mensup bireyleri sinesinde barindiran ¢ikar bir-
likleri, yani orgiitlegmis menfaat ve baski gruplarinin sosyal Snemi giin geg—

tikge artmaktadir.



Gikar birliklerinin seyrek oldugu basit toplumlarda birey siyasal
ekonomik, mesleki menfaat ﬁffifklerine girmemektedir. Kanaatlerin' tegekkii~
liine etki yapanhtoplhiukiaf sadece ailey, klan, yag ve cins gsasina dayanan
gruplarQ1r. Burada” yiizyiize temas dévam etmektedir, Bu gegit temaslardan tar-
tigma, dedikodu, gahsi telkinler, kanaat yaratan siireglerin ba§ilca saikle-
ridir. Halbuki modérn ve girift toplumlarin en Snemli ézelLiéi sayllan
g¢ikar birlikleri uzmanliga dayanirlar ve gireyi daima yalniz belli bir faa—
liyet veya menfaat agisindan kavrarlar, Faaliyetleri ise daha g¢ok bigim-
sel yoldan, yazili iletigim araglari ile ifa edilmektedir, Bunun sonucunda
hep  gikar 'birliéin? kogut -olarak degigik bir gok "kamu" gruplari (public)
yaratidmaktadire.

Bu agiklama gosteriyor ki, modern toplumlarda dinamik bir kamuéyunun
varligi uzmanlagmig ok sayida g¢ikar birliklerinin varliZina ve bunlardan
her birinin kamuoyunun olugum siirecini harekete gegiren kanaat agirga vurma
derecesine baglidir. Azgeligmig toplumlarda kentlerde gdzlemlenebilen dinamik
¢ok kez giddet hareketlerine genig ve sik yer veren merkezlere kargilik,
tarim sektdriinde yeralan sayisiz koy odaklarinda yagayan niifusun kamuoyunu
heyecana dligiiren konulara kargi hemen hemen mutlak bir kayifsizlik agliga
vurmasi, hergeyden Once bu tiir toplumlarda vatandaglarin birincil ve ikin-
cil sistemlerde iggal etm}§ olduklari yerle ilgilidir. Ikincil sistemlerin
heniiz giremedikleri kapali kirsal gevrelerde kanaat olugum siireci ancak
yerel (parochial) konularda yerel kanaat &nderlerini birbirine diigliren ikin-

6i derecede -6nemli sorunlar kargisinda harekete gegmektedir.
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Bahis VI. Kamuoyunun Yapisi: Kalabalik, Yigin, Aktif, Pasif Gruplar

Kamuoyunu olugturan toplumsal gruplar, kalabalik, yiginlarla yakin-—
dan ilgilidir. Kalabalik ve yigin kavrami Szellikle 19. yiizyilda birgok sos—
yal bilimecinin ilgisini ¢ekmig olan kavramlardir,

Giintimiiz sosyolojisinde kalabalik (cmowd, foule) dortlii bir ayrima
tabi tutulmaktadir. Herbert Blumer'e gdre dort tiir kalabalik vardir:

a~Rasgele, tesadiifi kalabalik (casual crowd): Ornegin sokakta tele-

vizyon seyreden bir halk grubﬁ.

b-Kurallara bagli kalabalik (Conventionalized crowd): Orne@in bir

futbol magini tribiinlerden seyreden ve igeri bilet kargiliginda girmig olan
halk toplulugu.

c-Eyleme yonelmis kalabalik (acting crowd): Ornegin iiniversite bina-—

larini iggale kalkigan bir dgrenci grubu.

d~-Ifadeye yonelmis kalabalik (expressive crowd) : Ornegin bir cenaze

tdreninin dini ayinine katilan bir halk toplulugu.

Kalabaligin hangi “tiirii meydana gelirse gelsin, bunlarain ortaya ¢iki-
§1 genellikle ddrtli bir agamadan gegmektedir. I1k once insanlarin ilgisini
heyecanini tahrik eden birolay meydana gelmektedir, iMinci olarak olayin ya—
rattigi ilgi ve heyecan sonunda birey, katilmaya baglamig oldufu ilgi konu-
suyla ilgili olarak kargilikli etkilenmeye (interaction) baglar,

Blumer bu agamada bir gegit "Ggltme" (milling) siirecinin baglamakta-
oldufunu ileri siirmektedir. Bireyler bagka tanidiklariyla temasa gegmekte,
olayi birbirlerine nakletmekte, birbirlerinin heyecanini aktarmak suretiyle
ortak bir ruh hali, duygunun yayilmasina OSnayak olmaktadirlar,

Ugﬁncﬁ agamada, yukarda belirtilen "Ggilitme!" siirecinin sonucunda ey-
leme ytnelmig bir kalabalik gerekir. Hedef kigilerin zihninde billurlagti-
g1 Glgilide kalabalifin ortak hedefi haline gelmektedir.

Dérdiincli asamada, kalabaligl meydana getiren bireylerin .ortak diirtii-
leri ortak bir goriintilye dofru yonelmig bulummakta, paylagmig olduklari
kollektif duygu onlarda eylemi gergeklegtirme dilefini yofunlagtirmaktadir,

Eyleme ycnelmig kalabalifin niteliklerini inceledifimizde goriiliir ki
bu grup kendilifinden, yani spontane kosullarin etkisiyle ortaya g¢ikmigtar,
Grup glincel bir ani yagamaktadir, gecgmigi olmadiiiy gibi geleceZi de fazla

slirekli olmayacafir gdriiniigiinii vermektedir., Dolayisiyla bu gruba toplumsal
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yada kiiltiirel grup niteligi verilmektédir. Keza bu grubun faaliyetlerine
rehberlik edecek birkalitim yada birikmig gelenekleri yoktur. Onun gibi yer-
legmig bir sosyal Orgiitin tagidigi igbdlimiiy kabullenilmig rol ve kurallar,
belirli liderlik gibi unsurlari da yoktur. Bu agidan bakildiginda eyleme
yonelmig kalabalik nasil ki kiiltiirel olmayan bir kalabalik ise, ayni odlgiide
belirli ;hlék normlarina sahip bir grup da degildir, Boyle bir gruba giren
birey, yani liye, davraniginda gu degigiklikleri gec¢irmektedir: 1) Elegtiri-
ci diigiince ve tutumlarini kaybeder, 2) Genellikle bastirmaya galigtifi diirt i
ve- duygularina daha genig bir alan tanimaya temayiil eder, 3) Grup iyelerinin
telkinlerine daha fazla agik olur.

Eyleme ySnelmig kalabalifi, ifadeye yonelmig kalabalikla kiyasladi-
gilmiz zaman goriiliir ki her ikisi kendiliginden oluskusg spontane gruplardir.
Her ikisinin yapisinda belli bir kiilter yada kurallarin izine raslanmaz.
Ancak eyleme yonelmig kalabalik biitiin enerjisini belirli bir hedefe dogru
tiketirken, ifadeye ydneler kalabalik, iginde bulundugu gerilimi belli bir
ritme tabi olan hareketlerde gidermeyec galigmaktadir.

Yigin'a gelince, bu kavram kalabalifi gok andirmakla birlikte ondan
farkli bir kollektif grup anlamina gelmektedir. Aktiiel yi&in, "ayni yerde
birarada bulunan insanlar toplulugudur". Yigini kalabaliktan ayirdeden ni-
telikleri gunlardir: 1) Terkibi sosyal hayatin biitiin kesimlerinden gelmek-
tedir. Gegitli sinaf, meslek, servet gruplarina mensup kimseleri kapsayabi-
lirs 2) YiZin anonim bireylerden meéydana gelmig bir gruptur. 3) Yiginin
iyeleri arasinda hi¢ denecek kadar az bir kargilikli etkilegim (interaction)
vardir, YiZin gok gevgek gekilde Orgiitlegmigtir, kalabalikta goriilen eylem
birligini gOsterememektedir. Dolayisiyla yigin davraniginda agir basan, yi-—
ginin benimsemig oldugu baz1_bireysel.davran1§1ard1r. Segicilik bireyden
gelmekte, yi18in sadece bu tercihi genig Olgiide paylagmaktadir. lMini etek giy-—
mek, yeni bir dansi benimsemek gibi..

Aktif ve Pasif Gruplar:

YiZin yada kalabalik zibi glincel ve siireli olmayan gruplarin bile-
sim tarzlarini inceledifimiz zaman, bunlarin ilk bakigta gorindiikleri gekilde
egdefer olmadiklari goriiliire Bazi toplumlarda bir kimse daha dofar dognaz
toplundaki yer ve mevkii belirtilmig, edinece@i tecriibe ve yiiklenecefi so-

rumluluklarin sinirlari biitiin hayati igin tespit edilmigtire. Dofugta belir-
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lenmig bir sosyal statiiye sahiptir. Bunlarin en degigmez olani, Hindistan-
da goriildiigii lizere gegig imk&nlari kapali tutan kastlard:ir, Diger tip
toplumlarda ise insanlar sosyal yapi igindeki yerlerini ve mevkilerini
degigtirebilir, Bu kimseler yeni mevkilere gegtikleri zaman, yeni deneyler
kazanirlar, sorumluluklari artar, bu suretle diigiinlig ve davraniglarinda

bazi farklilagmalar olur. Biitiin toplumlarda bu gegit yer ve mevkilerde bu-
lunan kimse ve gruplar ayni zamanda gegitli derecelerde siyasal kuvvetleri
de denetim altinda .bulundururlar, Bu siyasal denetim ve yetkinin ayrilmaz bir
parcasl ise ekonomik gligtiire Dolayisiyla goriiliiyor ki belli bir toplumda di-
gerlerinden daha faal, daha aktif bir rol oynayan kimselerj belli nitelik—
lere sahip bir sosyal gruba mensup olma durumundan ileri gelmektedir. Su
kadar ki bu iistiinlitk, niifuz her zaman agikg¢a kendini ekonomik gﬁglerg sahip
olmak geklinde gdstermeyehilir.

Ote yandan her toplumda siyasal ve kamusal sorunlara kargi daha az
ilgi gosteren genig tabakalar vardir. Bunumn nedeni birgok kimsenin toplum-
da iggal ettikleri mevkiin, etkin bir goriig yada kanaat agiga vurmak husu-
sunda ge?ekenlimkgpwve kogullara sahip olmamalaridir. Bu, kimseler giinlik
haber kaynaklarindan uzak bulunabilirler,. gazetc alacak paralari yoktur,
radyolari bulunmnaz. Egitimleri yetersiz ve gapragik siyasal sorunlari anla-
yabilecek diizeyde olmayabilir,

Pasif gruplari meydana getiren etkenler genig Olgilide grup iiyelerinin
ekonomik statiisii, sosyal roikleri hakkindaki bekleyig ve benimsenen deger
yargilara i%g cinsiyet farklilagmasi olduzu anlagilmaktadir. Bdylece toplum
igindeki aktif gruplarin yapisina gelmig bulunuyoruz.

Her toplumda pasif gruplar gok genig bir yiZini kapsadigi halde,
aktif gruplar sayica sinirli, kiiglik gruplardir. Bu kiigiik gruplarin kamu ycne-
timi iizerindeki etkisini artiran grgiitler, siyaset sosyolojisinde ayrintili
bir bigimde ele almig oldugumuz ¢ikar ve baski gruplaridir. Toplum igindeki
gegitli sosyal gruplarla hilkkiimet arasindaki iligkilerde baglantiyi kuran dig
Yer bir grup birey isze segkinler (élite) ile niifuzlular, yani gegitli kade-
nelerde yeralan kanaat Onderleridir.

Segkinler arasinda genelliltle gok sayida fikir anlagmazliklari var—
dir. Bu anlagmazliklar sinif, ideoloji, koklii inang ve deger yargilari ile,

ilgilidir. Kitleler segkinler arasinda olup biten tartizma ve gatigmanin
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dinleyicileri, seyircileridir. $u kadar ki bu seyretme, dinleme ve izleme
durumu aslinda bir sosyal tembih gorevi ifa etmektedir. Segkinler tartig-
ma ve gat1§malar1 gruplarin kanaat ve ilgilerini harekete getirir, Boyle-—
ce bir kisim sorgnlar ve bmnlarin ¢egitli ydnleri sosyal grupiarl kapsayan
yiginlar igin aydinliga kavugmaktadir. GaZimizin kamuoyunun meydana geligi
a¢isindar en biiyilkk Sneme sahip segkin grhp, kitle ileti§im arag¢larina hakim
durumda olan-kimselerden yani bagyazar, fikra yazari, yorumcu, vs. olugmak-
tadlr: Bu kimseler biiyiikk bir etkinlige sahiptirler. Ayrica bu segkin grubun
toplumda yeralan diger segkinler (i§adamlari, toprak sahipleri, soylular,
vs.)fﬁzer;nde de Snemli bir etkisi vardir. Bu etkileri, en gok segkinlerin
okudugu, okumalari ig¢in yayinlanan"itibarli yayin argglarl", yani fikir
dergileri, aragtirma kitaplari vs. yoluyla olmaktadir, Bdylece kitle ileti-
sim alaninda segkinler, biri halka ddniikk, digeri segkinlere yonelik olmak
lizere ikili bir stratejik rol oynamaktadir.

Niifuz sahibi olanlara (influential) gelince, bunlar biiylik 6lgiide

gegitli kademeleypde yeralan kanaat dnderleridir, (Qpinion leader). Ofreimen=

lerl}din‘adamlarlL tqplumun itibarli kisileri, yaslilan, akillilar, fazla

d;g,oevreleri ile temaél,olanlar b@hlardah bir kismidir, Kanaat onderleri

6zellikle kdy, kasaba ve kiigiikk kentlerde dnemli bir kdpri gérevi ifa eder-—
ler,
Ozet olarak denilebilir ki toplumun tiimiinii meydana getiren gegitli

sosyal gruplar-kamuoyunun olugumu agisindan aktif, pasif ve dikkatli olan-—

lar olmak iizere {ig ana gruba ayrilabilir. Pagif gruplar kitle iletigim arag-
larindan yararlanirlar, ilgileri kigisel ve tek taraflidir. Kanaatlerini
tartigma sonucunda olugan bir ikna siireci sonucunda degil, daha gok kokli
inanglara gore gekillendirirler.

Dikkatli gruba mensup olanlar, kamusal olaylari bilyiikk bir dikkatle
izlemekle birlikte, kanaatlerin olugumunda toplumda aZir basan gorevsel bir
nitelikleri yoktur{ Goriiglerini yazi yerine daha gok sCzle yayarlar.

éﬁi&i gruplar ige kamuoyunu belli bir yone dogru geligmesinde siste-
matik caba sarfetmekte, ayrica gruplar arasinda bir gegit "yorumlayigi

siizgeg¢® Odevini- girmektedirler,



Aktif kamuoyu yaratan kanaat onderleri ddért kategori iginde yeralmak=—
tadirlar:

1~ Ulusal ve ¢ok yonlii

2= Ulusal ve tek yonli

3
4~ Yerel ve tek yonli

Yerel ve tek yonli

Kademe Ulusal,gok yonlii Ulusal,tek yonlii Yerel,gok yonlii Yerel,tek
yonli
Hiikiimet Bagbakan,muhalefet  Hilkiimet sdzciisii, Vali Ziraat Tek.
orderleri,milletve—~ Digigleri Bkn. Belediye Bjke Trafik MMiid.
killeri sbzeiisi Muhtar
Gikar ve Sendika Konfza‘ Ticaret ve Istanbul'u Bartain
Baski Grup_ derasyonlarit. Sanayi Odalari Giizellegtir- Findik Kep.
Kigisel Biiylik tirajla Belli bir Aga Seyh
gazete konuda uzmanlag— Imam Ebe
mig {inlii kigi Avukat Ogretmen

Iletigim alaninda yapilan biitiin aragtirmalar, yiilcsek derecede endiisti-
legmig ve uzmanlik bilgisine ihtiyag¢ godsteren kitle iletigim arag¢laranin
yaywninda genel ve 6zel bilgilere sahip kanaat onderlerinin —ekonomik sevi-
yesine bakilmaksizin—- her iilkede Snemli bir rol oynadiklarini ortaya koymug—
ture Katz, iki diizeyde cereyan eden bu iletigimsiirecine "iki agamali® kade-
meliakim" (two step flow) adini vermigtir. Buna gére dzellikle siyasal ha-
berler, uzman haberoilerden, gegsitli kilit noktalarinda yeralan niifuzlu ki-
gilere yonelmektedir. Ikinciler aldiklari haberleri kigisel temaslarla so-
mutlagtirip daha anlagilir hale getirmektedirler. $u kadar ki, endiistrileg-
mig iilkelerde "iki agamali akim'"in g¢izgisinde yeralan her iki grubun {iyeleri
normal okur yazarkimselerdir. Buna kargilik azgeligmig iilkelerde bu ¢izgiye

figiinoli bir halka daha eklemek zorunlu goriinmektedir.
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Bahis VII, Kamuoyu ve Dil

Fikir ve kanaatlerimizle ilgibi bulunan birgok geyler ve sorunlar
zaman ve mek8n bakimindan bizden gok uzak bulunduklari igin bunlari sade-
ce herhangi bir sembol, bir kelime ile ifade ederiz. Ilerici, gerici ikti-~
darlar, emperyalist eZilimler gibi.

Siyaset hayatinin gergekleri dil araci ile agikga ifade edilebildi--
£i takdirde, igaret etmek istedigimiz husus bir sSorun yaratmaz. Did sadece
bu olaylari bize nakletmek ve bizim onlari ifade etmek bak}mlarlndan etkili
bir arag¢ haline gelmig olur. Pakat bazi hallerde sahip oldugumuz fikir ve
kanaatler ve bunlari bagkalarina nakletmek, kullanilan ‘dil nedeniyle, gilig-
legmektedir. Ornegin II. Diinya Savagi sonunda UNESCO'nun"demokrasi" konu-
sunda yaptirmig oldugu bir aragtirma, gerek bati, gerekse dogu blokunda uy-
gulanmakta olan ge§itli yonetim gekillerinin -g¢ok partili, iki partili, tek
partili sistemler dahil- hepsinin "gergek demokrasi olduklari gergegini
saptamigtir,

Dil sembolleri yardimiyla siyaset alaninda yapilan telkinlerden bag-
ka, dilin kaynagi olan kiiltiir farkliliklarinin da hesaba katilmasi gerek-
mektedir. Her dil belirli bir kiiltiiriin aleti olarak geligmig ve bu kiiltii-
rin ihtiyaglarini kargilamaktadir. Eskimo dilinde "kar" anlaminda sayisiz
kelime oldugu halde Ingilizcede drneZin yalniz birka¢ tane vardir. Sosyal
psikolog KLINEBERG'in yapmig oldufu bir aragtirmaya gore Araplarin "deve"
i¢in kullandiklari 6000 kadar kelime vardir, Arapgada gebe develerin gebe-
lik durumlarini belirten elli a;?l kelime mevcut oldugu gibi, deve gegitle-
ri igin de -diiflin devesi, siit devesi,vs.— birgok kelimeler kullanilmaktadir.
Bu ornekler aslinda bir ¢61l medeniyeti sayilan Arap dil hazinesinin gergek
ihtiyaglara cevap veren bir semboller hqzinesi oldugunu godstermektedir,
Tirk dilinde de Orta Asya Tiirk kavimlerinden baglayan ataerkil aile siste-
minin toplumgal glicll nemeniyle uluslarinin dillerine oranla dana etrafli ve
genig Olgiide akrabalik derccesini belirten deyimlerin oldufiu goriilmektedir:
baba, anne, nine, (grandmother), hala, teyze, (aunt) dayi, amca (uncle),
teyzezade, halazade,(cousin), aZabey, abla (brother, sister) vs..Kiiltiir
sistemlerinin geleneksel dil aktarmalari yaninda seri big¢imde degigén,
karmagik toplumlarda ylizyillarin biriktirmig oldugfu statik deneylerin yeri-

ni drnegin sinema ekraninda sarfedilen teknik geligimle ilgili sGzler de
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genel haberlegme sistgmine girmektedir. Ornegin yiiksek Olgiide motdrlegmig
sayilan bati {ilkelerinde ganssiz olma anlaminda "her zaman kirmizi 1giZa ras—
lamak" deyimi siliratle yerlegmigtir.

Kamuoyunun geligiminde giiglendirici etkiler yaratan dilin bagka bir
6zelligini daha saymak gerekir, Kelimeler objeleri temsil eden semboller-
dir, fakat bazi kelimeler bir takim g¢apragik anlamlariyla zihnimize sadece
objeleri gzetirmez, ayni zamanda dyygusal hayatimizda heyegan tepkileri de
yaratlplar. Dana etini "nefis bonfile" veya "en iyi cins 6lii dana eti" ola-
rak nitelendirme farkli gagrisimlara yolagmaktadir, Her iki ifade edilig
seklinde de kelime gruplari 6gle yemeginde yiyebilecegimiz bir gidayi sem-
bolize etmektedir. Fakat bazi kelime gruplari ayni zamanda fgimizde bazi duy-
gu heyecanlari uyandlrach O0zelliklere sahiptirler. Bu‘bakimdan mesela I.
Dilnya Savagi sirasinda halk arasinda koti bir iz birakmig olan "vesika'' te-—
rimi yerine, II, Diinya Savagi sirasinda "karne usuli" deyimi kullanilmigti.
Bu degigiklik kitlik gagrigimi nlemek amacini giidiiyordu.

Dil sembolik oldugy igin iletigil, ancak ayni kelimeleri kullanan
iki tarafin da egit deneyleri geg¢irmig olmalari halinde tam olarak cereyan *
etmektedir. Bu bakimdan savag sonrasi devirde cephedeh ddnen bir askerle
siviller; bir esir kampindan ddnen kimseyle anavatanda kalmig olanlar; gre-—
ve katilan iggilerle patronlar giigliikkle anlagmaktadirlar.

Dhi1, gocuéﬁn toplum hayatina girigini saglayan toplumsallagma siireci
sirasinda bellibagli efitim araci oldufu kadar, siyasal propagandada kul-
lanilan baglica aragtir. Dil alaninda girigilen gegitli giidiimli manevrdiar,
(manipulation)in bag}lca amacl, kamuoyunun duyarli oldugu noktalari belir-
li bir yone dogru kanalize etmektir., Dil ‘belirli bir kiiltiiriin pargasidir,
Bu kiiltiirii kapsayan maddi egya, ilkeler, fikir, kavram ve degerlerle ilgili
degigimleri kapsamaktadir. Ierhangi bir dili Sgrenen birey dolayisiyla bu
dilin sdzliiglinden bagka, bu dilde koklii kullanilan gegitli gegmig deney ve
toplumca tabul edilen dejlerleri de beraberinde &{renmektedir. Herhangi bir
toplunun yagayig tarzi, davranig Ornekleri kendilerini en agik bir bigimde
dilin benimscmig oldufu kalip ve o dille ifade edilen gegitli kaliplarda
sostermektedir, Bu kaliplari kisaca gozden gegirelims

1- Atasdgleri

Daha Unce oyu (kanaat), tartigmali bir konuda benimsenen goric ola-—
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rak tanimlamigtik, Ilkel toplumlarla, toplumsal iligkilerin fazlasiyla sta—
tik kalmig oldugu geleneksel toplumlarda oya konu olabilecek olan materyal
hayli sinirlidir. Buna kargilik, degigmeden kugaktan kugafa devredilen grup
inanglariyla deéerler.daha ¢ok hik8ye,; efsane, atasdzleri ve deyimlere yan-
simig bulunmaktadir., Bu nedenle &rnegin, B.Amerika yada B.Almanya gibi ile-
ri derecede endiistrilegmig toplumlarda atasdzlerinin yayginlik ve gegérlik
derecesi, Tirkiye gibi geg¢ig halinde olup ‘geleneksel niifus kesiminin heniiz
biitiin agirlifini duyuran iilkelere oranla g¢ok daha simirlidir, Bazi atasdz—
leri birgok kiiltiirlerde ortak olarak belirmektedir., Daha gok temel degerler-
le ilgili olan bu gegit atasdzleri bir bakima toplumda giiglilkkle degigebilen
k6klii inanglarin kargiligi olup, onlarin kisaltilmig Szetleridir. Ornegin,
"bir gok su damlasi koca bir okyanusu meydana getirir" (Ingiliz), "kug azar
azmaz yuvasini yapar'" (Fransiz), "kap yavag yavag dolar" (Ispanyol), "sura—’
da burada biten birer sag, sonunda koca bir sakali meydana getirir" (Arap),
"siirekli damlayan bir su sonunda kayayi oyar' (Alman), "diinyanin. dont bir
yanindan gelen birer iplik sonunda bir gdmlegin hazirlanmasina imkan verir"
(Rus).

2— Sloganlar

Ozellikle, genig yiginlarin drgiitlenmesini amag edinen siyasal eylem-
lerde kisa ve 6zlii, hatirlamasi kolay kelime ve ciimleler belirli sosyal he-
deflerin birer stereotip haline doniigmesini saglamaktadir. 1950'de D.P.nin
iktidara gelmesinde g¢ok etkili olan bir deyig "Yeter,s6z milletin"dir,
1968 lMayis ayinda Frapsiz bagkent halkini heyecanlandiran baglica unsurlar-
dan biri duvarlara yazilan yazilardi. OrnefZin "Hayal glicliniizii iktidara gegi-
riniz" gibi.

3- feim

Siirekli g¢atigma halinde bulunan toplumlarda isim takma, siyasal grup-
lar, kiliseler, rekabet halinde bulunan ekonomik gruplar, kentlerle kdyler,
cinsler, yabancilarla yerliler arasinda ileri geri gekilde bagvurulan usul--
lerdir, Isim takma bir bakina sosyal defigmenin bir ¢esit protesto gsekli
olup, aslinda bir sosyal baskidir. Kisaca isim takma, ileri derece g¢atigma
halinde bulunan bir toplumda kamuoyunun gekillenmesinde gok k;llanllan bir

oy olugum faktiriidiir, Orneiin lMakario'a "Kizil Papaz", Amerikan aydinlarina
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"yumurta kafalilar" adinin verilmesi gibi. Bagka bir deyigle, sorunlarin
karmagikligi nedeniyle kamuoyunun psikolojik alaninda birgok dini, siyasal
ve ekonomik fenomenlerin kigilegtirilmig oldugu gdze garpmaktadir. Emerson'a
gore zaten '"tarih yoktur, biyografiler vardir". Bu agidan bakilinca mesela
ekonomik olaylar Rockfeller, Ford veya Wall Street'deici bankerler araciligi
ile agiklanmalidar.

Kigilegtirme psikolojik yonden gok defa kaginilmaz bir husustur. So-
mut, dolaysiz ve yalin zihni kaliplar sagladigi igin, bilhassa diigiik egitim
seviyesinde bulunan kamularin kanaat edinme siirecini kolaylagtirmaktadair,

4- Simgeler (Semboller)

Simgeler girift ve bazen soyut bir gergegin somut gekilde sadelegti-
rilmesidir, Dil, resim, jest, ton, renk, vs. baglica sembol gekilleridir,

Belli kiiltiirlerin, belli sembolleri vardir. Bunlara Durkheim "kollek-
tif tasavvurlar", George Sorel "hakim olan mit" (efsane) Karl Manheim "ana
ideolojiler" demektedir. Bu sembollere kargi saygi gosterildigi gibi bunlar
duygusal alanda da savunulmaktadir. Baglicalari bayrak, ulusal anitlar,
ulusal marglar, Olii veya yagayan liderler (Atatiirk, Lincoln,Lenin, Mao) .
Gesitli kiiltiirlerde sembollerin Onemi, hakim olan fikir iklimine gdre degig—
mektedir. Ortagagda Avrupa'da dini mistisizm wve onun sembolleri olaganiisti
yogunlukla hakimdi, GGge ulagmak, dua etmek anlami, Gotik mimari ilislupta,
¢esitli armalarda, hatta One dogru sivrilen ayakkabilarda dahi Kendini gds-
teriyordu.

Sosyal olugum ve sembollerin kullanilig yoZunlugu arasinda sik baglar
vardir., Siyasal ideolojilerin afir bastifi toplumlarda, sembolizm kolayca
geligir, lizerinde dnemle durulur. Yirminci yiizyilda tanik oldugumuz totali-
ter rejimlerde, fagizm, nazizm, kigiye tapmayi esas alan komiinist rejimler
bunlara sayisiz Ornek vermigtir. Nazilerin gamali haglari, kahverengi gom—
lekleri, kalkik elle yapilan "Heil Hitler" tarzi selamlari; fagistlerin
siyah gdmlekleri, "Famoio" denilen ve Romali lejyonerlerin mizraklarindan
ilham alan demetleri, Kizil Gin'de giyilen giinliik kiyafet, kizil muhafizla-
rin iniformalari, Mao'nun kiigikk kirmizi kitabi, vs. hepsi bir dodnem boyunca

onemli ve etkin siyasal sembollerdir.,
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Ideolojinin agir bastifi bir toplumda, hakim ideolojiye has sembol=—
leri iilkenin tiimiine yayildifi halde, girift, siiratle degigen kiiltiirlerde
sembolizm sadece gruplar arasinda geligir, genellegmez. Ornegin B.Amerika'-
nin Pennsylvania eyaletine "Amish" adli bir protestan mezhep mensuplari
kiyafetlerinde diigme bulundurmayi dahi gilinah saymakta, askerlik miikellefi=-
yetine kargi g¢ikmakta, kendilerini goriilmemig bir disiplin sayesinde endiis-
tri bncesi tarimsal hayat tarzi ig¢inde hapsetmektedirler. Bu mezhep mensup—
lari kendi sembollerine sarilabilmekle birlikte, onu yayginlagtiramazlar.

5- Stereotipler

Ilk 6nce W. Lippmann tarafindan kamuoyu ile siki bir iligki haline
getirilen stereotip, yani basmakalip fikir, diiglince kliseleri, aslinda kafa-
mizdaki tasavvurlari basitlegtiren bir takim 2zihni ameliyelerdir. Bunlar--
da bazen a)belli bir kavrama ait olaa diigiinceler sanki varmiggasina farze-—
dilmektedir; (6rnegin dofum kontroliiniin belli bir irk, yada ulusu kisirlag—
tirmak ig¢in OFiitlenmiy olmasi), b)bazi durumlara ait iligkiler siirekli
olaylar olarak kabul edilmektedir; (&rneZin diigmanlik duygulari istismar
etmek isteyen gevreler iki ulus arasindaki belli bir devreyi bitmemig gibi
gésterebilirler), c)Varolmayanl var saymak ( dorneZin her zencinin kafa ya-—
pisini beyazlardan agafl ve geri zekali saymak), d) siibjektif nitelikler,
objektif durumlara yayilmaktadir (Srnegin ingiliz politikasinin ikiyiizlii,

Japon politikasinin hain oldugu iddialara gibi).
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Bahis VIII. Kitle Iletigimi ewilciiimmsiadanmiteminm

Kamuoyunu bigimlendiren en Snemli sosyolojik etken, kitle iletigim
araglarindan faydalanma derecesidir, Kitle iletigim araglarinin etki derece-

sini inceleyebilmek igin hergeyden once iletigim ile kitle iletisimi arasin—

daki farki belirtmekle ige baglamak -gerekir,

a) Iletigim
Iletigim her zaman {ig d§e tagimaktadir: Kaynak, haber ve hedef.Kaynak

bir birey olabildigi gibi, bir gazete, yayinevi, vs. nevinden bir iletigim
kurumu da olabilir, Haber, k&51t {izerinde miirekkep; havada ses dalgalari,
elde bir bayrak geklinde yorumlanabilen bir igaret olabilir, Hedef ise din--
leyen, seyreden veya okuyan bir birey,
bir tartaigma grubu veya futbol seyreden bir grup

tiyeleri yahut gazete okuyucusu vs. gibi O6zel bir grubun lyeleri de olabilir,

Bu arada haber alan her fert geg¢irmig oldugu deneyler ve haberin ken-—
disine ifade ettiZi deneyin i1gifinda bir yorumlame yapmakta ve ancak ondan
sonra yeniden bir gifre vermektedir. Su halde ara siireci olarak bir yorumla—
ma unsurunun varligini unutmamaliyiz.

Iletigim sisteminin etkili bir bigimde iglemesi, ayrica haber veren
ve alan arasinda bir anlagma zemininin varligina da baglidir. Haber veren

ve alanin deney alanlari kesigiyorsa, bagka bir deyimle ortaksa, anlagma

kolaylikla gergeklegecektir., Meseld Afrika'da bir kabile mensubu Omriinde hig
ugak gormemigse, veya duymamigsa bir ugagl gordilkten sonra onu ancak edinmig
oldufu deneylerin 1gif1 altinda deferlendirebilecektir. Ugak ona belki bir
gimilg kug ve pilot, kanatlar iizerinde.taginan bir ildh gibi goriinmilg olabi-
lir. Dolayisyla tamamen farkli iki kiiltiir gevresine mensup bireyin qralarln-
da etkili bir iletigim yapabilmeleri igin Ornegin beyaz yolcunun yerliye
gbkten inecek olan. gimiig' kugtan misafir bekledifini s@ylemesi gerekir,
Iletigim siireci genellikle siirekli olup, karsilikli fikir aligverigi
gseklinde cereyan etnektedir. Verilen veya alinan haberlerin tepkileri ise
bu haberlerin yaukisi (feedback) bigiminde olmaktadir, Bu yanki .son derece
onemli olup, verilen haberin nasil yorumlandifina igaret etmektedir. lMese-

18 bir gazetenin bagnakalesini protesto eden bir okuyucu mektubu veya bir

konferans dinleyicisinin alkiglari gibi. Tecriibeli bir haber vericisi yankila-

-~
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r1 dikkatle izlemekte, gtnderecegi haberleéri dinleyicilerden aldifi ilhama
gore defigtirmektedir.

Nihayet, herhangi bir iletigim siirecinde haberler, tek bir kanal yol
ile gonderilmemektedir. S6zlii bir haberde, ¢n planda gelen ses dalgalaridar,
Fakat onun yani baginda konuganin yiiz ifadesi, jestleri, bazi kelimelerde
kullandifi ton, sesin kalitesi .Oylenenlere bazi ek anlamlar katmaktadir,
Haberler sadece kelimelerle degil, bir gazete mangetinin iriligi, haberin
sahifede iggal yeri, resimlerle yapilan baglanti, vs. gibi yollardan da be-
lirtilmektedir,

Iletigim mekanizmasinin bagarili bir bigimde iglemesi ise gu kogulla=
ra baglidar:

1- Haber ulastirilmak istenen hedefte beklenen ilziyi gorecek sekilde

tortiplenmelidir,

2—- Verilen haber, gerek kaynak, gerekse hedef icin ortak olan deney-

lere dayanan isaretler tasimalidir, Belli bir haberi formiile eder-

ken "ayni dili" konugmaya gayret etmelidir, leseld ugak hig¢ bilin-
neyen, kug ise taninan bir kavramsa, ugagi giirtiltiili bir kug ola-
rak nitelendirme zorunlulufu ortadadir,

3~ Haber ulasmasy istenen hedefte bazi kigisel gereksinmeler uyyandir-

nalil ve bu gereksinmeleri giderecek yollari telkin etmelidir,ilese-

18 diigmana ydneltilen propaganda, teslim, yikma veya kagma gibi
belli bir hareket tarzina uymayi telkin etmelidir,

4~ Haber, haber alanin grup mensubiyetine uyygun bir hareket tarzina

wyandimak sekilde tertiplenmelidir, Bireyler gruplar halinde ya—

samakta olup, ilk efitimlerini aile gibi birincil bir gruptan,
deger Hitimleri ile standartlarini da ayni gekilde, grup kanali
ile almaktadirlar,

Wilbur Schramm bu konu ile! ilgili olarak gu OrneZi vermektedir: Kore
harbi sirasinda cebinde Amerikan mengeli bir propaganda brogiric bulunan
Kuzey Koreli bir harp esiri ile yapilan konugma gu noktalari aydinlatmig-
tir. Teslim olmayi tellin eden brogiir harp esirinin eline gegtif#i zaman
onun aksine savag azmini kuvvetlendirmigtir. Bu yilizden teslim olma fikrine
asla yanagmal: istemiyordu. Sonradan genel durum bozuldu. Komutan ile temasa

kaybetti. Yiyecegi yolitu, cephanesi de tilkenmek iizere bulunuyordu. Buna



~53—

ragmen arkadaglarinin maneviyati yiliksekti ve hig¢ kimse keslim olmaktan bah-—
setmiyordu, Vakta ki birligi bir ugak hiicumuna ujradi ve arkadaglarinin hep-
si dagildi, igte o zaman aklina ceketinin cebine koyup sakladigi brogir gel-
di ve bunu kargisina g¢ikan ilk diigman tankina uzatti, Goriililyor ki verilen
haber, durum, kigilik ve grup normlari lehte oldufu miiddetge etkisini gbs—
termemigtir,

b) Kitle Iletisimi

Kitle iletigim siirecinde:

(i) Kaynak her zaman bir haber kurumu veya kurumlasmig bir kisidir.

Haber kurumu olarak bir gazeteyi, bir radyo istasyonunu, bir film stiidyosunuy
bir kitap veya dergi yayinevini kastediyoruz. Kurumlagmig kigidén kasit ise,
mensup oldugu kurumun sahip oldugu itibardan faydalanmak suretiyle sdzlerine
bir agirlik kazandiran kigi; drnegin bir gazetenin bagyazaradair.

Bir kurumun iginde olup biten iletigim, esas itibariyle gifre vermek,
yorumlamak ve degifre etmek suretiyle cereyan etmektedir. Bir gazetede, me--
sel8 degifre edilecek olan haberler, gegitli ajans ve muhabirler yoluyla gel-
mekte, bunlar deferlendirilmekte, gerekirse daraltilmakta yada genigletil-
mekte ve uygun bir baglik altinda toplanmaktadir. Bu siirecin, yukardaki duru-

ma oranla tek farkli tarafi, iglerin bir kigi yerine bir grup bireyler tara-

findan gergeklegtirilmesidir.

(11) Iletigim kurumu ile tek bagina haberlegen birey arasindaki difer
onemli bir fark, kurumlarin giinde aldiklari haberlerin, yani #haber girdi"
(input®un), bu haberlerin deZerlendirilen iiriine (gazete, ajans biilteni) yani
"eikta" (output) ya kiyasla gok daha fazla olmasidir,

(11i) Kitle haberlegme araglarindan yararlananlar, basit haberlegmeden
farkli olarak sayisiz kigilerdir. Bunlar akgam gazetelerini okuyan, bir der-
giyi gbzden gecgiren, sinemada oturan, radyoda ve TVde belli bir istasyonu
yada programi arayan kigilerdir. Bu durumda bulunan kigilerin haber alma du-

rumu yiizylize kargi haberlegmeden hayli farklidar, ¢iinkii bu kesimde haber

alanlarin yankilari, yani feedback'i c¢ok sainirli Slciide haber verene akset-

mektedir. OrneZin belli bir gazete veya dergiye abone olanlar sdzii gegen ya-
yini satin almaktan vazgegerler veya tutumlarini protesto yiiriliyligleri yap-—
mak suretiyle belirtirler., Normal olarak bu tepki gayet sessiz, radyo diig-

nesini gevirmek, gazeteyi almamak veya yalniz bir spor sahifesini okumak
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suretiyle olmaktadir,. igte bu nedenledir ki ticari rekabetin yiikksek oldugfu
endistrilegmig ilkelerde piyasa tahlilleri yapan aragtirma enstitiilerinin
bulunmalarina biiyiik nem verilmektedir. Bunlar, hangi gazetelerin okundugu,
hangi radyo ve TV programlarinin dinlendigi yada izlendigini bilimsel yon-
temlerle aragtirmaktadirlar.

(iv) Kitle iletigim araglarindan faydalanan genig sayidaki seyirci

dinleyici ve okuyyucy —meseld bir konferansi takip eden kiigiik bir grupkan

farkli olarak—- hemen hic¢c temaslari olmayan genig ve dafinik bir kalabaligin

anonin parcalaridir, Bununla birlikte, her birey bir veya birkag¢ sosyal

gruba baglidire. Bu itibarla bir bakima kitle iletigim araglarinin bireyler
iizerindeki etkisini gruplar yoluyla dolayli bigimde degerlendirmekté isabet
vardir.

(v) Nihayet kitle iletigim araglari aleni, siiratli, ve gegici hiz-

metlerde bulunmaktadirlar. Bugiin Ultrafax adli bir teksir aleti 2,5 daki--
kada bir kitap basabilmekte, yeni bir teletypsetter dakikada 600 kelime
dizebilmektedir. Bu olanaklar nedeniyle kitle iletigim araglarina siirat,

kisalik (&zlilkk) ve g¢iplak olaylar yasalari egemendir.

aa) Kitle Iletigim Araclarinin Kiyaslamali Etki Dereceleri

Degigik kitle iletigim araglarinin etki- derecesi ilk &nce Joseph
T. Klapper tarafindan incelenmigtir. Ona gore:

I. (a) Sade ve basit materyalin bellenmesi bahsinde, gdz ve kulaga

birden hitap eden bir takdim tarzi, bu metodlardan birinin:tek bagina kul-
lanilmasi haline oranla daha iyi sonug vermektedir.

(bb) Sade ve basit materyalin takdiminde kulaga hitap eden bir prog-
ram, yalniz goze hitap eden metoddan daha etkilidir. LAZARSFELD'in géster—
digi iizere, giinliik hayatta yiliksek bir kiiltlir seviyesinde bulunan kitap, vs.
gibi basili materyali radyoya tercih ettikleri halde lise &greniminden aga-
£1L bir dgretim seviyesinde bulunan kimseler radyoyu "daha kolayca anlagilar",
"daha golzicidir" gerekgeleriyle tercih etmektedirler. Bu itibarla televiz-—
yon, hem gbze hem de kulaga ayni anda hitap ettigi cihetle halen en genig
ctki alanina sahiptir. Burada da yine dS&renim seviyesi yiiksek olmayanlarain
televizyon yayinlarini en fagzla ve uzun slrelerle takip ettikleri gogiilmek-

tedir.



(c) Uzun ve girift, anlasilmasi giic materyalin kavranmasinda goz ve

kulaga hitap eden metod hususunda birbiriyle geligen sonuglara varilmigtir.
Bu konuda yazili metinlerin iistiinliigii ileri siiriilmekle birlikte heniiz kesin
bir goriig yerlegmemigtir. Bununla birlikte bu konuda birden fazla iletigim
araglarindan daha miisbet sonuglar elde edildigi anlagilmaktadir.

() Yiz yiize kargi temas, s6zli nakil ve basili kelime ile kiyasla—

ninca kigilerin kargilagip konugmalarinin ikna bakimindan hepsinden iistiin
oldugu anlagilmaktadir. Yiiz yiize kargi temastan sonra sozlii yayin, yani
radyo ve televizyon en son olarak basin yeralmaktadir.

LAZARSFELD, BERELSON ve GAUDET 1940 segimlerinde B.Amerika'nin Ohio
eyaletinde Erie gehrinde (county) 2.400 segmenle segimlerden Once yedi ay
zarfinda 2-T7 defa arasinda miilakatlar yapmiglardir. Bu segmenler iizerinde
yapilan aragtirmalar hergeyden once oy vermede gahsi niifuz, radyo ve gaze-—
telerin oynadiZi rolii meydana g¢ikarmaya yonelmigti, Segmenlere, hangi nevi
se¢im kampanyasi araglarina en son maruz kaldiklari sorulunca, siyasal tar-—
tigmalar, radyo veya gazeteden daha gok olarak gdsterilmigtir. Ortalama
segmnenlerden on agagi %10 dan .fazlasi bir nutuk dinlemek veya bir segim
haberini okumaktan g¢ok aktif veya pasif olarak seg¢imi ilgilendiren bir
tartigmaya katilmiglardir. Daha Onceden kanaatlerini belirtmemig ve karar-
larinda gekimser olan segmenlerden dortte iigii en sonunda, kigisel telkin
ve niifuz nedeniyle bu tartigmalara siirikklendiklerini belirtmiglerdir. Yine
buna benzer bigimde, segim kampanyasi sirasinda fikir degigtiremler, buna
sebep aile dostlari veya akrabalarini gostermiglerdir.

2- Objektif etiidlerin gosterdigi iizere, film, diger kitle iletigim
arglarina kiyasla, kisa silireli olmak iizere en yiiksek Olgilide bellegi des-
teklemektedir.

3- Kitle haberlegme araglarinin her birinin kendine &zgii 8zellikleri
vardir. Genel olarak:

Basan, oltuyucunun bu araglardan faydalarnacagl zaman ve temposunu
bizzat tesbit etmesine elveriglidir. Tekrarlamaya imka&n vermekte ve enine
boyuna incelenmeye uygundur, Biitin iletigim araglarindan basin, en genig
Olglde azinlik goriiglerini ifadeye kavugturmakta, bu gaye ile yayinlanmig

olan eserler ise son derece etkili, ikna edici ajanlar sayilmaktadirlar,



Radyo geneb olarak diger kitle iletigim araglarinin erigemedikleri
yaygin ve kalabalik, &grenim diizeyi orta ve aga_ 1 bulunan, bu nedenle daha
kolaylikla telkine agik bir dinleyici grubuna hitap etmektedir., Radyo, din=-
leyiciye gilincel olaylara dolayli olarak gahsen katilmaya yardim etmekte,
boylece yiiz yiize kargi temasa benzer bir durum yaratmaktadir.

Film,gbze ve kulaga hitap ettigi igin,~belgesel olunca- pedagojik
listlinliiklere sahiptir, Genellikle ticari filmler genig seyirci kitleleri-
nin gelenek ve yagaylig tarzlarina uymaya galigmakta veya onlarin erigmek
istedikleri hayal ahemlerini anlatmaktadirlar. Film propaganda gabalarina
da elverigli oldugu ig¢in, gok defa gegmigle gelecek arasinda suni kopriiler
kurmaktadir. Filmler genig Olgiide stereotipler yaydiklari igin yanli tel-
kin ve goriiglerin tagiyicisi da olabilmektedirler.

Televizyon resim ve sesi ayni anda nakletmekte oldugundan her eve
diinya aktiialitelerini seyircinin ayagina ulagtirabilen en etkili kitle ile-
tigim aracidir. Bu iletigim aracinin potansiyelleri adeta sinirsiz olmasina
ragmen, halen daha gok seyircilerin zevk ve intibalarinin geligimi ile
geleneklerini canlar” —ma alaninda Onemli bir rol oynamaktadir. Televwizyon
halka en yakin temasi kurabilen, bilhassa genig kitleleri etki alanina g¢eken
son derece etkili bir haber nakledicisidir.

bb) Azgelismis Ulkelerde Kitle ileti§im Araclarinin Etkinl;é&

Kitle iletigim araglarinin, toplumun iginde bulundugu sosyo-ekono-

mik yapi ne olursa olsgn, egdeger bir etkinlige sahip olduklari goriigii son
zamanlara kadar, G6zellikle B.Amerika'da, birg¢ok bilim adami tarafindan sa-
vunulmugtur. Nitekim Harold Lasswell, Daniel Lerner gibi isim yapmig fop-
lum bilimcilere gdre '"Modernlegmekte olan bir toplumda degigim en siirikle—
yici ulusal degerdir.Bu nedenle bagta Eamusal sorumlular olmak iizereg, hep-
kesin iletigim mekanizmalarindan planli ve amagli bir gekilde yararlanmale
isteyecegi dogaldir." $u kadar ki bu konuda Snemli bir soru sormak gerekgr:
Azgeligmig bir iilkede gegitli kitle iletigim araglari kullanimi nerede,
kimlerin igine yarayacak sonuglar verir? Uygulama sunu gostermektedir kj
azgeligmig iilkelerde iletigim olanaklarindan gok defa statiikkocu gliglep,
d& ha iyi yararlanmayi bilmektedirler.

Diger bir Amerikali sosyal bilimci, W. Schramm, farkli bir yaklaggm-
la su tezi geligtirmektedir: Iletigihi yenilegmede kullanmak, bireydekj
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tutum dedigimi yaratabilme gartini andirair gekilde, kendisinin digindaki
gsartlara bagli goriinmektedir. Dolayisiyla iletigim tek bagina higbir degigik™
lik yapamiyacagindan, toplumdaki biitiin ilgili alanlarda, sistemlerde bu
kurumlarda degigiklik yapilmadan modernlegme olmayacaktir, Schramm'a gore
"iletigimin modernlegmede yararli bir arag¢ olabilmesi ig¢in, planli bir de-
gigim amaci tagiyan etkin bir politika olmasi, hiikiimetlerin toplumda neyi

de gigtireceklerini usun vadeli olarak bilmeleri garttir." Kisacasi, yenileg-
me ve modernlegme alaninda kitle iletigim araglarinin ne ydnde etki yapa-
bilecegi, temelde bir siyasal sorun olmaktadir,

Azgeligmig bir iilkede kitle iletigim araglarina fazla giivenmenin
yersiz oldugu bdylece anlagildiktan sonra, ayrica kitle iletigim araglarinin
igeriginde sakli bulunan giliglilklere igaret etmek gerekir,

Bu giiglikklerin baglicalari gunlardir:

1- Grup normlari ile catismg, Grup normlari ile garpigan bir defigik-

lik Onerisi etkisiz kalmaya mahkumdur.

2= iki‘asamall akig her zaman giivenilir degildir, Bilindiéi iizere

Lazarsfeld geligmiglik derecesi ne olursa olsun, toplumda bazi bireylerin
kitle iletigim araglarini daha gok kullandiklarini ve bir kisim bilgilerin
bu "egik bekgileri® tarafindan bagkalarina aktarildigini ortaya koymugtur.
Oysa Herbert Hyman hakli olarak gu hususa igaret etmektedir: "Azgeligmig
iilkelerdeki kiiltiirler bireylerarasi haberlegme gelenegine sahip olduklarin-
dan ortaya ikili bir gliglik ¢ikmaktadir. Halk kitleleri igindeki tabii ka-
nadt Onderlerinden yararlanilmazsa halk kitlelerine mesajimiz ulagamiyacak-—
tir; yararlanilirsa, bu kere de, mesajimiz etkisiz olacak; muhafazakirliktan
yana olanlarin etkisinde kalinacaktair." GOriiliiyor ki tutucu bir kiiltiir
ortaminin siiregeldigi toplumlarda iki agamali haberlegme siireci farkli
sonuglar yaratmayacak niteliktedir.

3- Kamuyu olugturan gruplar tutuculugu desteklerler gensllikle.

Ilétigim stirecinde Onemli rol oynayan etkenlerden biri, gruplarin kendileri--
ne suvhulan haberlerden hangisini tercih ettikleridir. Klapper'in belirt-—
tigi iizere bu "segimleyici dinleme'" (selective hearing) yada "se¢imleyici
unutma' azgeligmig lilkelerde aligilmigtan yana, yenilikleri cesaretlen—

direcek mahiyette degildir,



4- Xitle Iletisgim araclari biiyilk tutum defisikliklerinde etkisizdir,

Siyasal propaganda ile ilgili tiim aragtirmalarin ortaya koydukla-
rina gore kitleden o zamana kadar inandigi bir siyasal goriigil

veya yerlegmig siyasal gelenekleri birakip, ters bir goriigii des—
teklemesini beklemek imkansiza yakindir. Sosyal psikoloji bu ko-
nuda "fikir degigtirmek, tarafsizliktan daha zordur" kuralini koy-
mugtur.

5- Iletisim "ego" bagimlayici tutumlar karsisinda etkisizdir. Ileti-~

gim sirecinde kargilagilan onemli engellerden biri, halk kitlele-
rinde "ego" bagimlayici tutumlari degigtirmektir. Dolayisiyla,
degigik etnik gruplarla (zenciler, yabangi iggiler, vs.) kast,
kasta benzer durumlarda bulunanlarla ilgili tutumlari iletigim
yoluyla degigtirmeyi ummak yanilticidair.

6- Gapraz baskilarin afirligi, iletigimi etkisiz kilan diger bir
onemli etken, capraz baskilardir. Iki zit yénde karar alma alterna-
tifi ile kargilagan birey, kendisine yodnelen kargit baskilar yii--
ziinden, her iki ydnde de karar almaktan cayar. Seg¢imleyici kulak
verme ve segimleyici algilama, zit baskilar yiiziinden ilgilenmeyi
tiim olarak geri biraktirir,

B~ Kitle Iletisim Araclarinin Ozellikleri

1- Basin

Kitle iletigim araglarinin tiim niteliklerini ilk defa yapisinda
toplamig olan basin, hem en eski "mass media'dir, hem de giinliniizde dahi
-radyo ve televizyona ragmen— giincel olaylarin degerlendirilmesinde gereken
bilgi agligini en doyurucu bigimde gideren iletigim aracidir. Walter
Lippmann'in dedigi gibi "gazete herkesin okudugu tek kitaptir. Bir bakima
herkesin her giin okudugu tek kitaptir."

Basinin gafimizdaki gérevini daha iyi anlayabilmek ic¢in tarihi geli-
gimine kisa da olsa gbdzatmak gerekir. Gazete terimi wve onun kargilifi olan
bas1li haber yapraklari g¢ikmazdan once, onun yerini tutan ilging diger bir
"ersatz" (ikame) tiirii vardi: 14. yilizyildan itibaren Orta Avrupa'da Snemli
rol oynayan "tiiccar mektuplari" igte bu gérevi ifa ediyorlardi. O devirde

biyiik bir geligim hamlesi ig¢inde bulunan iilkelerarasi ticaret iyi bir istih-
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barat Orgiitilme her zamandan daha muhtagti, ¢iinkii uzak odaklardan yola g¢ika-
rilan mallarain giivenlik iginde hedeflerine ulagmasi, hergeyden once giiveni-
lir bir haber alma agina bagli bulunuyordu. i§te bu nedenledir ki 14. yizyik~
da kendisine verilenden bagka, gegitli kigi ve gevreleri dolagan '"tiiccar
mektuplari" ile raporlar ayri bir deger tagiyorlardi. Ticari endigelerden
bagka, Hagliseferlerinin Orgiitlenmesi, Renaissance hareketi ile birlikte
genigleyen aydinlanma gevreleri, nihayet Katolik Kilise'sine kargi yonelti-
len giddetli hiicumlarla, Viyana kapilarinin Oniine kadar uzanmig olan Tiirk-
lerin tehditleri, Avrupa'nin yeni giliclenen kapitalist gevrelerini giinii giinii-
ne haber toplamaya zorluyordu. Boylece eg dost veya ticaret ortaklarindan
gelen mektuplarin aslini alikoyarak suretlerini dostlara dagitmak yahutta
bir bedel kargiliginda yazdirip satmak, yaygin bir adet haline gelmigti.

Bu mektuplara "Novissima", "Tidinge", "Avise" gibi haber anlamina gelen ge-
‘gitli adlar takiliyordu.

Yenigagin baglangicinda ayni ekonomik diizenin para ekonomisi haline
gegigi, feodal sistem yerine merkeziyetg¢i bir memur devletinin yeralmasi,
derebeye bagli serf ordusunun aylikli bir seferi ordu haline inkildbi diigii-
niiliirse, hiikiindarin artan sermaye ihtiyaci kolayca anlagilir. Bu sermaye
ihtiyacinin giderilmesinde ise "Dittadi borsa'", borsada hiikiim siiren kanaat
ve hiiklinler, dolayisiyla elde edilen gegitli haberler olaganiistii Snemli bir
rol oynuyorlardi, Bu bakimdan denilebilir ki yeni g¢agin baglangicinda, kamuo-
yunun gekillenmesinde tiiccar sziimresi araci olarak bir dncii gérevini yilklenmig-
tir. Bagke bir deyigle, liberal demokrasinin vazgeg¢ilmez @nsuru sayilan
alenilik, agiklik prensibi, hergeyden dnce burjuvalar igin agik oyun kural-
lari anlamina geli yordu. Tiiccarlarla siyaset adamlarinin dakik haber alma
konusundaki siki igbirligini,8zellikle Alman Imparatoru I. Maximilian dev-
rinde gdzleyebiliyoruz. Nitekim, devrin en canli ticaret ve ihracat merkezi
sayilan Augsburg'da ¢ok biiyiikk bir servet ve niifuza ulagmig olan Fugger tica-
rethanesi, ®rnefin imparatora ilk defa Papa IV. Hadrian'in 14 Eylil 1523'te
Sldiigiini haber vermigti. GOriildiigli iizere, bu devirde "haber" artan dlgiide
bir meta haline gelmekte, difer egyalar gibi muamele gtrmektedir. Ancak
haber alip verme ticaretinin tamamlanabilmesi iging birisinin haberleri sat--

may1 meslek haline getirmesi gerekiyordu.Bu gegit bir haber saticisi, ilk
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olarak Venedik'te Rialto kOpriisiiniin lizerinde bir gegit gazete satigi ile go-
rillmektedir, Goriiliiyor ki gazete denilen giinlilkk haber biilteni ¢ikmazdan once
"haber mektuplarinin" yayginlagmasi mek&n olarak en gok Avrupa'nin yogZun ti-—
caret merkezlerinde goriilmektedir. Bu arada Avrupa'nin giivenligini en gok
tehdit eden biiyiikk kuvvet Osmanli Imparatorludu gdzdniinde bulundurulursa,
haber mektuplarimin neden daha g¢ok Venedik, Viyana, Augsburg gibi Orta Avru-
pa'nin giiney kesimine diigen gehirlerde oldugunu anlamak kolaylagir.

Haber mektuplarini takiben ilk gazetelerin 17. yilizyilin baginda g¢ik-
tiklari goriiliir. Hollanda'da ilk defa Anvers limaninda '"Niewe Tijdingen"
Almanya'da ise 1609'da biri Augsburg, digeri Strassbourg'da olmak iizere

"Avisa/Relation/Gazete" gibi isimler altinda matbu gazetelerin giktigi goriik-
mektedir. Daha sonralari Biles, Frankfurt ve Miinih'te de gikmaya baglayan bu
ilk gazetelerin ortak Gzellikleri vardir: Hepsi son derece ufak ebadda olup
muhtevaca g¢gok sinirli bulunuyor.Bu gazeteler gahsen gikariliyor ve son dere-
ce sinirli olan okuyucu kitlesi ise siyasal ve ticari alandaki segkinlere
inhisar ediyordu. Bu arada, ilk basinla siyasal rejimler arasinda ilging bir
bagin varligina igaret etmeden gegemeyecegiz, Mutlakiyetg¢i monargiler yerine
daginik, bagimsiz kentlerin ekonomik kudretlerinin geligtigi {ilkelerde,
gazete basma ve yayma igi daha erken ve kolaylikla kék salmigtir. Buna kar-
gilik hiikiimdarin ve sarayin egemen oldugu lilkelerde gazetecilik Onceleri
farkli bir karaktere biiriinmiig ve hiirriyetini daha gii¢ bir gekilde elde etmig-
tir. Nitekim Almanya'da merkezi bir krallik yonetiminin bulunmamasi nede-
niyle gazeteler rasgele biiyliyen bitkiler gibi gegitli kentlerde birbirinden
habersiz olarak tiiredigi halde, Fransa'da hergey Paris'te, kralin gbzetimi
altinda yapiliyordu. Dolayisiyla ilk Once Renaudot adli bir doktor tarafan-
dan ticari bir zi hniyetle daha g¢ok il&n yayinlamak ig¢in g¢ikarilan ilk Fran-
s1z gazetesi, gok gegmeden 13.Lui tarafindan satin alinmig ve "Gazette de
Trance" adiyla 1631'den 1670'e kadar araliksasz Jayinlanmigtir. Ancak Fransiz
basinina konan gélr krali baski nedeniyle Fransiz devrimini takip eden ilk
aylarda basin hiirriyetinden yararlananlar, bini agkin giinliikk ve haftalik ya-—
yin g¢ikarmaya baglamiglardir. Boylece goériiliiyor ki Ozel bir tegebbiis olarak

ayni zamanda kazang amacil gliden bir igletme hiiviyetine biirtinen basin, kuv-
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vetli birer merkeziyet¢i monarginin bulunmadigi, aksine seyrek, merkantilist
ve bagimsiz sayilan gegitli kiiltiir merkezlerinde daha serbest bir bigimde
geligebilmigtir. Basinin bu ilk geligim devresine Tiirk gazeteciliginin girme-
si, iizerinde durulmaya deger bir noktadir. BilindiZi ilizere matbaaciligin
Osmanli Imparatorluguna, Avrupa'ya kiyasla, tam 300 y1llik bir gecikmeyle gir=-
meye galigmasi gibi ilk resmi gazete "Takvimi Vekayl" adiyla 1831'de, sgahsi
ve Gzel tegebbiis olarak da 1869'da "Terciimani Ahval" olarak gikabilmigtir.

Demek oluyor ki fikir ve s6z hiirriyetiyle dinamik bir kamuoyunun geli-
giminde Onderlik eden gazetecilik ile siyasal rejimler arasinda siki bir
bag vardir. Osmanli Imparatorlugunun teokratik monarsik biinyesi dolayisiyla
otoriter ydnetimi, difer Avrupa iilkelerine kiyasla gok daha uzun miiddekle
slirdiifii i¢in basinin serpilmesine de imk&n vermemigtir.

Basin, basimevi yardimiyla siirekli araliklarla genel okuyucu kitle-
sine sine haber ve kanaat sunan bir igletme olarak, gergek anlamda ancak
19. yiizyilda kigiligini bulmugtur. Gazeteyi, belli salonlarda toplanan seg—-
kirlere has bir aydinlanma araci halinden gikarip, yiginlarin bilgilerini
artiran ve haberlegme araci haline getiren etkenlerin baginda hig giliphesiz
yiksek tiraji miimkiin kilan dnemli icat ve teknolojik geligmeler gelmokitedir.
Bu teknolojik geligmelerin baginda ucuz k&8git imali, otomatik dizme, rota-
tif gibi siiratli baski makinalari, telgraf, teleks gibi iletigim hatlari
gelmektedir. Ote yandan yayginlagan egitim diizeyi, yiilkselen hayat standardai
v sosyal-ekonomik demokrasinin alan kazanmasi da gazete okurlarinin sayi-
sini duyulur bir bigimde artirmigtir. Ornegin 1833'de A.B.D. en yiiksek tiraj
sayisi 5.000 iken, bu sayi 1950'de 77.000'e gikmigtir. Giiniimiizde ise A.B.D.
de giinliik 100.000 lik bir tiraja ulagamayan gazete faaliyet alanindan ge-
ki Imek zorundadir.

Tirajin yiikselmesi ile birlikte gazetelerin hiiviyet ve igeriginde de
emasli defigiklikler bagladi. Basin, kamuoyunu gitgide daha fazla etkili ol-
maya bagladi. Gazete sahip ve yazarlari —dordiincii kuvvetin temsilcileri sifa-
ti1yla—- gergeklegkirilmesini gormek istedikleri sosyal reform ve degfigiklik-
lerin gereklerini ve ana fikirlerini okuyucularina telkin etmeye galigiyor-

lardi. Dolayisiyla 19. ylizyilda gazetelerin hemen hepsi birer "kanaat gazetesgi"
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(Journal d'opinion) haline gelip, kargimiza belli diinya goériiglerini savun-
dugu ve genel olarak gazete sahiplerinin basina hakim olduklari bir devir
olarak g¢ikmaktadir. Ozellikle Avrupa'da sosyalist diigiincenin yayilmasina
ragmen, basin genel hatlari ile tutucu karakterini muhafaza etmigtir. Bu
duruma, en g¢ok gazete sahiplerinin, ayni zamanda bagyazar olmalari da etki
yapmigtir. Yine bu devirde, ©zellikle biiyilkk tirajin yayginlagmakta oldugu
A.B.D.'de "Sari gazetecilik' kdklegmeye baglamaktadir. Bu tarzin belli bag-
11 Gzellikleri gunlardir: Gazetenin siiriimiinii artirmak amaciyla haberlerde
titizlik ve dakiklik aramamak, heyecan verici ve begeri ilgiyi uyanik tu-
tan haberlere oncelik tanimak, bazen utan¢ duygu ve kurallarindan siyrila-
rak agik sag¢ik yayinlarda bulunmak.

20. yiizyilda basin yeni bir agamaya daha gegmig bulunmaktadir. Basin,
iginde bulundufumuz yiizyilda ulusal gapta merkezilegmig ve bu ileti#igim araci-—
na hakim olan yerel baglar gevgetilmigtir. Grneéin, uzun yillar boyunca en
gliglii bir yerel yayin organi sayilan ingiliz gazetesi "The Manchester
Guardian™, son on yildan bu yana iginde faaliyet gGstermig oldugu kenti
terkedip Londra'ya taginmigtir ve sadece "Guardian" adini alikoymak sure-
tiyle ulusallagmig bir giinlilkk yayin organi olarak gikmaya devam etmektedir.

20. yizyilda bagddndiiren teknik yenilikler:teletypsetter, denizaltllar,

telgraf kablolari, iletigim adaci ile uzaya firlatilan suni peykler, ugak-

la gehirden gehire gdnderilen karton matrisler (dizilmig sayfa kaliplari) ki-
talar arasinda dahi ayni gazetenin basilmasini miimkiin kilmaktadir. Nitekim
New York Tribune uzun yillardan beri Paris'te bir Avrupa niishasi yayinla-
maktadir. Tiirk basin organlarindan Terciiman, Hiirriyet Bati Avrupa'da yayin-—
lanmaktadair.

Ic¢inde yagadigimiz yiizyilda kaydedilen bu Onemli teknolojik geligmele-
re paralel olarak gazetecilik, &zellikle yilksek derece endiistrilegmig iilke-
lerde biylk birer iktisadi igletme haline gelmigtir. 1550'lerde A.B.D.'de
100.000 niifuslu bir gehirde yeni bir gazete g¢ikarabilmek ig¢in asgari 5 mil-
yon dolara, Ingiltere'de 1 milyon sterline /ihtiyag¢ vardi. Bu kurulug serma-
yelerinin tutari gniimiizde birka¢ misline daha ¢ikmig bulunmaktadir. Biiyik
ginliik gazetelerin kendi flkelerinde oldugu kadar dig lilkelerde de &zel mu-~

habirler bulundurma zorunlulufu, basin hayatinda yeni drgitlerin dogmasina
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neden olmugtur. Nitekim son yillarda sadece fotograf, siyasi yorum, spor
haberleri, bilimsel haberler vs. gibi konularda uzmanlagmig ajanslar ortaya
¢ikmigtir. Bundan yirmi yil once A.B.D.'de gazetelere yazi materyali dagi-
tan 161 yayin materyali sirketi (sydicated news corporation) faaliyet halin-
& bulunuyordu. Bunun sonucunda Ornegin Walter Lippmann gibi taninmig bir
yorumcu sadece asil olarak galigtiZi gazetede degil, bagli bulundufu haber
ajansina abone olan sayisiz kiigiik~yerel gazetelerde de yazilarini yayinla-
yabilmektedir. Bu geligim bir bakima iin yapmig yazarlari daha bﬁyﬁk‘okuyu-
cu kiitlesine ulagtirabilmekte, beri yandan ilan verenlerin egilimlerine
wgun, standardize edilmig yazilar yardimiyla kligelegmig, muhtevaca orji-

nalligi kaybolmug, kalip gazetelerin geligmesine yolagmigtair,

Yine yiizyilimizda, hemen her iilkede nispeten objektif haberler sunan
kaliteli, hilr ve sorumlu gazetelere kargilik, genig yigZinlarin merak ve
haber yada egilimlrini kotiiye kullanmak suretiyle ucuz ve sansasyonel ha-—
berlere Oncelik taniyan"kaldirim" gazeteleri tiiremigtir.

Basin ilk dogduZu giinden bu yana daima ikili bir karaktere sahip ol-
mugtur. Bir yandan toplumu ilgilendiren haberleri en siiratle yansitan dola-
yisiyla kamu hizme i ifa eden bir kurulug, 6te yandan kazanc amaci giiden
ekonomik bir igldme sayilmigtir. Basina kismen olsun kurulmasina yardim eden
giigler, sormaye sahipleri, her zaman etkin olmaya galigmiglardir. Bu, basi-
nin sahibinin dzel tegebbiis oldugu iilkelerdeki kadar basinin mutlak bir
devlet tekeline tabi oldugu tilkeler igin de dogrudur. Dolayisiyla organik
ve giiglii bir kamuoyunun geligmesinde gok Onemli bir sorumluluk yiiklenen
basinin hiirriyeti higbir {ilkedc mutlak olarak nitelendirilemez. Ozel
tegebbiisiin hakim oldugu kapitalist ekonomilerde basin, tabi olduéu merke—
zilegme, yogunlagma ve zincir kurma olgulari nedeniyle basin krallarina, sos-
yalist ekonomilerde ise basin tekelinin yonetimine etkin olan parti yone-—
ticilerine tabi kilinmig bulunmaktadir. Ornegin bati basini, uzun siire En-
donezya'da girigilen solcu katliamindan habersiz kaldigi gibi, ¢in Halk
Demokrasisi yoneticileri bir ara Amerikan bilim adamlarinin ays ¢iktiklara
#ergegini halklarindan gizlemeyi uygun gormiiglerdir.

Devlet tekeline tabi bulunmayan rekabet¢i sistemlerde giiniimiizde basi-

n1 en gok tehdit eden iki efilim olan temerkiiz ve zincirleme cfilimi aslinda
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basini ayakta tutan mali giig, yani gelir durumu ile ilgilidir. Diinyanin hig
bir iilkesinde haber satmak iizere ortaya g¢ikan gazeteler, satiglarindan sag—
ladiklari gelirlerle tek baglarina maliyet masraflarini kargilayamamaktadir-—
ler. Dolayisiyla bagimsiz birer ekonomik igletme olan tiim gazeteler ilan
saglamak zorundadirlar ve asil kazanglarini bu ilanlar yoluyla temin etmekte~
dirler. Siyasi bagimsizligini muhafaza etmek amaciyla ilansiz g¢ikma deneyi-
re katilan New York'ta bir ara yayinlanan "MP" gazetesi, kurulug sermayesi-
nn giigliiliigiine ragmen, beg y1l sonra kapanmak zorunda kalmigtir.

ilan saglamak sadece gazetelere yagama imk&ni saglamakla kalmayip,
ayni zamanda bir bakima yiiksek tirajlarini da teminata baglamaktadir. Kural
olarak denilebilir ki ilancilik geometrik, okuyucu kitlesi ise sadece arit-—
metik oranda geligmektedir. Nitekim ii¢ Fransiz gazetesi iizerinde yapilan bir
aragtirma géstermigtir ki ﬁe Monde, Le Figaro ve La Croix'nun yayilma oran-—
lari 1,17 ve3,5 olmasina kargilik il8n gelirleri 1.8, 2 ve 35'i bulmugtur.
Bundan bagka okurlarin mali durumu da ilanlarin dafitiminda rol oynamakta-
d1r. Londra'da gikan ve giinliikk tiraji 13,5 milyona ulagan bulvar basininin
il8n geliri, toplam gelirin %40'ini tegkil ettigi halde, kalite gazetelerin
(glinliik tirajlari sadece 2 milyon) gelirinin %70'i il&ndan seglanmigti. I14n-
lor tartigma gotiirmez gekilde, basinin ekonomik varligini tayin eden bagli-
oa etkenlerdir, 1966'da A.B.D,'de ¢ikan biitiin gazetelerin toplam geliri
sayilan 7,5 milyar dolarin %$60'1 il&ndan salanmigti, ayni oranlar daha mii-
tevazi sayilar gergevesinde bellibagli difer kapitalist ekonomiler igin de
dogrudur. Ilanciligin bu hakim durumu yukarda da belirtildigi lizere iki
ana efilime yolagmktadir: Temerkiiz, yofunlagma (concentration) ve zincir-
leme (newspaper chain).

Temerkiiz~YoZunlasma, Merkezilesme

Gazetelerin daha sinirli ellerde toplanmasi, yani ilinitelerin sayica
aza lmasi1, kalanlarin ise fazlasiyla kuvvetlenmesi aslinda il&n sahiplerininr
basina ait hisse senetlerinin bulundugu borsada yarattiklari suni bir art-
tirma yada diiglirme ameliyesi sonucunda meydana gelmektedir. Bu efilimi bir-
kag¢ satirla aydinlatalim. B.Amerika’da 1881'de 956 gazete, 1900'de 2,209,
1955'te ise 1.760 gazete yayinlaniyordu. Ingiltere'de 1920 ile 1945 yillari

arasinda iilke gapinda azalan sabah gazetelerinin orani %47, akgam gazetele-~
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¥ nin orani ise %25'1 bulmugtu. Fransa'da birden fazla gazetenin bulundugu
kentler 1914'te 72 olmasina kargilik bu sayi 1955'te 33'e diigmiigtiir. Basin-
daki temerkiiziin baglica nedeni ekonomiktir. Her gegen yil, basindaki masraf-
lar kabarmaktadir; gazete k&gidinin kalitece yiikselmesi, istihbarat kadrosu-
nun genigletilmesi, ilicretlerin yiikseltilmesi; dagitimin hizlandirilmasi, so-
nugta yatiramlarin yilikseltilme zorunluluguna yolagmigtir. $u kadar ki basi-
nin temerkiizii sadece ekonomik nedenlerden dogmamaktadir. Bu egilimi giliglen—
diren diger bir onemli faktdr, okuyucu yiginlarinin gitgide pasiflegmesi,
meraklarini radyo, televizyon gibi kitle iletigim araglarinin yogunlagtir-
diklari konular iizerine toplamalaridir.

Basinin temerkiizii iki gekilde belirmektedir: Yatay ve dikey olarak,

Yatay basin temerkiizii kendini basin zinciri geklinde gdstermektedir. Bir

basin zinciri (chain) ayni veya ayri gehirlerde gikan bir veya birden faz-
la gazetenin ayni hakiki veya hiikmi gahsin miilkiyetinde bulunmasi ve merke-
zi bir yerden yonetilmesi demektir. Bu geligme engok A.B.D.'de ve Almanya'da
raslanmaktadir. B.Amerika'da 1954'te 95 basin grubu 485 gazeteye sahipti.

Bu gruplar iginde en gdhretlileri Scripps—Howard, Hearst, Du Pont, Newles,

McCormick—=Patterson isimlileri idi. Bati Almanya'da ise basin zinciri feno-

meni kendini bilylik elegtirilere neden olan Springer basin trdstii geklinde

gostermig bulunmaktadir. Dikey basin temerkiiziinde ise, birden fazla gazete

yukarda belirtildigi gibi tek bir merkezden yoneltilip, g¢iktigr yere ait
0zel bir sayfa ile donatilmig olmayip, sadece ayri ayri gazeteler tek bir
miillkiyet gemsiyesi altinda toplanmaktadir. Springer Verlag'in kurdugu basin
imparatorlugunda her iki temerkiiz gekli uygulanmig bulunmaktadir.

Basinin temerkiiz olayi, sosyalist iilkelerde devlet tekeli altinda top-
lanan gegitli yayin organlarinin durumuna benzer gekilde, kamuoyu ile ilgili
olarak gu sorularin ortaya g¢ikmasina neden olmaktadir: bu kogullar altinda
tartigmali konularda gok yonlii haber alma olanaklarina sahip bir kamuoyunun
tliiretilmesi bahis konusu olabilir mi? Bu konu iki iilkede yasama organlarin-
ca ele alinmig bulunmaktadair. Ingiltere'de iki defa Avam Kamarasinca kurulan
Kralf Basin Komisyonlari, basin aleminde miilkiyet zincirlerinin tehlikeli
olmaya bagladigi, basin hiirriyetinin tekeller nedeniyle tehdit edilmekte

oldufunu belirtilmigtir. B.Amerika'da Chicago Universitesi benzer bir sonuca
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ulagmigti., Bununla birlikte, basindaki tekel sadece yogunlagtirilmig (teksifi)
miilkiyet durumundan ileri gelmemektedir. Bu alanda &nemli rol oynayan diger
bir faktodr, uluslararasi bir hiiviyete sahip olan haber ajanslaridir. Bugiin
biitiin dinya iilkeleri basini, kendi ulusal haber alma &rgiitiinden bagka su
alti biiyilkk ajans yardimiyla haber temin elimektedir: Associated Press (A.P.),
United Press (U,P.), International News Service (I.N.S.), —bu iigii Amerikan
mengelidir- Reuter (Ing.), Agence France Press (fr.) ve Deutsches Nachricter
Bureau DPA (Alm.). Su kadar ki fiili olarak bagta siralanan ii¢ bilylik Amerikan
ajans oOrgiitii, 6zellikle Amerikan tekeli altinda bulunan iletigim uygdularinin
(tel—star) ticari kullanilig alanina ¢ikmasindan bu yana kamuoyunu gekillen-
dirme konusunda tegebbiisii siirekli olarak ellerinde bulundurmaktadirlar.
Ozetle denilebilir ki, 20. yiizyilda 6zel tegebbiisiin bir unsuru sayilan
basinin bellibagli 6zellikleri gunlardir:

1- Basin, kitle iletigim araci haline gelmezden Once daha ¢ok kigisel
siyasal goriiglere yer verirken,; bugiin 'kaldirim basini" diginda, basinin
"objektif haber verme gorevi' -ilke olarak— on plana gegmig bulunmaktadir.

2- Basin siyasal ve ekonomik alanda itibar sahibi segkinlere hitap
ettigi siirece daha gok siyasal, edebi, felsefi ve ekonomik sorunlara Oncelik
taniyordu. Bugiin ise gazeteler gitgide uzmanlagmig spor, borsa, tip, fen,
kitap, kadin, resimli roman gibi uzmanlagtirilmig sayfalarla genig bir oku-
yucu kitlesinin farklilagmig zevklerine hitap etme zorundadir.

3- 19. yiizyilda gazeteler daha gok kigisel miilkiyet esasina dayanan
birer igletme olarak faaliyette bulunuyordu. Giiniimiizde gazeteler, fikir
iggilerinin hisse sahibi olduklari birer anonim girket haline doniigmekte,
bunun sonucunda bagyazilar dahi bir yazi kurulu, yada anonim kalan bir yazar
tarafindan kaleme alinmakta ve gazete sahibi yerine gazetenin sahiplerinin
ortak goriigiinii yansitmaktadir,

4~ Sendika, siyasal parti, kilise, ekonomik gruplara ait ve belli
grup goriigleri savunan gazetelerin devamina ragmen, biiylk tirajli gazeteler
il3n sahiplerinin gogunlugunu kendi yanlarina g¢ekebilecel: Slgilide tarafsisz,
nétr ve her gegit siyasal goriige sahip okuyuculari gekecek duruma gelmeye
galigmaktadirlar.,

Basinin bir yandan toplumu kendi i¢inde olup biten, 6te yandan kendi

diginda cereyan eden haberler hakkinda aydinlatmakla gorevli olduiu, Ote yan-
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dan ise bagimsizligini alikoymek amaciyla kar hedefi giiden bir igletme ol-
dugu {ilkelerde; basinin bellibagli gorevleri gdyle Gzetlenebilir:

(i) Giinliik olaylari anlamli kilan bir gergeve iginde gergefe uygun
olarak ve kolay anlagilair sgekilde okuyuculara aktarmak, dolayisiyla haber
ihtiyaglarini gidermek ve bilgilerini genigletnek,

(1i) Toplumun sorunlarini ilgilendiren konularda yorum ve elegtiri
yapmak hususunda ¢ok yonli bir forum gorevi ifa eimek,

(iii) Toplumu meydana getiren gegitli sosyal gruplarain dilek, talep
ve sorunlarini temsili gekilde yansitmal,

(iv) Toplumun temel hedef ve degerlerini agiklamak,

(v) Okuyucularin eglenme ihtiyaglari ile esya ve mal miibadelesi ile
ilgili maddi ihtiyag¢laraini il&n yayinlama yoluyla gidermek.

Ideal olarak her gazetenin yerine getirmesi istenen bu hedeflerin ger-
¢eklegtirilmesi halinde, kamuoyunun gegitli haber alma kaynaklari arasinda
basindan da yararlanmak suretiyle spontane, yani kendiliginden olgunlagip

gekillenecegi sanilmaktadir.

2- Radyo
Dort giigli kitle haberlegme araglarindan sadece basin, 20. ylizyildan
once kamuoyunun geligimine etki yapmigtir. Diger iigii, yani film, radyo ve
televizyon, asil geligim ve yayilma imk&nlarana bu yiizyilda kavugmuglardir.
Radyonun geligim safhalari sosyolojik ag¢idan iige ayrilabilir. Yiizyilimizin
bagindan 1927'ye kadar radyo, sadece posta ve telgrafla ilgilenenlerin dilk-
katini gekiyordu. Buna PTT devri denilebilir. Gergekten de radyo 1896'da
ilk defa Ingiliz Mang denizinde gemiler arasinda igaret teatisinde kulla-
nilmigti. Bir yi1l sonra ise radyonun mucidi Marconi Ingiltere'de girketini
kurup, onu 1899'da B. Amerika'ya yaymanin yolunu bulmugtu. Bu siire ig¢inde
radyoculuk daha gok denig ticareti ile meggul olanlarla armatdrlerin ilgi-
sini ¢ekiyordu. Ancak, hi¢ beklenilmeyen biranda cereyan eden onemli bir
olay, bu icadi birdenbire siyaset sahnesine aktammigtir. Kasim 1917'de
Rus donanmasina ait "Aurora' (§afak) kruvazorii Petrogradtdaki bir kizil
orduya kisa dalga yolunda devrimci komitenin talimatini yayinlamigtir.
Bu ornekten esinlenerek savag bittikten sonra bagka ililkeler de radyoyu si-

yasal amaglar i¢in kullanmiglardir. Nitekim 2 Kasim 1920'de Westinghouse
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sirketine ait bir istasyon Amerikan Cumhurbagkani Harding'in segim sonug-
larini yayinlamaya bagladi. Gok gegmeden radyo, kamusal bir haber verme ara-
c1 olarak Avrupa‘'da siiratle yerlegti.

Béylece radyonun ikinci agamasi, erginlik ¢agina gegmig bulunuyoruz.
1927 ile 1940 yillarini kapsayan bu ddnemde radyo amatdrlerle, bricoleur'le-
rin merak konusu olmaktan ¢ikip, kdkli yasal diizenlemelere konu olmaktadair,
B. Amerika'da radyo, film ve basin gibi dzel tegebbiisiin mutlak tasarrufuna
tabi barakildigi halde, birgok Avrupa iilkeleri bu yeni iletigim araci iize-
rinde bir hukuki tekel koydurtmaktadirlar. Dolayisiyla ilerde ayrintilariyla
belirtecegimiz gegitli radyo yonetim sistemleri dogmaktadir. Bu donem ayni
zamanda radyonun siyasal birpropaganda araci haline dodniigtiiriildigii zamandar.
Daha 1930'dan ©nce Moskova radyosunun gegitli dillerde program yayinladiZi
goriilmiigtiire 1933'te ise Hitler iktidara gelir gelmez Naz} Partisinin siya-
setini hem igerde hem de digarda gok giiglii verici istasyonilarla yayinlamakta-
dir. 1939'da yirmibegten fazla iilke gegitli dillerde yayin yapiyordu. II.Diin-
ya Savagi ise bir bakima radyo dalgalarinin savagi haline gelmigti.

Radyonun iigiincii dénemi, yani radyofonik kiiltiir agamasi II. Diinya Sava-

gindan sonra baglamig sayilir. Bu ddénemin belirgin &zelligi dinleyici yiZin-
larinin fazlasiyla geniglemesi, transistorlii radyo alacilarinin ortaya gik-
masl ile birlikte elektrifikasyonun dnemsiz kalmasi, fadyoculukta biiyiik
telmik geligmelerin yeralmasi, programlarin gegitlendizilip is18h edilmesi
ve nihayet radyonun televizyonun rekabetine kargi koyabilmesi igin giiglu
bir hamle yapmak zorunda kaligidir. Bu ddnem, ayni zamangla radyonun bagim-
s1zl181 ig¢in en ciddi anayasal ve hukuki gabalarin sarfedildigi donem sayi-
lir,

ileti§im alaninda son derece siiratli, etkin, aktiiel olayi dinleyici-
nin adeta ayafZina, evinin ig¢ine kadar getiren radyo ve onu %gkiben televiz—
yon ifa ettikleri hayati toplumsal gdrevleri nedeniyle, ¢esitli lilkelerde
basindan gok degigik hukuki bir diizenlemeye tabi tutulmug bulunmaktadir.
Halen dunyada radyo ve teclevizyonla ilgili olarak bellibagl: dort Lilyuk
sisten yliriirliktedir, Bu sistemler, radyonun kamusal yada Gzel miilkiyete
tabi olmasinin sonucunda yada yonetim tﬁrlgrine bakilarak yapilmaktadair.

Miillkiyet sistemi esas alindiginda bellibagli dort sistem kargimiza gikmaktadair.



a) Devlet Tekeli Sistemi. Bu sistemde difer kitle iletigim aragla-

rinda oldugu gibi radyo ve TV devletin mali olup, doérudhn dogruya hiikiime-

tin kontroluna tabi tutulmaktadir. Sovyetler Birliginde radyo ve TV bakan-

lar kuruluna baglidir. Bu sistemde iktidardaki parti radyo ve TV {izerinde mut-
lak bir tasarruf hakkina sahip olup, bu araci siyasal iletigimde oldugu ka-
dar siyasal egitim amaciyla da kullanmakta, yani "information" ile "indoc-
trination" gorevleri elele galigmaktadar.

b) Sosyal Sorumluluk Sistemi. Bu ikinci sistemde, radyo ve televizyon

esas itibariyle yine devletin tekeline tabi bir kamu mali olmakla birlikte
yonetim, Ozerkligi saglamak amaciyla bagimsiz ve sorumlu bir kurul tarafin-
dan yapilmaktadir. Bu sistemin en taninmig modelini ingiliz BBC vermektedir,
Bu kurum hukuk agisindan bir kamu korporasyonu olup, hiikiindar tarafindan
tayin edilen biw, yonetim kurulu yardimiyla yonetilmektedir. Federal Almanya'-
da tilke ¢apinda bir tekel durumu olmamakla birlikte, eyaletler (L&nder) in
meydana getirdikleri dokuz- ayri radyo konseyleri birlegmek suretiyle geregin-
de ortak programlar diizenlemektedirler. Bu eyalet konseylerinde eyalet hﬁkﬁ—
meti oldugu kadar eyaletlerde etkin olan kiiltiirel, dini, mesleki g¢ikar
gruplari da temsil edilmektedir. Danimarka'’da radyo, keza kamu korporasyonu
olup, yonetim kurulunun gofunlugu parlamentoca tayin edilmektedir. Bu sis-—
temin belirgin dzel}igi, iletigim alaninda radyo iizerinde kurulan devlet tew
kelinin iktidarda bulunan parti lehine kullanilmayip, toplumun tiimiine kargi
sorumlu olmasi ve bu sorumluluk kargiliginda Ozerkligine ve bagimsizlifina
kavugturulmasidir.

c) Ticari Sistem. En genig anlamda B.Amerika'nin olugturduBu bu sis=-
temde radyo ve IV bazi hallerde, Amerika'da olduZu gibi, tamamen dzel tegeb-
biisiin mali halpnde kalmakta, difer birgok iilkelerde, &6rnegin Hollanda, Bel-
gika ve isveg'teiqlduéu gibi kamusal tekeli bazi 6zel sektor girketleri ile
birlikte pegluogmaktadir. Bu takdirde karma sistemi uygulanmaktadir, B.Ancrie
da 0zel tegebbiise, birakilmig bulunan radyo ve TV 1934'de yayinlanan Federal
Haberlegme Kanununa dayanarak kurulan Federal Haberlegme Komisyonu vasitasiy-
la radyo ve TV istasyonlarina belirli frekanslar dagitmakta, lisanslarini

ic y1lda bir yenilemekte, bu arada kendilerine kamu yarari igin belirli si-
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relerle genel kiiltiirii yilkseltecek programlar diizenleme yiikiimliiliigii veril-
mektedir. A.B.D. hiikiimeti sadece dig iilkelere yayin yapma hakkina sahiptir.

Diger iilkelerden farkli olarak biitiin masraflarini sadece il8n yoluy-
la kargilayan ticari gistemlerde radyo ve televizyon istasyonlari Gzellik-
le "kiyidan kiyiya" (coast to coast) yada kitadan kitaya programlari yayin-
layabildikleri giice erigtikleri takdirde, olaganiistii yiiksek kirlar sagliya-
bilmektedirler. Ustelik A.B.D.'de Federal Haberlegme Komisyonu oldugu halde
temerkiiz hareketini durduramadigi gibi, bazi radyo ve TV istasyonlarinin
satiglarini da Onleyememektedir. Nitekim 1964'de Pittsburg'daki bir istas—
yon, San Pransisco ve Atlanta'da iki istasyona ve ayrica iki giinliikk gazete-
ye sahip Cox Broadcasting sirketine 20,6 milyon dolara, onbir istasyona sa-—
hip Transcontinent $irketi ise 40 milyon dolara Taft radyo istasyonuna dev-
redilmigtir. Bu ve buna benzer fiyatlar, bazi ciddi diigiinen Amerikan uzman-
lari Federal Haberlegme Kanunu'nu hig¢ degilse devleti de bu haberlegme ala-—
nina sokacak gekilde fikirlerini degigtirme ydniline dogru sevketmecktedir.
Nitekim taninmig Amerikan yorumcusu Walter Lippmann daha 1959'da New York
Herald Tribune'daki siitununda kamu yararina galigacak bir Amerikan devlet
radyosu ve televizyonunun savunmasini yapmigtir. Lippmann'a gore radyo ve
televizyon Birlegik Amerika'da devlet miidahalesinden uzak, "hiir" kilinmak
istenirken tam anlami ile 6zel sektOriin bir yaratigi, hizmetkdri, hatta
fahigesi haline gelmigtir.

Ticari sistem bir yandan B.Amerika gibi radyoyu tamamen Gzel sck--
tdre biraktifi lilkeleri kapsarken, &te yandan Kanada, Japonya, Liibnan, bir
kisim Latin Amerika iilkelerinde oldugu gibi bu hizmeti karma bir sistem ger--
gevesinde yiiriittiigli tilkeleri de ig¢ine almaktadir.

d) Qtoriter Sistem., Bu sistemde radyo ve televizyon gibi kitle ile-

tigim araglari Ozel yada kamu sektdriine ait ve kurumlagmig bir halde olma-
yip dogrudan dogruya iktidarda bulunan hilkimetin keyfi kararlarina tabi oir
Srgiittiire Dolayisiyla bu sistem igerisinde bulunan iilkelerde, topluma olay=
lari belli bir diinya goriigii yada ndtr gozliiglinden sunma gibi bir amag s@z-—
konusu olmayip, olaylar iktidarda bulunan ekibin dilek ve arzularina gdre

sunulmaktadir. Bu sistem halen, Misir, Liibnan, Pakistan, Iran zibi iilkeler-

de uygulanmaktadir.
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3- Televizyon

Olaylar:i aninda, olup bittifi sirada, hem kulaga hem de diinyanin
gozleri Oniine sermek suretiyle sunan sonuncu giiglii iletigim araci televizyon-
dur. Bu aragla ulusal bir seg¢im, 6nemli bir tag giyme veya cenaze toéreni,
milyonlarca kigi tarafindan orada imiggesine izlenebilir. Giiniimiizde yaygin-
lagan video ve videotex bu olanaklari daha da artirmig bulunmaktadair.

Radyo ve televizyon kiyaslandifinda ilk bakigta birbirine gok yakin
duran bu iki kitle iletigim aracinin aslinda g¢ok deZigik etkiler yarattiZi
goriilmektedir. Radyo bireye ©6ze}l bir gekilde hitap etmektedir. Logosfer,
yani s0z yada miizigin yarattifi evren, daha gok bireyin biling altina etki
ederek, onu ya mutlak bir dinlenmeye yada yaratici bir muhayyele durumuna
dogru gotiirmektedir. Buna kargilik televizyon daha gok bireyi kendinden ko-
parmaktadir; daha kudretli ve niifuzlu oldugu i¢in kendini bireyin kigiligine
kabul ettirmektedir. Fikri bakimdan iki araci kiyaslayacak oluwsak, radyo en
¢ok kitaba yakin durmakta, genellikle soyut kavramlarla iglerini yapmakta
ve mesajini daha gok kavramlarla iletmektedir, oysa televizyon zaman zaman
somut olaylarin gergevesinde kalmaktadir. Dinleme aligkanliklari bakimin-
dan da bir farklilik belirmektedir. Radyo daha gok tek bagina dinlenmesine
kargilik, televizyon genellikle aile bireyleriyle birlikte seyredilmekte-
dir. Radyonun televizyonun rekabeti kargisinda gerilemesinin baglica nedeni
radyonun ikinci bir faaliyet alani olarak izlenebilmesine kargilik, tele—
vizyonun bireyin tim dikkatini talep etmesidir. Bu nedenle istikbalde de
radyonun galigma siireci iginde dinlenmesine devam olurnacaltar.

Televizyon, ses ve sdzlerin elektronik dalgalar yardimiyla aninda
verilmesinden ibarettir. Gerg¢i herhangi bir televizyon yayininin radyo
dalgalari ile nakli nispeten sinirli bir alana 6zgii kalmaktadir ama bu
engel bugiin aktarmaci (rsle) istasyonlari ile giderilmektedir. Yakin bir
gelecekte uzaydaki iletigim peykleri yayinladiklari programlarla beg kita-
nin ekranlarindan seyredilebileceklerdir. Bu agama ile birlikte diinya
iletigim alaninda yeni bir ddneme gegecektir. Bu teknik geligme ayni zaman-
da iletigim peyklerinin geligtirilme ve kullanma alaninda onciiliik eden
Amerika Birlegik Devletleri, Sovyetler Birligi, Bati Avrupa devletlerinin

kiiltiirel etkinlifi fazlasiyla artacaktair.
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Televizyon ilk Onceleri Amerikan RCA girketi tarafindan geligtiril-
mig, ilk deneme yayinlari 1931l'den itibaren Empire State Building'in tepe-
sinden yapilmigtir. Halka agilan ilk yayinlar ise 1939'da baglamigtir. 1950
yilinda Amerika'da 10 milyon aliciya kargilik 100'i agkin istasyon yayin
yapiyordu. Ilancilik yoluyla gelirini saglayan televizyon istasyonlari ara-
sinda g¢ok Onceden programlarinin gekiciligi ile isim yapmig olan dort biiyiik-
ler: ABC (American Broadcasting Corporation), CBS (Colombia Broadcasting
Service), NBC (National Broadcasting Corporation) ve Du Mont istasyonlari
bir yandan Federal Haberlegme Kanunu geregince yayin yapma zorunluluiun—
da bulunan egitici radyo ve televizyon istasyonlari, Ote yandan diZer kiigiik
vericilerle igbirligi yapmak suretiyle fiilen Amerikan piyasasini egemen-
likleri altina almiglardir.

Avrupa'da hemen hemen ayni zamanlara raslayan televizyonun geligme
¢agl, uygulanan iletigim sistemlerine gore daha gok devletin denetimi altin-
da kalmigtir. Bununla birlikte Ingiltere gibi radyo tekelini mutlak olarak
benimseyen bir iilke bile,; rekabeti saglamak amaciyla, BBC'nin yanibaginda
ikinci ve Ozel sektdrce finanse edilen bir televizyon kanalinin ag¢gilmasina
izin vermigtir. Bu arada Radio Montecarlo ve Radio Luxembourg gibi bagtan
iléncilik yoluyla geginen radyo ve televizyon istasyonlari da ulusal biiyiik
vericilerle onemli bir rekabete girigmiglerdir.

Televizyon alicilarinin sayisinda O6zellikle 1950'lerden sonra son
derece hizli bir artig kaydedilmig olup bu sadece kapitalist ekonomiler
igin degil ayni zamanda sosyalist ekonomi sistemleri igin de dogrudur.

4~Film

Dordiineii kitle iletigim araci olan film, aslinda kronolojik bakim-
dan basini takiben gelmektedir. Ancak bu aracin haber verme gdrevinin yanin-
da ozellikle baglangigta daha gok eilendirme ve sanat yaratma faaliyetleri-
ne hizmet etmesi nedeniyle burada en son olarak ele alinmaktadir.

Sinema tanim geregi, eglendirici programlar sunan bir igletme, bir
endiistri ve nihayet bir haber verme aracidir. Sonuncu gorevini film, sade-
ce aktilalite filmleriyle yerine getirmencktcdir. FPilm eglendirirken de bel--
1li bir kiiltiriin norm, tutum; deger yargilarini elegtirip dvmek yada yermek
suretiyle haber verici bir gérev ifa etmektedir. Bu arada film, diZer biitin

kitle iletigim araglari iginde stereotip ve kigisel sembolleri aktarmak,
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telkin etmek bakimindan en yatkin en giigliislidiir,

Nasil ki radyo aslinda 19, yiizyilin gocugu sayiliyorsa, film de 19.
yizyilin sonunda ilk defa ortaya ¢ikmig bulunmaktadir. Edison tarafindan
1891'de patenti alinan Kinetoscope New York'ta 1894'de gdsterilmeye baglan—
di. Ote yandan Fransa'da da Lumiére adli bir mucit, daha erken yillarda,
sihirli fener (Laterna Magique) adi altinda ekrana resimler yansitimayi bagar-
misti. Sinema bir siire panayirlarda yapilan gdsterilerden ibaret kaldai,
as1l bilyilk onemi, 1928'den bu yana filmin seslendirilmesiyle baglamig sayi-
lir, Ilk uzun film "Quo Vadis" Italya'da 1912'de gevrilmigti. Filmceligin
onceleri Avrupa'da daha sonralari ise B. Amerika'da hizla geligmesinin bag-
lica nedeni, I. Dithya Savagi boyunca Avrupa'daki gabalarin zorunlu olarak
durdurulmasi olmugtur.

Sesli filmin geligmesiyle birlikte sinema diger kitle iletigim arag-
lari arasinda diinyayi psikolojik alanda kiigiiltmeye yaramigtir. Film endiis-
trisi tipki diger iletigim araglari gibi, siyasal rejimlerin 6zelligine gore
farkli bigimler almigtir. Sovyetler Birligi gibi sosyalist lilkelerde sinema
devlet tekeline tabi tutulmug, B.Amerika'da tamamen &zel tegebbiisiin elinde
kalmigtir. Bellibagli Avrupa lilkelerinde ise kurulan diktatorliiklerin tota~
literlik derecesine gdre siyasal direktiflere tabi olmugtur. Ornegln Nazi
Almanya ve PFagist Ita%&a 'da hiikiimetin direktiflerine uygun filmler {iretil--
migti.

Film endiistrisinin gok biyilkk yatirimlar gerektirmesi, sinemanin
0zel sektdre ait oldugu lilkelerde birkag¢ yada tekg¢i tekellerin kurulmasina
yolagmigtair. B. Amerika'da sinema endiistrisi beg biiyikler RKO, Paramount,
Metro Goldwyn Mayer, Warner Bros. ve 20 th Century-Fox'un elinde bulunmak-
tadir. Ingiltere'de Rank, Nazi Almanya'sinda UFA gibi sirketler bir ara
piyasaya tamamen hakim olmuglardi. Halen diinyada en giiglii film girketlerinin
bir kismi Hindistan ve Japonya'da bulunmaktadir. Film kitle iletigim arag-
lari arasinda televizyondan en gok zarar gormiig sayilabilir. B. Amerika'da
1930'larda haftada 90 milyon Amerikali sincmaya gidiyordu, 1953'te bu sayi
45 milyona digmiigtiie. Bu geligim agagi yukari televizyon yayinlarina baglamig

olan diger biitiin lilkelerde de goriilmektedir.
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Sinemanin kamuoyu iizerindeki etkisi ©zellikhe sembollerle iligkili
olarak gok Snemlidir. Giinkii film, arzulanan yaganti big¢gimi, moda ve gagdag
davranig kaliplari, tarihi olaylari basitlegtirerek kigilegtirmesi, irk,
ulus ve siniflara kargi degigmez tutumlar konusunda kiigiimsenmeyecek dere-
cede giiglii telkinler yapmaktadir. Bazi gevrelere gore, sinemanin yayginlag—
masl, bireyin ufkunun geniglemesine hizmet etmigtir, bagka diigiinlirler ise
sinemanin bireyin diigiince tarzi iizerinde bir seri sinirlandirici etkiler
yaptigini ileri siirmektedirler.

Film hergeyden odnce bir gegit "riiya fabrikasi" sayilir ve seyirciye
goBu kez omrii boyunca algilayamiyacagi litks ve ihtigam dolu sahneler, giizel
giyinmig kadinlar, biiylik otomobiller, giiglii erkekler, yabanci diyarlar
gistermek suretiyle hayal yoluyla gegitli ikameler (ersatz) saglamaktadir.
Bundan bagka sinema, giddet, eylem ve seksin yarattigi ilgiyi beyaz perde-
ye yansittiktan sonra bu egilimlerin &zellikle genglerin bir kismi tarafindan
kabul edilmek suretiyle yayginlagmasina da yolagmigtir. Kiigikk suglular
iizerinde yapilan gegitli aragtirmalar gangster filmlerinin kendilerini fazla-~
siyle etkiledifini ortaya koymugtur. Bu alandaki tehlike, &zel tegebbiisiin
hiikiimran olduZu B. Amerika'da ¢ok daha yogundur, zira televizyon ve filmin
devlet tekeli altinda bulundugu iilkelerde kiigiikklere zarar verici yayinlarai
onlemenin yollari daha kolaydir. Film son yillarda pornografik, yani sadece
sekse dayali tiirleriyle miistehcenlik olglitlerinin tiimiinii de degigtirmigtir.

Sinemanin tabi oldugu hukuki rejime gelince, bu konuda diger kitle
iletigim araglarina benzer bir durumla kargilagmaktayis. Ozel sektdriin
hakim bulunduZu B. Amerika gibi iilkelerde singmé prodiikksiyonu, filmlerin
konusu, g¢egitli sahneler son zamanlara kadar sadece meslek~ig¢i diizenleyici
kurallar ve fiilen fazla uygulanmayan anti-trdst kananlari ile diizenlenmig
bulunmaktadir. Karma sistemin hakim bulundugu iilkelerde sinema endiistrisi
uygularken, tegvike deger gordiigii aktiialite, dokiimanter ve sanat filmlerine
mali yardimlarda bulunmaktadir. Fransa, Federal Almanya, Ingiltere ve italya
bu gruba girmektedir. Ingiltere'de sadece film sirketleri kaliteli filmler
kargilifinda kamu yardimi almakla kalmiyorlar, kabiliyetini gOsteren geng-
lerc film yapimina girigebilmeleri igin mali destek de yapilmaktadir,

Sosyalist iilkelerde diger kitle iletigim araglarinda oldugu gibi
sinema da devletin mutlak tekeline tabidir ve prodiikksiyon, konu se¢imi, dafii-—

tim ulusal kamu kuruluglariyla yapilmaktadir. O0zellikle son on yilda
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Gekoslavak, Yugoslav, Sovyet, Polonyali filmlerin uluslararasi festivaller-—
de aldiklari dereceler, devlet tekelinde bulunan sinema endiistrilerinin bir
0lgiide sanatk3rin yaraticiligina genis yer birakildiginin bir kanitidair.

Tirkiye'deki durum son derece ilgingtir. Filmcilik esas itibariyla
tamamen Ozel sektdre birakilmig durumdadir. $u kadar ki, devletin film
sansiirii yoluyla uyguladigi iiglii denetim, aslinda ©zel tegebbiise ait olan
bir alani gok siki bir kayitlamaya tabi tutmaktadir. Bu denetimde aranan
wm surlarin kiigilklere zarar verici konular, miistehcenlik, vs. yerine sadece
belli siyasal doktrinler olmasi, Tiirk sinemasinin bilingli olarak igerigi
zay1f, melodram tipi, gehvet, giddet ve gOzyaglarinin hakim oldugu konulara
itmigkir.

1961 Anayasasinin hazirlayicilari basin hiirriyetini 11. madde, basin
ve diger iletigim araglarini (radyo, televizyon) fikir hiirriyeti ile iligkin
26. ve OzerkliZi belirten 121. maddeleri ile teminata kavugturduklari halde
filmle ilgili hig¢ bir hiikiim sevketmemigler, ayrica sansiiriin yasak oldugunu
da belirtme ihtiyacini duymamiglardir. Dolayisiyla giiniimlizde dahi Polis
Vazife ve Selahiyetler Nizamnamesinin 6. maddesi uyarinca birincisi senaryo
lizerinde, ikincisi filmin g¢ekimi sarasinda, {liglinciisii ise vizyona girme sira-
ginda olmak iizere {i¢ kademeli bir sansiir uygulanmaktadir.

Dort biliyik kitle iletigim araglarindan bagka, kamuoyunun gekillenme-
sinde genig Olgiide etki yapan diger iletigim kanallari daha vardir. Bunlar
arasinda cep kitaplari, karikatiirler ve resimli tefrikalar &6zel bir yer
iggal etmektedir. Gergekten Tiirkiye'de 1961 Anayasasinin getirmig olduZu
omemli hamlelerden biri telif ve geviri kitaplarin serbestge basilip dagi-
tilabilmesidir. Gerg¢i giinilimiizde dahi birgok yerli ve yabanci kitaplar
TCK. nun 141 ve 142, maddelerine dayanilarak hakim karariyla toplattirilmak-
ta ve yazarlari ile geviricileri aleyhine dava agilabilmektedir. Buna ragmen
sokak saticilarina kadar inebilen birgok cep kitaplari gafdag fikir akimla-

rini1 genig bir okuyucu kitlesine ulagtirmigtair.
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Bahis. IX. Kitle fletigimi ve Hukuki, Siyasal Kurumlar

Bir obje yada durum hakkinda kanaat (oy) beyan edebilmek igin onun

hergeyden Once varligindan haber alabilmig olmak gerekir. Herhangi bir top-
lumda kitle iletigim araglarinin sayisi, yogunlugu, vs. Onemlidir. Fakat

bu iletigim araglarinin kullanilig bigimleri ayni Olgiide Onemlidir. Zira her

iletigim araci aslinda bir kontrol mekanizmasidir.

Diinyadaki biitiin uluslar kendi kille iletigim araglarinin denetim
me kanizmalarini ne suretle kullanilacagi hususunda bazi yasal kurallar ge-
lig tirmiglerdir. Ayrica bu hukuki kurumlar diginda, bazi hallerde fiili
olarak yliriittiikkleri denetim halleri (kanunlagtlrllmamlg sansﬁr) uwyguladiklara
da gorilmektedir. Dolayisiyla, kamuoyunun olugumunda onemli rol oynayan
sosyolojik etkenler arasinda hukuki kurumlar ve fiili denetim yollarinin
6zel bir yer iggal ettigi goriilmektedir. Kamuoyunun olugumunda hukuki kurum-
lar iki big¢imde rol oynarlar:

1- iletigim araglarindan edinilen bilgilerec dayanarak fikir ve oyla-
rin (kanaatlerin) meydana geliginde etkin olmaktadirlar,

2- Kamuoyunun tepkilerini agifa vurma ydntem ve tarzlarini belirtir-
ler.

Boylece goriiliiyor ki bazi ililkelerde hukuki kurumlar kamu hiirriyetle-
riyle iletigim imk&nlarini giliven altina almak suretiyle kamuoyunun serbestge
olugmasina Onayak olmaktadirlar. Bilgi, haber ve goriiglerin serbestge tar—

tigmasi sayesinde kanaat ve davraniglarin organik yoldan gekillenmesine
imk&n wverilmig oluyar. Diger bir kisim iilkelerde bu gibi giivence 6geleri
hukuki gergevenin bir kismini olugturmakla birlikte, bu iilkelerde kamuoyu—
nun olusumu hukuki sinirlandirmalarla engellenmemektedir. Daha bagka iilke-
lerdeyse hukuki sinirlandirmalar kamuoyunun serbestge agifa vurulmasini ciddi
sekilde giliglegtirmektedir. Bu kogullar altinda iktidar yanlilarinin fikir
ve kanact beyan etmeleri glglegtirilmemigtir, fakat muhaliflerin gorig ve
kanaatlerine gem vurulmug olmaktadir. Bdylece devlet halk kitlelerinin
elegtirici goriiglerini dinlemez, sadece kendi siyasetini destekleyenlerin
kanaatlerine ©nem verir. Bu gikki benimseyen siyasal sistemlerde her tirli
elegtirici goriigler yikici, siyaseti baltalayici olarak kabul edilmigtir.

Sonug¢ olarak goriiliyor ki, hukuki kurumlarla, a) Kamuoyunun geligmesine
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imk&n veren agiklamayi sinirlandirabilir; ayrica b) kamu hiirriyetlerini
yeter derecede teminata kavugturmamak suretiyle kanaat ve fikirlerin ser-
bestge geligimine engel olabilir.

Sansiir

Sansiir ya belli bir fikir iklimini zorla kabul ettirmek yada fikir
ve iletigim Ozgiirliiiinii kisitlamak yoluyla bireylerin diigilnce ve kanaatleri-
n agiga vurmalarini engelleyen bir siiregtir. "Sansiir" kavrami Romalilardan
gelmektedir. M:.S. V. yilizyilda Roma Senatosu, "Censar" adini tagiyan iki
hakim segiyordu. Bu '"censor'larin gérevi belirli gahislarin giyim, tiiketim
tarzlarini denetime tabi tutmak, 6zel hayatlarinda siirdiirdiikleri ahlaki
davranig ve fikirlerini kontrol etmekti. Modern sansiir, kigisel davraniglar
yerine fikirlerin yayilmasini Onlemekle megguldiir. Dolayisiyla daha gok kitk
iletigim araglarinin geligmesinden sonra, yani XX. ylizyildan bu yana kuvvet-
lenmigtire. Bununla birlikte, sansiirii kesintisiz gekilde en uzun zaman siiresi
ig¢inde uygulamig olan kurum, Katolik Kilisesidir.

Daha M.S. 325'de Iznik'te toplanan iinlii Konsey'de Meryem Ana'nin
kutsalligini elegtirmig olan Arius'un yazmig oldugu "Thalia" isimli kitabin
yayilmasi yasak edilmigti. Katolik Kilisesi'nin giliniiniize kadar devam ettirmig
olan yasak kitaplar listesi, yani Romali Index'in ilk defaki taslagi M.S. 496
yilinda Celasius adli bir kilise gorevlisi tarafindan hazirlanmigti.

Bu uzun gegmig boyunca iletigim araglarinda meydana gelen ilk biiyiik
devrimin raslandigi yiizyil, yani 15. yiizyilda, sansiir konusu 6zellikle Kato-
lik Kilisesi tarafindan biiyilkk bir Snemle ele alinmigti. 1501'de Papa VI,
Aleksandr tarafindan yayinlanan Index'te yeralan kitaplari okuyanlara veri-
len ceza dogrudan dogruya kiliseden aforoz edilmekti. Reformlarla birlikte
giiniimiize kadar geligen serbestiye raghen Katolik Kilisesi diigiince ve fikir
hiirriyeti konusunda olaganiistii baskici bigimde hareket etmeye devam étmig-

tir . Giinlimiizde yiiriirliikkte olan Index Romanum'da 41126 eser yeralmaktadir,

Katolik Kilisesi yiizyillar boyunca gittikge azalan Olgiide eseri Index'e
gegirmektedir. 19. yiizyilda toplam 1l.354 kitap yasak edilmigken, 20. yilizyilm
ilk yamisinda topu topu 255 eser yasaklanmig bulunmaktadir.

Katolik kilisesinin ne gibi eserleri tehlikeli saydigini agiklamak

i¢in birkag ornek verelim: Comte, Diderot, Descartes, Grotius, Rousseau,
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Renan, Savanarola, Taine, Spinoza, Locke, Voltaire, John Stuadt Mill gibi
filozoflar, d'Annunzio, Flaubert; France, Maeterlinck, Sand, Zola, Sartre
g€ibi edebiyatg¢ilar kilisenin biikiilmez kurallarina uyanlar ig¢in sanki hig
yagamamig gibidir.

Fikir iriinliiri {izeriné belli kural ve kanunlara dayanarak iglem yapan
sansiir kurullari daha ¢ok siyasal yonetim agisindan keyfiy sorumsuz ve miiste-
bt yonetimlerde geligmigtir., Fikir hiirriyeti tarihinin en Onemli drnekle-
rinden biri Osmanli Imparatorlufunda megruti mondrginin il&nindan sonra
dahi Abdiilhamit'in uygulatmig oldugu sansiirdii. Bu organ giinliikk basini dene-
tim altinda tuttuktan bagka roman, deneme ve karikatiirleri de gfzden gegi-

riyor, her fikir {liriiniiniin yayinlanmadan once kontrola tabi tutuyordu. Dola-

yisiyla padigahligi ima yoluyla kiigiik diigiirlir gerekgesi ile burun, yildiz,
tahta kurusu gibi sdzciiklerin geg¢tigi yazilara dahi izin verilmemigtir.

Sansiirii kurum olarak en genig ve yaygin gekilde kullanan siyasal re-
jimler totaliter nitelikte olanlardir. Nitekim 20. yiizyilin ilk yarisinda
ispanya, Italya ve Almanya'da kurulan fagist diktatdrliikler, benimsemig
olduklari resmi ideolojinin Ogretilerine aykiri diigen tiim fikir ilriinlerini
kanun digi il&n edip, sansiir yoluyla yasaklamiglardir. Hitler Almanyasinda
1933'ten sonra zaman zaman Hitler genglik tegkilatinin Yahudilerle, ulusla-
rarasi soysuzlagmig kapitalistlere ait saydiklari sayisiz eseri meydanlarda
atege attiklari goriilmiigtiir. Fagist yonetimler, sansiirii, kamusal bir organ
olarak savag digi devrelerde de siirekli olarak kullanmiglardair.

Sovyetler Birliginde gegitli devrelere gdre sansiiriin giddeti azalip
gogalmakia dir. Lenin devrinde sosyalist Ogretiye aykiri siyasal goriigler,
edebiyat ve sanatla ilgili eserler sansiire tabi tutulmamigtair,

Nisbi bir fikir Ozgiirliigline yolagan, dolayisiyla $olohov'un "Ve Dur-:
gun Akardi Don" gibi romanlarin yazilmasina imk&n veren bu devre 1928'de
sona erdirildi. Stalin "proleter gorig agisina aykiri ve yabanci ideoloji-
leri hoggodrii ile karsgilayan her tiirlii davraniga" kargi sert tedbirlerle
cikti. 1934'de yapilan biiyilk yargilamalar sonucunda Pasternak, Akhmatova,
Maiakovsky gibi inld yazarlar ve ozanlar susturuldu. Sonuncusu bu tedbirle-
re dayanamayarak intihar etmigtir. 1952'de Stalin'in O&liimlinden sonra

Bhrenburg, Dundintsev gibi romancilarin eserlerine yeniden izin ¢zkti.
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Daha sonra Kruggev'le birlikte gdreli bir serbesti gelmig, bununla birlikte
yine de Yevtusenko "Baby Yar" adli giirinden, Jostakovig ise Yahudilere
ithaf ettigi senfonisinden Otiirii hesap vermeye davet edilmigtir, Sansiirii
bir kurum olarak Stalin devrinden sonra gevgek gekilde igleten Sovyetler
Br2iginde yine de son yillarda '"Devlet itibarani kiigikk diigiiriicii ve ed altin-
dan siiriine sunulan yayinlardan dolayi Daniel ve Sinyavski gibi yazarlar
uzun hapis cezalarina garptirilmiglardir.

Glinlimlizde belirli bir siyasal doktrini devletin temel yasasina igle-
medigi halde daha birgok lilke belli konularda siki bir sansiir uygulamakta-
dir. Nitekim yoZun bir irkgilik politikasi giiden Giiney Afrika Birliginde
irk gatigmasini konu alan herhangi bir yayinin sokulmasi yasaktir. Dolayi-—
siyla Hemingway ve Steinbeck gibi romancilarin, Stoky Carmichael, Martin
Luther Xing gibi politikacilarin yazilarina higbir surette izin yoktur,.

B. Amerika Devletlerinde ise fiili bir sansiir uygulamak isteyen giiglii
baski gruplari, gegitli fikir iiriinlerini, bu arada Sallinger ve Albee gibi
edebiyatgilarin yazilarina dahi kargi g¢ikmaktadirlar.

Sansilr konusunda go6zoniinde bulundurulmasi gereken husus, denetimin
sadece kamusal gruplar tarafindan yapilmamig olmasidir. Bireyin tutumlarini
sekillendiren deger, standart ve fikirler, onun heniiz gocuklugu sirasinda
toplumsallagmasi siirecinde yerlegtigi ig¢in, kigisel diizeyde yapilan bir
ayiklama ile ige baglamamiz gerekir. Bu kigisel tercihleri temsil eden ilk
eleme kademesinden sonra bireyin iginde biiyiidiigii kiiltiir gevresinin tagidigi
norm ve deferlerini kapsayam kiiltiirel sansiir gelmektedir. Bu alanda &zel-
likle gegitli sosyal gruplarla fikir iklimlerinin rol oynadiklari eleyici
mekanizmalari agir basmaktadir. Bundan sonra orgiitlegmig gruplarin gelig-
tirmig oldugu fikir iklimi grup sansiirii ve nihayet hukuki yoldan geligti-
rilmig, kurumlagmig sansiir gelmektedir. Tam bir piramidi andiran bu ayikla-
yici mekanizma, daha dofrusu sansilr kademelerini agafidaki figgen bigiminde

yansitmak niimkiindir.



Sansiiriin yayilma ve uygulama alani giiphesiz devlet rejimlerinin nite-
liklerine gore degigmektcdir. Agagidaki gema, gogZulcu, g¢ok partili bir si-

yasal rejilkde sansiirii uygulayan hukuki ve orgiitlii olmayan kurum ve akimlari

kapsamaktadair,
Hukuki 6 Anayasaya uygun olmak zorunlulufunu ta=—
Sansiir giyan yerel ve ulusal yasa ve yonetme-
likler
Orgiitlii Grup Sansiirii 5 Mesleki ahlak kurallari(Kod), radyo ve
televizyon yonetiminin kabullendigi
kurallar. Basin ahlak yasasi gibi.
Fikir iklimleri 4 1Ideolojiler
McCarthysm, Nurculuk, Alevilik gibi
fikir akimlari, g¢ogunlugun kabullendigi
tutmlar.
Grup-ig¢i ®rgiitlii olmayan 3 Belli gruplarain beklenti ve degerleri,
Sansiir
Kiiltiirel Sansiir 2 Iletigimi sinirlandiran kiiltiirel norm
ve degerler
Bireyin fikir yagantisinda 1 Bireysel dilizeyde gegirilen deneyler
Sansiir ve bunlarin Freudg¢u yorumlara gore
bireyin fikir hayatini ve tutumlarinai
kogullandirmasi.

Kamuoyunun bigimlenmesine etki yapan hukuk kurumlari konusunda goz0-
niinde bulundurulmasi gereken ana nokta gudur: ileti§im ozglirliigi saglam ve
organik yoldan geligen kamuoyu ig¢in vazgeg¢ilmesz bir Sgedir. ileti§im ozgiirlii=
g ayni zamanda ikili bir hiiviyet tagimaktadir. Bir yandan her tiirli

haberi yaymak hakkini (droit d'information), S8te yandan her gegit sansiir ve

baskidan uzak her tiirden habere ulasabilmek hakkini (droit a'information)

kapsamaktadir. Siyasal kurumlara gelince, bunlar yasalarda saptanmamig, ge-
lenn. ve orflerls; halk ile yonetenler arasinda xurulan iligkilerdir. Devlet
bagkanina mektup yazma konusunda yasal hiikiimler bulunmayabilir,fakat bdyle
Wr teamiil,rclenek ve orflerle ¢ kadar saglam bir gekilde kdklegmig olabilir
ki, binlerce yurttag Snemli bir konuda devlet bagkani,bagbakan yada senatdrle-
re mektup ve telgraf yagdirabilirler.Bu yofun yasili bagvurmalar ise belir-
1li dlglide tutum almig olan bir "kamu™nun tepkisini Olgmeye yaramaktadir.Kal-
d1 ki bir bakima gazetelerde gikan '"okuyucu mektuplara® dahi bir siyasal ku-
rum niteliii taglmaktadlr.ézellikle Ingiltere gibi gazete okuyucu sayisinin
son derece yilksek oldugu iilkelerde bu gegit mektuplar,olaganiistii etkili
olmakta, dig politika gibi nazik kamu biyaseti alaninda bile yon vericidir,.
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Bahis X. Bireysel Kanaat ve Tutumlari Belirleyen Etkenler

Bireysel kanaat ve tutumlara etki yapan sabit deZiskenler:

Herhangi bir alt grubun yapisini inceledigimiz zaman, bu grubun igin-

de agagidaki sabit degigkenlerin dagilimini degerlendirmek zorundayiz:

Yag Irk gehir-kdy dagilimi
Cinsiyet Din Bolge mensubiyeti
Bgitim Sinif BEgitim diizeyi

Bu sabit degigkenler birer birer ele alindiginda, herhangi bir
orneklem agisindan dnemleri derhal anlagilmaktadir. Yas degigkenini ele
alalim. Bir kisim {ilkeler, Ornegin Latin Amerika tilkeleri ig¢inde bulunduk-
lari niifus patlamalari nedeniyle, tipki Tiirkiye gibi olaganiistii gen¢ bir
niifusa sahiptirler. Dolayisiyla ulusal gapta alinacak temsili bir Orneklem
dahi bu Gl¢iitiin 18181 altinda degerlendirilmelidir.

Cinsiyet degigkenini ele aldifimizda bazi iilkelerin 0zel sorunlarini
hesaba katmak zorundayiz. II. Dinya Savagindan sonra agir insan kayiplariyla
¢ikmig olan Almanya ve Sovyetler Birligi gibi iilkelerde bazi yag kategori-
lerinde kadinlar, erkeklere kiyasla agir basmaktadirlar. Bagka iilkelerde
ise (bir kisimArap iilkeleri) kiiltiirel deferlerdendtiirii kadina taninmak isten~
meyen yurttaglik haklari nedeniyle bu segmen grubu davraniginda agiri dere-
cede bagimli hareket etmekte yada goriiglerini agiga vurmaktan gekinmektedir.

Irk faktoriinin bir kisim iilkeler, &zellikle B. Amerika ig¢in olaganiis-—
tii bilyilkk onem tagidigi agiktir. Ustelik bu konuda ayrica bidlge mensubiyeti
de bir faktdr olarak rol oynamaktadir. Nitekim bir aragtirmanin gosterdigi
iizere giineyden bagka yerlerde oturan zenciler gocuklarinin beyazlarla bir-
likte okula gitmelerini %45 oraninda savunurken, giineyde yerlegmig bulunan
zencilerden ancak %14 ii bu dogal hakkin kendilerine taninmasi gerektigini
svunabilmigtir.

Sinif kriterini ele aldigimizda, bireyin savunmakta oldufu deger
Jargilari, tartigmali konular kargisinda takindifi tutumlar, Onem verdifi
stereotipler acisindan biiyiik bir ®nem kazanmaktadir. OrnegZin diizenli oy
verme aligkanlifi, seg¢im sonuglarina kargi ilgi duymak, vatandaglik gorevle-

ri konusunda gdsterilen duyarlilik gibi siyasal davranig Ornekleri, bilyik
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6lglide bireyin dzdeglegmekte oldufu sinifla ilgilidir. Lipset'in "Siyasi
insan" adli eserinde gosterdifi iizere iggi sinifi iginde en yogun ilgi
—-egitim ve genel bilgi diizeyi nedeniyle- diiz, vasifsiz igg¢ide olmayip, kali-
fiye, yiikksek licret alan iggilerde goriilmektedir. Bagka bir deyigle, ige¢i
sinifi iginde ig¢i sinifinin yararlarini algilamak suretiyle g¢ikarlarini

en hararetle savunanlar, bu g¢ikarlarin savunulmasindan en biiyilkk payi alacak
olan diiz ig¢iler olmayip, aksine daha gok nitelikli ve genellikle sendika-
larda aktif rol alan iggilerdir.

K6y yada kentte oturmanin, liderlik, niifuz sahibi olma, itibara ka-
vugna, siyasal fikirleri kamuoyuna benimsetme agisindan Snemi agiktir. Bu et-
ken ayni zamanda sosyal hareketlilikle de ilgilidir.

Alt gruplarin O6nemi sadece sabit degZigkenleri kapsadiklarindan defil,

bireyin ayni zamanda birkac gruba birden mensup olmasindan da ileri gelmek-

te, bundan bagka birey birgok hallerde tutum ve davraniglarini kendini &z-

deglegtirdigi izafet grubu (reference group) dedifimiz bir sosyal iiniteye

gore diizenlemektedir,

izafet Grubu (Reference Group)

Bu kavram, sosyal bilimlerde daha 1920'lerde geligtirilmig olan iki
temel gdzleme dayanmaktadir. 1) Birey, bir pargasi oldugu sosyal grubun ge-—

ligtirmig oldugu izafet cercevesi (frame of reference) ne gdre hareket etmek=-

tedir. 2) Bireyler, tutumlarini gok defa kendilerinden olmayan gruplarin
etkisi altinda big¢imlendirmektedirler.,

izafet grubu terimini kullanmamakla birlikte Allport, bundan 30 yail
6nce "kamu'"larin (Public'lerin) bireyleri ancak kismi olarak biitiinledikleri
gdzlemi ile birlikte bu goriigii ortaya atmigtir. Allport'a gdre, "birey,
sahip oldugu Begigik gbriigler nedeniyle ayni zamanda birbirinden farkli
gruplara mensup olabilir. Kendisini bizim kigisel takdir Olgiilerimize godre
tu gruplardan birine kesinlikle yerlegtirmemiz, gok yanlig olabilir." Bunun-
la bhirlikte Allgport, gdzlemi ile sadece bireylerin birden fazla gruplara
iye olabildiklerini g@stermektedir. Konuyu daha ileri gotiriip aydinlatan
He Hyman olmugtur. 1942'dec "Statiinlin Psikolojisi" adli incelemesinde Hyman
amprik yoldan yapilan bir aragtirma yoluyla bireylerin kendilerine ait statil

yani sosyal konumlarinin nasil tayin ettiklerini saptamaya galigmigtir.
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Deneye tabi tutulan deneklere kendi statiilerini bagka bireylere bakarak
dsha i#stiin yada daha diigilk olduguna gtre belirlemeleri talep edilmigti. Ya-
pilan aragtirma sirasinda deneklere kendi statiilerini: 1) Izafet gruplarina,
2) Izafet kigilerine gore diizenledikleri anlagilmigtir. Izafet gruplari

goyle gruplandirilabilir:

izafet Gruplari

Arkadaglar,

Is hayatinda birlikte galigtiZi grup
Komgular

Aynilik

Aile

Ekonomik siniflar

Ayni gevre

Ayni meslek

Ayni irk

Denegin okudugu yazarlar
Belli sainiflar

Biiyiik sanatkfrlar

Ayni meslekten olanlar

Kiiltiirel

Itivarly Grup
(Prestij)

Ayni 1rk mensuplari

Arkadag veya ahpaplar

Belli sinaflar

En yiiksek itibara sahip olanlar

0te yandan kigisel statiilerini belli bir grupla kiyaslamak suretiylc
belirlemeyenlerin, takdir ettikleri, begendikleri "izafet kigileri" (reference

individuals) neye dayanarak belirledikleri goriilmiigtiir s Burada kué}gfllan

Klsi aslinda bir statiiyil géstermekten gok, kigiyi gevklendirmek psiko--
ibjik bir fonksiyon ifa etmigtir.

Hyman ile hemen hemen paralel olarak yiiriitiilen diger bir sosyolojik
aragtirma yerlegmig gruplara iiye olmanin, kokli tutum ve goriigler iizerindelki
etkisind ortaya gikarmaya yaramigtir. Michigan Ukiversitesinden Newcomb,
1935 ile 1939 yillari arasinda B. Amerika'’da yiiksek dgrenim standardi ve
Sgretim {iyelerinin bilimsel kalitesi nedeniyle farkli bir itibara ulagmig
¢lan Bennington Universitesinin Sgrencileri iizerinde yerlegmig gruplarda

kaliplagmig tutumlarin ne gekilde yerlegtigi konusunda bir aragtirma yap-
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migtir. Bu aragtirmanin hedefi Ofrencilerin kamu iglerine kargi yani siyasal
sorunlar konusundaki tutumlarini Slgmekti. Universiteye gelen dgrencilerin
onemli bir kismi yiliksek gelirli ve genellikle Cumhuriyetg¢i Partiyi destek-—
leyen ailelere mensup kizlardi. Aragtirmanin ortaya koydugu iizere bu Sfrenci-
lerden biiyilk bir kismi belli bir siire =4 yilin sonunda- ailelerinin mensup
oldugu izafet grubunun benimsemig oldugu statilkocu siyasal deéérleri terke~
dip daha gok iiniversite gevresinde yiiksek itibara kavugmug olan dgretim
liyelerinin Roosevelt ydnetiminin ilerici gSrﬁglerini benimsemig bulunuyor-
lardi. Ofrencilere uygulanan testler yardimiyla dort degigkenli iki ana

“&xup ayrildi:

a) Muhafazakfrlar 1- Toplulufa yani {iniversite gevresine kargi agik-

¢a menfi olan ve tutucu olduklarini bilenler,
2—- Topluluga kargi menfi olan, fakat tutucu olduk-—
larini bilmeyenler,
3= Topluluga kargi agikga menfi olmayan ve tutucu
olduklarini bilenler,

4- Topluluga karsi agikga menfi olmayan ve tutucu
olduklarini bilmeyenler.

b) Muhafazakar

Olmayanlar

; olmadiklarini bilenler,

1- Topluluk faaliyekine agikga katilan ve tutucu

2- Topluluk faaliyetine agikga katilan ve tutucu
olmadiklarini bilmeyenlek
3= Topluluk faaliyetine agikga katilmayan ve tutucu
olmadiklarini bilenler,
4~ Topluluk faaliyetine agikga katilmayan ve tutucu
olmadiklarini bilmeyenler,
Bu gruplagmalar sonunda hayli ilging sonuglar elde edilmigtir. Orne-—

gin tutucu olduklarini bilmeyenlerin, ¢ekingen ve sosyal bakimdan huzursuz

kigiler oldufu goriilmiig, bunlar sayica az olup aslinda iiniversiteye hemen

hi¢ bir sosyal bagari gayesi gSzetmeden gelmiglerdir., Buna kargilik tutucu
olduklarini bilenler daha az gekingen ve sosyal bakimdan daha becerikliydiler.
Ancak tiniversiteye gelmezden Once daha biiylik bagarilar sagladiklari halde

iniversitede anlamli bir hayal kirikligina uiramiglardi. Bu aragtirmanin or-—
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taya koydugu Onemli veriler gunlardir: Kigi kendi durumunu degerlendirebil-
digi Slgiide mensup oldugu grupla kaynagma arzusunu gosterip, onun deger
yargilarini benimseme yoluna gitmektedir. Bu durum ister eski iiyelik grubu,
ister yeni, ozdeglegmek istedigi grup igin dogrudur. Bundan bagka bireyin
higbir tutum ve kanaati, sosyal bir " vacuum" (bogluk) iginde olugmamakta-
dird Her benimsenen gOriig bireyin belli bir yada birden fazla grupla olan
iligkisi oraninda belli bir gorevin ifadesidir. Bagka bir deyigle, bireye
mensup olduZu grubun reddettifi yada kendisine herhangi bir gbdrevin ifasin-
da yararli olmayan bir goriigiin benimsetilmesi gok giigtiir, benimsetildigj
takdirde de etkisiz kalmaktadir. Nitekim azgeligmig iilkelerin hemen hepsi,
yalniz kentsel dejerlere dayanarak yiiriitillen egitim programlarinin etkisiz=—
liginden aci aoi yakinhaktadirlar,

Allport, Hyman ve Newcomb'un girigtikleri bu gegitli aragtirmalar,
1940'larda sosyal psikolojinin bu alanini aydinlatmakla birlikte, kavramin
Ingilizce kargiligini sosyal psikolojinin diinya literatiiriine teorisi ve
Jo rumuyla birlikte getirme gerefi bir Tiirk sosyal bilimcisine aittir, Mu—
zaffer Serif'in Gazi Terbiye Enstitiisiinde ilk defa uygulanmig olan ve bugiin

klasik bir deneme sayilan "oto kinetik deney", izafet grubu kavramini
.ag1kliga kavugturmaya yaramigtir. Serif'e gore''izafet gruplari, bireyin
kendisini bagli duydugu, onunla dzdeglegtigi, psikolojik bakimdan Gzendigi
gruptur.” Cok defa bireyin izafet grubu ayhi zamanda onun dogal iiyelik
grubudur, Ikisi arasinda bir farklilik bulundufu hallerde ise, iginde siirek-
1li olarak bulundugu izafet grubu onu etkilemeye devam eder. $u kadar ki,
bu etkileme Gzellikle toplumlarin geligmiglik derecesine gére bir "mar jina-
lite" Olgiisii iginde olmaktadir. Bireyin gegitli izafet gruplarina mensup
oldugu ve bu gruplarin normlarini benimsedigi oranda bir buhran durumunda
bu 6zel durumdan dofan geligmeyi, kigisel bir gatigma gibi duyacaktir.

Izafet grubuna ait kavram aydinliga kavugturulduktan sonra sira bu

kavramla ilgili gruplandirmaya gelmig bulunmaktadir. Bunlardan en Onemli-

lerinden biri Kelley'in geligtirmig oldugu mukayaseli ve normatif izafet

gruplaridir. Kelley bu ayrimi izafet gruplarinin ifa etmig olduklari goreve
bakarak yapmigtir. Buna gOre normatif bir izafet grubunda, grup kendi koy-

mug oldufu kurallara uyma yada uymama durumlari konusunda &diillendirme yada



~86-

cegai yaptirim koymaktadir. Birey ise bu 0Odiillere ulagma yada yaptirimlar-
dan kaginmak istedigi &lglide gdriiglerini grubun normlarina gore uydurmak-
dadir. Ornegin hacca gitmig olan bir gahsin kiigilkk bir Anadolu kasabasinda
gorecegi itibar biiyiik Slgiide mensup oldugu grubun hac farizesine tanimig
oldugu Oneme baglidir. Yahut ayni grupla birlikte olabilmek ig¢in miisliiman
olmayan bir Tiirk vatandaginin Almanya'da diger Tiirk iggilerle biglikte do-
muz etine el siirmemesi gibi. Mukayeseli izafet grubuna gelince, burada grup
dogrudan dogruya birey iizerine bir etki yapmamaktadir, bu ikinci grup sade-
ce bagka gruplar yada bireylere bir standart, bir kiyaslama, bir &lg¢ii gbre-
vini gormektedir. Ornegin madenciler sendikasinin otelcilik sendikasinin
licret artigina paralel bir talepte bulunmalari gibi.

Izafet grubu kavramina bir boyut daha kazandirmig olan R. Merton ise,
bu kavramla ilgili olarak "istikbale ydnelmig toplumlagma" (anticipatory
socialization) fonksiyondan bahsetmektedir, Merton, bu kavramla gu gdriigii
ifade etmek istiyor: bir kisim kigiler mensup olmadiklari bir {iyelik grubu-
nu izafet grubu olarak benimserler ve bu gruba iiye olmaksizin, onlarla
birlikte toplumsallagmaya baglarlar, yani &zdeglegmekte olduklari grubun
deger yargilarini benimserler. Bu davraniglari sayesinde kigi daha sonrala-
r1, mensup olmak istedigi gruba girebilmektedir. Ornegin, yeni zenginlerin
aristokratik yagantinin kurallarini taklit etmeleri, bir kisim genglerin
be yaz perdede seyrettikleri gevrelerin tutumlarini benimsemeleri gibi,e

Kamuoyuna iligkin amprik aragtirmalarda iizerinde en fazla durulmasi
gereken alanlardan birisi, belirli gruplara mensup kigilerin hangi &lg¢iide
kendi gruplarina yon verdikleri, belli bir grubun izafet g¢ergevesinin ne
oldugu, vs. gibi sorulardir.

Ayni zamanda bircok grupta ilive olma ve bu gruplarin cesitli baski-

larina maruz kalma

Yukarda da belirtildigi idzere kigi gemellikle toplumda birden fazla
grubun iyesidir ve bazi hallerde mensup olmadifl bir grupla kendini dzdegleg-
tirmek suretiyle, bcnimsedigi izafet grubunun Olgiilerine gdre hareket etmek-
tedire.

Birey, birden fazla grubs mensup olma halinde, zaman zaman yojunlugu

artan "gapraz baskilar" (cross pressure) in etkisi altinda kalmaktadir.
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Genel olarak birey yada gruplarain iistine kargit yonden gelen ne kadar
gok baski yapilirsa, bu kimselerin "ilgilerini yitirerek" bir segme yapmadan
bu durumdan kagma olasiliklari o kadar biiyiikk olur.

Asli Gruplar:

Birincil grup olarak da nitelendirilen bu sosyal gruplar, -aile,
arkadaglar grubu, komgular, kdy cemaati.- bireyi dogugtan itibaren kucak-
ladiklari ig¢in asil baglanti merkezini temsil ederler.

Kamuoyu agisindan bakildiginda azgeligmig ililkelerde asli gruplaran
fazlasiyla etkin olduklari tartigma gotiirmez bir gergektir.

Kendilerine danigilan ve haberlegmenin kilit noktalarinda bulunan

kimseler

Bireysel kanaat olugumunu etkileyen diger bir grup etken, gevrede
sahip olduZu toplumsal itibar, yiliksek hareketliligi, bilgisi, tecriibeleri,
ve. nedeniyle kendisine danigilan "kanaat &nderleri (opinion leaders) dir.
Bunlarin ;ydln gevreden gelmeleri gart degildir. Yurt diginda galigan bir
iggi, bir kOy ebesi de bu gruptan olabilirler.

Yine kigisel nitelikleri dolayisiyla etkin diger bir grup kimseler,
iletigim araglarini igleten kurumlarda "egik bekgileri" olarak nitelendiri-

len niifuzlu yazar, yorumcu, filmci, yazi igletme miidiirleri, vs.dir.
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SONU¢  KAMUOYU VE DEMOKRASI

Halkin isteklerini hesaba katan gergek bir demokrasinin, kugkusuz ki
kamuoyunun talep ve dileklerini en genig dlgiide hesaba katmig olmasi gerekir.
Su kadar ki, yapici, dikkatli, duyarli, dinamik bir kamuoyunun varligini
bellibagli bazi kogullara baélayaﬁiliriz:

- Bireyler normal, dengeli bir kigilik yapisina, bagka bir deyigle
toplumla biitiinlegmig, toplumla dzdeglegme dilegini tagiyan kigilik
yapisina sahip olmalidirlar,

- Bireyler soyut durumlari Glgebilme olasiligina sahip olmalidirlar,

~ Toplumda yagayan birey ve gruplar belli Odlgiide korkudan uzak bir
yagantiya kavugturulmalidirlar,

— Bireylerin haber alma ve bilgi edinme imk&nlari saglanmali, bireyler
de bu imk&nlardan yararlanmalidirlar,

—~ Bireyler giinliik kamusal sorunlar konusunda bazi siyasal ilkelere
sahip olmalidirlar,

Azgeligmig ililkelerde kamuoyunun:

- Isabetli gézlenm,

- Canli tartaigma,

- Rasyonel bir yargi gibi temel unsurlardan gok kez yoltsun kaldiga
yada birakildigi ig¢in, geligen gogunluk kanaati birgok hallerde bu goZun-
hufun gikarlari ile kargittir. Ayrica azgeligmig iilkelerde saZlikli kamuoy-
lari daha gok yerel Glgiide geligmekte, ulusal sorunlarin Snem ve &nceligini

izleyememektedir,
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KAMUOYU NEDIR

"Kamuoyu" teriminin kaynagi bilinmemektedir. Eski Yunan ve Roma
edebiyatinda ve bilitin Ortagag boyunca siyaset felsefecileri yi-
ginlarin fikirlerinin onemini ¢ok iyi biliyorlarda. "Vox populi
vVoXx pei"l ifadesi Ortagagin sonlarainda kullanilmaye baglanmigtair,
PBununla beraber onsekizinci ylizyila gelinceye kadar, "kamuoyu'®
kavrami sistemli bir gekilde ele alinip tahlil edilmemigtir. On-
yedinci ve onsekizinci ylizyillarda Voltaire, Hobbes, Locke ve
Hume gibi yazarlar, kamuoyunun kudretini takdir etmiglerdir. Fa-
kat bu konunun ilk defa dikkatle iizerinde durulduguna, ancak Fran-
s1z Devrimi ddneminde ve ©zellikle Rousseau'nun yazilarinda, ta-
nik oluyoruz. Hobbes diinyanin fikirlerle® (opinion) yéneltildigi-
ni soyliiyordu; Locke ise, fikri, hukukun ii¢ ogesinden biri olarak
sayiyordu; Hume da, artik klisik olmus bir deyimle "devlet, fikir
Uzerine bina edilir ve bu husus en miistebit ve askeri yOnetimler
igin oldugu kadar, en halkg¢i idareler ig¢in de dogrudur" diyordu.
Blaise Pascal kamuoyundan, "Diinyanin Kraligesi" diye bahsediyor,
Voltaire buna "eier fikir diinyanin kraligesi ise, kraligeyi filo-

zoflar yonetir" diye cevap veriyordu.

Onsekizinei ylizyailda yazdiklariyla,Rousseau, kamuoyu kavra-
mini o zamana kadar yapilmamis bir ag¢iklikla ifade etmigtir. Ken-
disi,halka dayenan devletin yanilmezligi kavramini uygulayarak,
"en genel olan iradenin ayni zamanda en dogru ve adil irade oldu-
gunu" iddia e¢diyordu. Bu gorig o zamandan beri defalarca tekrar

verilmigtir. Rousseau, istibdadin bil: kamuoyuna dayandigina ina-

(1) Halkin sesi, Hakkin sesidir.

(2) Burada ve bundan sonra "fikir" kclimesi, "opinion® terimi kar-
s1l1g1 olarak ve tartismali bir konuda ifade edilen adris tarz-
lari ve kanaatler anlaminda kullanilmaktedir.
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niyor v¢ "miistebit yonetim kamuoyuna dayansa bile koleliktir, ¢lin-
kii burada, pesin fikirlerle idare ettiginiz insanlarin pesin fikir-
lerine bagli kalirsiniz" diyordui Rousseau, herhalde "l'opinion
publique" terimini ilk defa kullanan yazar olmus ve kamuoyu ile
hukuk iligkisi hakkinda oOnemli fikirler ileri slrmigtir. Kendisi,
"Halk ig¢in yasa yepmayl is edinen her kimse, fikirler lizerinde et-
kili olmaya ve bunlar vasitasiyla insanlarin ihtiraslaraina hiikmet-

meyi bilmek zorundadir" demekteydi.

Kamuoyunun, devlet yonetiminde bir etken olarak onemini ilk
defa tartisan ve yonetimin halkla iliskiler sorununa devlet ydneti-
mi ile ilgisi bakimindan ilk defa deginenlerden biri, Fransiz mali-

%ﬂﬂmﬁtur. Bdindigi dencyler, kendisini,

ye bakani Jacques Necker
kamuoyu ile kamu kredisi amtasindaki ilgi iizerinde durmaya sevket-

migtir. Necker, Fransa'daki salonlarin o zamanki kamuoyunun olusu-
munda biylk bir payi oldugunu gormiig, ve burjuvazinin fikirlerinin
bunlaran niifuzu lizerinde kesin bir etki yaptigini anlamistir. Dev-
rin geg¢ici yazilarinda da bu konuya birgok defa deginilmigse de,

Necker, Fransiz Devrimi sirasinda kamuoyu kavraminin etrafli bir

bicimde tahlilini yapan tek kisi olmustur.

Su kadar ki, Fransiz Devrimi, kamuoyu konusundaki tartisma-
lari o zamana kadar gorilmemig bir Olglide tesvik etmistir. Bu tar-
tismalar deha ¢ok, yiginlari yonetmek konusundaki yeterlikleri ko-
nusu etrafinda toplaniyordu: Devrim, Almanya'da sorunun Wieland,
Garve, Fries've Hegel tarcfindan sistemli bir bigimde ele alinma-
sini ilham etti. Bu tartismalar sirasinda, terimler gittikge daha
kesin ol:crak tanimlaniyor ve kamuoyunun kamusal iglerindeki ger-
¢cek roliinlin saptanmasina c¢alisiliyordu. Crne;in, Garve, kamuoyunun
"bir devlette vatandaglarin c¢ofunun veya c¢ogunlugunun, her bireyin
belli bir konuda,kisisel dislincesi ya da uysulamali bilgiler sonu-
cunda olarak varmis oldugu fikirler iizerinde anlagmasi® olarak ta-

nimlanmrktadir. Fu tanim, Lowell ve diger siyaset bilginlerinin
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yazilariyla, hemen hemen hi¢ degigmeden bize kadar gelmigtir. Bu
donemdeki Alman yazarlarinin ¢ogu, kamuoyunun yonetim hususundaki
yetkisinin, sadece genel ilkeler igin varolduéunu kabul ediyorlarda.
Hegel ise, fasizmin onciiliiglinii yapan kuramin, yani kamuoyuna yal-
niz, tagidigi temel ilkeler ig¢gin saysi gosterilmesi gerektigini

ve bu temel ilkenin bir iistiin insan tarafindan ortaya ¢rkarilaca-

gini ileri siirliyordu.

Bu konuyu Ingilizce olerak etraflica inceleyen ilk yazar,
Jeremy Bentham'dir. Bentham, bir toplumsal baski araci olarak kamu-
oyunun onemi iizerinde durmus, bunun yasama faaliyetleriyle ilgisi-
ni tartigmis ve basinin, kamuoyunun olugmasinda oynagigi roli ince-
leyen ilk yazarlardan biri olmugtur. Kendisi, kamuoyunun her tiirli
demekrasinin ayrilmaz bir pargasi oldugunu kabul ediyordu. Bentham'a
gore kamuoyunun ana sorunu, "bununla, alinan kararlarain dogruluk

derecesini arttirmaktar".

Boylece, diiginirlerin ¢ok eskiden beri kamuoyu konusuyla ilgi-
1i elduklari amlasilmaktadir., Bugiin kargilastigimiz sorunlarin bir-
gogu daha onsekizinci yjzyil sonlarinda veys ondekuzuncu yuz-
y1l basinda farkedilmis ve ele alinmigtir. Burada, ondokuzuncu
yizyilda ve daha sonra g¢ikan yayinlarda kamuoyuna yapilan atiflar
siralamanin pratik bir yarari olmaz. Bu g¢egit atiflarin sayisi pek
¢oktur. Kamu politikasi ile ilgili konularda yiginlar yerinde kerar-
lar verme kabiliyeti, iizerinde g¢ok durulan bir meseledir. Bu konu,
Ancillen, Rosenkrantz, Mackinnon, Buckle, Dellfus, Biedermann,
Bluntschil, Stahl, Urguhart, Maine, Gneist, Bryce, Lowell ve
Lippmann gibi yazarlar tarafindan etrafli bir bigimde incelenmisg-
tir. Teylor, Lieber, Austin, Ritchie, Esmein, Willoughby ve Dicey
1ibi hukukgu ve yorumcular kamuoyu ile hukukun ve siyasal kurumla-
rin iligkisi hakkinda dikkatli tahliller yapmiglardir. Sosyolog
ve psikologlar ise kamuoyunun olugum-tarzima karsi gittikge artan

bir ilgil gostermiglerdir. Tarde, Wallas, Christensen, Lippmann ve
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birgok yazar kamuoyunun olusum tarzinin duygusal ve akildisi ige-

rigi lzerinde durmuslar.

1908'deki yazilariyla E.F. Bentley, baski gruplarinin kamuoyu-
na etkisi ile ilgili birgok aragtirmalarin ilham kaynagi olmustur.
Biylikk savag ve Lasswell, Stern-Reubarth ve diger yazarlarin eser-
leri, dikketi, propagandanin roli iizerinde toplamigtir. Kamuoyunun
olugumuna etki eden 0zel etkenler hakkinda yapilan uzmanlasmis ga-
ligmalar, bu konuda incelenebilecek etkenlerin goklugu dolayisiyle

biiyuk bir g¢egitlilik gostermigtir.

Sosyologlar kamuoyunun bir toplumsal baski araci olarak One-
mini, psikologlar kigisel fikirlerin olugumunda g¢evrenin ve kalxti-
min roliinli, hukukgular kamuoyunun kamu politikasina etkisini, si-
yasal bilimciler de bunun hiikiimet lizerindeki etkisi ile resm%’olen
ve olmayan hiikiimet organlarinin kamuoyuna etkisini belirtmislerdir,
Konuyu en etrafli ve sistemli sekilde incelemis olarlar aresinda,
Gersdorf (1846); Lewis (1849); de Tocqueville (1835-40); Holtzendorf
(1879); Bryce (1888); Dicey (1905); Lewell (191%); Bauwer (1914);
Tonnies (1922); ve Lippmann (1922) tarafindan yapilmis olan ééllg-

malar 0sterilebilir.

L)
Bugilin, kamuoyu arastirmaleri ve incelemeleri, toplum bilimle-

ri ayiran geleneksel sinarlari gegmekte ve asmaktadir. Toplum bi-
limlerin hemen hemen blitiin bdliimlerinde, bu ¢egit galigmalara rasla-
mak mimkiindiir. Istatistikg¢iler, psikologlar, gazeteciler, reklamci-
lar ve piyasa arastirmacilari, belli sorunlarda kamuoyunun durumu-
nu anlawak ig¢in bliylik ¢aba sarfetmektedirler. Cesitli tiplerde yok-
lama ve Ornckleme tcknikleri kullanilmaktadir., Dikkat ve ustalikla
yapilmis gozlemler, kamuoyu igin kullanilam dakik sayim yontemleri
ile tamamlanmaktadir. Bu alanda, Amerikan Kamuoyu Enstitisi ile
Fortune dergisinin faaliycti bilhassa dikkati g¢ekmektedir. Paski

e, ruplarinin faaliyeti propaganda, iletigim organlari hakkindaki

incelemeler ve kigisel fikirlerin meydana geligi lizerinde yapilan
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psikolojik aragtirmalar, kamuoyunun olusum tzrzinin daha iyi
anlasilmasini sailamaktadir. Kemuoyunun olusumuna etki eden
amillerin pek g¢ok olugu sebebiyle, bu alan ender goriilen sa-
yida aragtiriciy:r kendine g¢gekmektedir. )

Kamuoyunun yonetim ve giidiilmesi her zaman bir g¢ok kimse-
yi ilgilendirmigtir. Blyiikk savagtan Once reklamcilik arastir-
mealarinda biiyluk bir ilerleme koydedilmig ve 1919 dan beri ka-
muoyunun yonetimine karsi olan ilgi, yalniz ticari propogan-
daninzdegil, her g¢es;it propogandanin incelenmesini igine ala-
cak kadar geligmigtir. Her harde bu konunun higbir yonii kamu-
oyunun onayini kazanma sorunu kadar ilgi uyandirmamigtir.

Otokratik yonetimlerin yeni bigimlerle ortaya ¢ikmasai,
kamuoyunun devlet hayatindeki gerg¢ek roli hakkindaki tartigma-
lara tekrar Onem kazandirmigtir. "YiZin oyu anlaminda yorumla-
nan kamuoyu glivenerek takip edebilecegimiz bir kilavuzumuzdur."
Kamuoyu ne tipte sorunlecr lizeiinde fikir beyan etmeye yetkili-
dir? BOyle bir yetkisi var midir? "Kamuoyu ilizerinde hiikim ver-
mekle yetkili oldugu ve olmadigil sorunlari nasil ayirabilecegiz?""
gibi sorular tekrar tekrar sorulmugtur. Dofrudan dogruya, delwok-
rasi kuraminin temellerini ilgilendiren bu sorular, Bryce, Low-
ell, Lippman, Catlin gibi yazarlar tarafindan dikk:ctle ele alin-
miglardir. Demokratik hayat tarzinin birgok tersflari, bil;ili
ve akilli kamuoyunun Onemi lizerinde durmuglerdir,esitimeciler
igin, mesele Ozel bir onem tagimaktadir. Bunlcran bir¢ogu igin
kamuoyunun temel sorunu, egitim sorunudur.

Blitin kamuoyu konusuﬁuén fazla ramatsiz edici yc¢nlerinden
biki, fikir anlagfazliklari gittikg¢e artan bir yogunluk kazan-
mas1 gruplar arasindaki ayrilmanin derinlesmesi, toplum iginde
genel bir onay goren esaslarin ve amaglarin bulunmasidir. ister
uluslar veya irklar isterse siniflar arasinda olsun, savag, kamu-
oyundaki bu durumu yansitir. Uluslar ve siniflar arasindaki fikir
ayriliklarinin azaltilmasi, genig 8lgiide, psikolojik bir sorun, ye-
ni fikirler arasindecki farklarin uzlagtirilmasi ve bunlar arasinda
bir ahenk kurulmasi sorunudur. Bunu ycpabilmek ic¢in hergeyden Once,
neden fikirlerin boyle bir durumda oldugunu, bunun gercgek sebep-
lerinin ne oldugunu bulmak gereklidir. Bazen bunlar yanlig g0-
rigler ve yanlisg anla$11maléra dayznen hayali nedenler yliziinden
olur. Durum bdyle oldugu zaman raslaenan glicliikler sorunler hakkin-
de bilgi vermek, olgular yayinlamak ve 1lgili gruplari egitim yolu
ile aydinl:tmak suretiyle halledilebilir. Bu yolum izlenmesinde
bircok gli¢cliikler ve engellerle karsilasilacaktix. Fakat bunlarain



bertaraf edilmesi ig¢gin her tiirlu g¢abanin sarfedilmesi gerekir,
Birgok fikir ayriliklari ve gatigsmalamrl ise, yanlis anlagilme-
lardan degil, birbirine karsit g¢ikan amaglardan dogar. Ne kadar
biiyiik 6lglide olursa olsun, sadece bilgi verme yalniz bagina insan
kalbini degigtirmeye, birey ve grup bencilligini ortadankaldirmaya
ve hayat felsefesimdeki temel gatigmelari uzlastirmaya yetmeyebilir.
Burada deha etkili garelere bagvurmak gerekir, Diliglinceler gibi di-
leklerin de yogrulmasi gerekir, Aydinlanmig bencillik, gercgekten
bencilligin en koti big¢imi olabilir. Avrupa'da ve biitiin diinyada
yakin zamanlarda olup biten olaylar bunun bencilligi tamamlamadigi-
n1 gostermigtir. Kamuoyu alc¢ninda kargilagilan en gili¢ -sorunlardan
biri insanlarain fikirleriyle birlikte dileklerini de uzlagtirmak-

tir,

Kamuoyu terimi ¢ok ¢egitli anlamlarda kullanilmastair, oyle ki

bazi yazarlar, bu terimin kullanilmasinin ne dereceye kadar dogru
olacagini tartismiglardir. Bu terimin genel bir kabul gdrebilecek
sekilde tanimi ig¢in girigimler yapilmigtir. Zaman zaman, bir yazar,
gesitli tanimlarai toplar ve bunlari anlam farklarini uzlagstirmak
amaciyla tasnif eder. Bunun kaginilmzz sonucu, zaten uzun olan
listeye yeni bir tanim daha eklemek olur. Ornegin Lippmann,
Lowell, Dewey, King, Holcombe, Bogardus ve diger yazarlarin tanim-
leraina dikkatle incelemig olan Virginia Sedman su sonuca varmigtir:
"Bize gdre, kamuoyu, kigisel diigiince, duygu ve izlenimlerin terki-
binden dogmus faal ve gizli bir kuvvettir. Bu terkip kendisini o-

lugsturan fikirlerin niifuz ve etki derecelerine gdre olgllir".

H. Allport da "Public Opinion Quarterly" adli derginin ilk
sayisinda, bu alandaki yayimlari gozden .ec¢irmek ve yanlisliklara
neden olen temrlsiz fikirleri gostermek suretiyle varolan kavranm
karisikligzine bir diizen _etirmek istemistir. Kendisi Ozellikle ba-
z1 varsayim ve c¢ikmazlar ilizerinde durmugtur. Sonug¢ta Allport da

vemri bir tenim ortaya atmigtir. Burada: "kamuoyu terimi bireyle-



rin Snemli bir durum, kisi veya teklif ig¢in, buna karsi dogrudan
dogruya veya dolayli bir eylem olasiligi uyandiracak kadar yogun
ve siirekli bigimde taraftarliklarini (aleyhtarlik veya karsi koy-
malarini) beyan ettikleri ve edebilecekleri bir bireyler arasi du-
rumu ifade igin kullanilir" denilmektedir., Kamueyu teriminin bu
tanima pakarak, sorunun bu alanda yeni olanlari neden ilirkiittiigini

ve titrettigini anlamak ¢ok kolaydair.

"Kamuoyu" terimi "siyasi parti", ‘hava™, "demokrasi" gibi
birgok terim gibi, genel ve kapsamli bir anlemd¢ kullanilmaktadar.
Bu terim ancak belli bir grupla ve belli konulardaki 6zel fikir-
lerle ilgili olarak kullanildigi zaman inceleme konusu olabilecek
bir ©nem kazanir. Bu bekamdan, bunu sodzcliklerin "atm;sferin durumu"
diye tanimladiklari "hava" kelimesine benzetebiliriz., Meteoroloji
aragtiricilari genel olarak hava degil belli bir zamanda, belli
bir yerde atmosfer durumu ile ilgilidirler. Bu bigimde tanimlandi-
g1 zaman "hava" kelimesi anlamli olur ve incelenebilir bir hale ge-
lir. Ayni sekilde "kamuoyu" teriminin de, belli bir grupla ve bir
konu hakkinda belli fikirlerle ilzili olarak kullanilmasi gerekir.
O zaman bunu incelemek, kamuoyunun ne halde oldugunu neden bdyle
oldugunu, ne gibi degismelere tabi bulundugunu ve bu hususta neler

yapilabilecegini anlamak miimkiin olur.

Kamuoyu incelenirken g¢egitli gruplarin buna konu olmasi, yani
birgok "halRlarin bulunmasi dogaldir. Bazi hellerde bu ortak gikar-
lari ve hatta bir orglitleri olan bireylerden olugsan bir grup ola-
bilir. Fakat bizim anladigimiz anlamda "halk" Orgltlemmeksizin
biraraya selmig bireylerin birlegtirici simeeleri ve nitelikleri
olmayan tiirden olmayan bir teplulugundan da olusagelebilir. "Halk"
terimini tanim ve tayin "bir . rubun ortsk bir niteligini seg¢ip bunu,
bireylerin toplamini ayri bir varlik yapan 6zellik olarak kabul
etmek™ demek degildir. "Kamu', sadece bireylerin biraraya gelmig

halidir. Uzerinde durdugumuz "kamuoyu" olusmadan bireyler toplulu;u-



nu belirtemezsek birgok gligliikklerle kargilagiriz,

Bir toplumdaki g¢egitli "kamu"larin sayisi, kuramsal olarak
buradaki bireyler arasindaki de{igsik kombinezonlarin sayisina e-
gittir. Bir devletin vatandaglari, siyasalpartilerin iiyeleri, sen-
dikalar, glka; birlikleri, kiliseler, sosyal ve mesleki dernekler
gibi Orglitlenmis gruplar senellikle en Onemli "kamu"lari olustu-
rurlar. Fakat kalabeliklar, gazete okuyuculari, gesitli miisteri
tipleri tilrilinden Orglitlenmemis gruplar da buna dahildir. Bir in-
celeme amaci igin sadece belli bir gilinde bir sokagin kogesinden
geg¢en biitlin bireylerin teplami da "kamu" sayilabilir. Bundan bag-
ka, bireyler ayni zamanda g¢egsitli "kamu"larain (halk) iliyesi ola-
bilir. Yani bir kimse ayni zamanda, bir futbol seyirci kalabaligi-
ni, bir doktorun miisteri grubunu, bir dernegin iyeleri grubunu
bir kiliseye ve bir siyasi partiye gidenleri olusturabilir. Kamu-
oyu arastiricilari gibi, bunun yonetici ve Omderleri de gesgitli

"kamu"lar ve bunlarin degigik yoOnleri ile ayri ayri ilgilenirler.

Sozkonusu olan belli bir grup kastedilmedigi zaman soyut
olarak "kamu" (halk) diye birseyden bahsedilemez. Bagli oldugumuz
bilim dali #¢olayisiyla, bizde, ¢ok g¢esitli '"halk"larla ve bunlarin
ozellikle kamu politikasina etki edenleriyle ilgilenmekteyis.,
Amerike Birlegik Devletlerinde segmenler yigini bu konuda ele
alinacak onemli bir grup olugsturur. Gergekten ¢ok Onemli olan
bu grubun ¢ok biiylik olusu incelenmesini giiglestirir. Bu bliylik

grup ig¢inde buna etkisi olan birg¢ok kiigiik kutuplar wvardair,
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HALK EFKARININ TARIHI GuIigimi

Kamuoyu dedigimiz zaman, genel olarak, bagkalarina gosteri-
len veya hig¢ olmazsa baskalari terafindan farkedilen fikir ve
kanaatleri ifade etmisg oluruz. Bu itibarla, bagkalarindan
saklanan veya onlarin goremedigi fikirler ig¢in basgka bir terim
kullanmak ve bunlara 6zel veya gizli fikirler demek gerekir.
Kamuoyu ile ©0zel fikirleri ayiran Olgefi etkilegim anlaminda bul-
maktayigl "Kamu yarari", 'kamu miilkiyeti","kamu hukuku" gibi de=
yimlerde ise, halka malolanla olmayeni ayiran olgek, etkilegim
ve iletigten degil, kamuoyu ilgilendirmedir. Kamu ya da halk ke-
limesine atfedilen bu siyasal anlam, bizim, "kamuoyu" veya "amme

efkari" deyimlerinde kastettigimiz anlamdan ¢ok daha eskidir.

Meseld Thomas Hobbes, kamusal ibadeti, bir toplumun "tek
bir kigi olarak™ yaptigi ibadet olarak tarif eder ve 6zel tapinma
sekillerinden ayirair. Buradan 0zel ibadetin ayirici niteligi giz-
1ilik degildir. Bu niteligl daha ¢ok inancina aykirilikta aramak
gerekir. Gergekten Hobbes, Ozel bir ibadetin, "kalabaligin g0zl
oniinde" de yapilabilecegini sOyler. Agikta yapilan Ozel ibadet,
Hobbes'a gore, ya yasalar veya "insanlerin kanaatleri" tarafindan
ayiplanan ibadet gseklidi.Kamv inancina aykiri olan akimlari
(heresy) "sadece 0zel fikirler olarak" saymak gerekir. Hohbes'un
bu goriisiini izlemek kamugu anlamamizil mimkin kilar ve bu tarihge

igin de faydali olur.

kamu
Bu tarihgeyi yaparkem .oyunu nasil anladigimizi ag¢iklayalim.

Bize gore, kamuoyu, hiikklimet sistemi diginda olan ve fikirleriyle,
hiklimetin faaliyeti, yapiei ve bunu olugturan kigiler lizerinde
etki veya belirleyici bir rol oynama hakkina sahip olduklarini

ileri-stiren insanlarin, ulusu ilgilendiren sorunlarda serbestge
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ve agikg¢a ifade edilmig kanaatleridir. En 1l1amli bigimiyle, bu

hak, yOnetimin almis oldugu kararlar lizerinde hiikiimet sistemi di-
sindaki kimselerin diiglinmesini ve tartismasini saglar (buna demok-
rasi dilinde hiikiimet politikasinin basarisini saglamak denilir) bi-
¢imde, bu kerarlari agikg¢a ilan ve agiklamesini beklemek, seklin-

de ortaya ¢ikar.

Bu bigimde anlagildaigi zaman, kamuoyu, birinci derecede
vatendaslaran hiikiimetleriyle iletigimi ikinci derecede bir Ggedir.
Bundan bagka, eger bir hiikkiimet vatandaslarin kamu islerindeki fi-
kirlerini goOzoniinde btulundurmayi reddeder veye bu fikirlerin
serbestge ve agikga ifadesini yasaklarsa, orada kamuoyu yok demek-
tir. Otokratik rejimlerde kamuoyu yoktur; burada, sadece bastiril-
mis veya gizlenmig fikirler bulunur. Boyle bir yonetim demokratik
goriinmek amaciyla kamuoyunu varmis gibi gostermek hususunda ne
kadar g¢aba sarfetse, bu durum degismez. Nihayet, kamuoyunun igle-
yebilmesi i¢in, bunun ilgilendigi sorunlarda her tiirli bilginin
elde edilebilmesi zoruniudur. Bu, herseyden once, hiikimet faali-
yetinin gizli tutulmemasini gerektirir. Bu nedenle Jeremy Bentham,
"Kamuoyu Mahkemesi"nin, koti yonetime engel olup yasalarin diizel-
tilmesine yolagmasini saglamak lizere,biitiin resmi tesarruflaran
tamamen ag¢ik olmasini istemigtir. Hiiklimet fiillerinin ag¢iklaga,

aydinlatma devri filozoflari tarafindan de savunulmugtur...

«es.0laylari ayrintisi ile belirleyen ve analiz yoluyla agik-
lavan bir kamuoyu tarihinin bulunmayisi, bu tarihte hiiklimetlerin
siyasal g0riis ayriliklarini acgik¢a beyarm edilmesine izin verdigi
tarihler gibi emcgok ;0ze ¢arpan donlim noktalorina Ozden krgiril-
mamasina daha ¢ok Onem kazandirir. Fransa'da diiglince ve kanaatle-
rin serbestge ifade ve alisverigi 1789 Devrimi sirasinda, "insan-
larin en degerli haklarindan biri" olarak ilan edilmigti, Ingil-
tere'de ise onceden alinan izin geklindeki sansiiry;bir asir oOnce

daha az gliriiltiiyle kaldirilmigti (1695)...
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II

Kamuoyunun insanlarin hareketlerine etkisini takdir bakimin-
dan bu konuda eskiden yapilan tartismalarla modern yapitlar ara-
sinda blyik bir fark yoktur. Bu fark, bu fikirlerin, devlet adam-
lari ile filozoflarain hareketleri lizerinde olan veya olmasi gere-

ken etkilerinin takdirinde belirir...

Locke, kamuoyunun, hiiklimetlerin faeliyetlerini yonetmesi
fikrini ileri siirmemigti. Insanlarain, hareketlerinin dogrulugunu
belirtmesinde rolii olan ii¢ kanundan biri olarak saydigi (diger
insanlarin fikirlerine uyma, yani itiéar kanunu) bu kuvveti,
Locke, 0zel bir onaylsmama veya onaylama big¢imi sayiyordu. Ona

\
gore, bu, "kanun yapacak kadar otoritesi olmayan 0zel kigilerin"

onayindan bagka birsey degildir...

Sir William Temple'an 1672'de yazdigi, "On the Origin and
Nature of Government" adli eser, genel olarak, kamuoyu iizerindeki

ilk incelemelerden biri olarak gosterilir...

Fakat Temple, kamuoyundan bahsetmemigtir. Kendisi sadece
fikirlerden veya'"genel oy"dan sOzetmigtir. Otoriteyi elegtiren
fikirlerden sdzetmek istedigi zaman, Temple, "halk oyu" (vulgar
opinion) terimini kullanmistir. "Of Popular Discontents" adla
eserinde Temple, "hig¢gbir sey, halk oyu kadar kolaylikla aldatila-
maz ve bu kadar g¢ok yanilamaz" demektedir. Temple, devletin tabiata
ve slirekliligi ile ilgileniyordu. Kendisi, doga hakkindaki, insan
hakkindaki goriigsleri (inszni uysal veya kavgaci farzedeﬂ goriisler )
ne olursa olsun, toplumsal mukaveleye dayanan bilitin devlet kuram-
lerina karsatti. Bir yazisinda, eger insanlar kuzu gibiyseler,
bunlarin neden bir devlet kurmaya gereksinim duyduklarini, sayet
kurt tabiatliysalar, nasil bun@ katlanabildiklerini, anlayamadi-
s1n1 ifade etmigtir. Siyasal otoritenin, aile babasi ig¢in olusmus
olan duygu ve adetlerden doydugunu iddia eden Temple, fikirleri,

kligik bir azinligin goklugu yonetmesine yardim eden geleneksel
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bir kuvvet, olarak sayiliyordu. "Kamu” kelimesini ise, ulusun or-
tak g¢ikarlarini ifade ig¢in kullaniliyordu. Temple, sayet, hiikiimet-
ler kamu yararina saygl gosteren ve "her tlirlii yenilik Onermeyi
veya niyetlerini" bertaraf edebilseydi, "halk diisiincesindeki hid-
detlenmeler'gok az zararli olurdu der. Fakat kamuoyu olarak anilma-
ya ba;,ladi1gi donemde, yani onsekizinci ylizyilda "kamuoyu''nun bag-

lica kaygisini b@yle bir yenilik dilegi olugturuyordu.

Hukukun genel iradeden g¢ikmasi gerektigini soyleyerek, kamu-
oyunu modern siyasetteki yerine koyan Rousseau bile, fikirlerden
bahsederken, h&l4,demukrasi oncesi geleneksel bir ifade de kullan-
maktadir. "Nouvelle Heloise" adli yapitinda "kamuoyu"nu degersiz
pesin yapilarla bir tutar ve bunlari, ahl&k biliminin ebedi ger-

¢ekleriyle karsailastirir...

Fransiz Devriminin arifesine kadar kamuoyu ilzerinde yapilan
tartigsmalarda, bunun, hiirriyeti sinirlandirma araci vlarak kuvve-
ti, aldatici ve zararli olmasi, zaman ve yere gore degisebilmesi
lizerinde durulmug ve devlet adamlari veya filozoflarin bu konuyu
ele alirken ihtiyatli davranmalari soylenmistir. Bilhassa onseki-
zinci yluzyilda, hiikimetlerin, sadece kanunlaraini halka zorlayacak
yerde, kamuoyunda, hesaba katmasi gerektigi hususunda fikirler
ileri silirlilmliistiir. Nihayet, yapilan bu geleneksel tartigmalarda..e.
kamuoyunun, akil ve bilgiden g¢ok, hayal gilicii ve ihtiraslarla ya-
kin iligkisi oldugu kabul edilmekteydi. Fransiz Devriminin arife-
sinde "kamuoyu" kavramini ve terimini bilitiin Avrupaya yaymis olan
Jacques Necker bile '"hayal ve iimidim; insan fikirlerinin degerli

onciileri olduguiiu sdyluyordu.

Eski yazarlar, "coklugun", devlet yonetimi hakkinda iyi bir
yonetici, tecribeli bir yol gOsterici veya bir siyaset felsefeci-
sinden daha bilgili wlabilecegini diislinmiyorlardi. Ancak, toplum-

sal ve iktisadi egitsizliklerin azalmasi ve toplumda yikselen
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elemanlarin egitsizlige katlanmak istemeyigi lizerine, hiikimetin
kamuoyuna odiinlerde bulunmasini talep etmek miimkiin elmugtur.: Kamu-

oyu bir orta sinif uygarligi olayidir...

ITT

Lord Acton, onsekizinci ylizyilda Fransa'da kamuoyunun artan
niifuzunu, kamu borglari sorununun ortaya ¢ikisi ve kamu alacakla-
rinin gittikge daha fazla Onem kazanmasiyla acgiklamaktadir. Kamu-
oyurun kaynagi hakindaki bu onemli agiklama geklinipy, bu konunun
tarihg¢ileri daha ayrintilia aragtirmalar yapmaya yoneltmemesi ¢ok
gariptir. Kamuoyunun tarihi, birinei derecede haberlesme ve ile-
ticinin arazlari ile ilgili olarak yapilmigtir. Bunlar, eski Yunan-
da pazar yeri, imparatorluk devri Roma'sainda tiyatro, Ortagagda
vaiz, mektup, balat ve seyahatler, modern donemlerde ise, risa-
le, gazete, kitap ve konferanslarla, telgraf, radyo ve film gibi
araglardir. Buglin okuma yazma, basin, bozguncu hareketleri Onleyen
yasalar ve sansiir gibi kanunlarain tarihi hakkzrndaki bilgimiz, bilit-
¢ce kontrolii i¢in yepilan miicadele ile kamuoyu tarihi arasindaki
iliski veya basindan baska siyasi bakimdan kamuoyunun dogusuna
yardim eden toplumsal kurumlerin ortaye ¢ikigi gibi sorunlar lize-

rinde bildiklerimizden daha fazladair.

Bazi1 eski kaynaklarda, devlet maliyesiyle kamwoyu arasinda g¢ok
yakin iligkiler olduéﬁ tamamen kabul edilmektedir, Fransa'da
"Ancien Regime" devri amme hukukg¢ulari ve maliyecileri, bu devrin
orta ‘siniflari kadar, kredilerinc kargi idiler, Mahkemeler ve
Montesquieu gibi siyaset felsefecileri iflas talebinde bulunuyor-
lardi. "Onsekizinci ylizyi1lin sonundaki Franesiz anayasalaranda

kamu borg¢larinin kutsal olarak ilan edilmesi, igte, bu iflas tek-

liflerine karsi bir tepki olarak yapilmigtir."



Bir Maliye Bakani olarak Jacques Necker, c¢agdaslarinin, ken-
di mali politikasi ile gok ilgilendiklerini gdzleme imkanini bul-
musture Halkin, kendisi hakkinda iyi kanaatleri olmasini saglamak,
Necker'in baslica arzularindan biriydi. Halkin "genis ufuklari"na
hirs ve entrika yeri olan Vensailles sarayi ile karsilagtiran
Necker, bir Maliye Bakaninin sarayi kendisine uygun bir sahne sa-
yamiyacagini soyliyerek ilgi gekici bir gozlemde bulunmugtur. Ona
gore Versailles, Savunma, Poncnma ve Digisleri Bakanlari igin el-
verigli bir yer olabilir. "Clinkii, blitiin askeri ve siyasi hagmet
fikirleri,iktidar ve ihtigam debdebesi ile daha ¢ok baglidir,"
Buna kargit olarak, Maliye Bakani, "daha ¢ok halkin itibarina da-
yanmak 6ereksinimindedir:“ Necker, mali politikanin "diirlistliik ve
agiklik™ ig¢inde ylirutulmesini ve Maliye Bakaninin, "ulusu planlari-
na iglemlerine ve hatta ke¢rgilastigi engellere bile katilmasini" o©-
neriyordu. Necker'in kamuoyu tarihine yapmig oldufu biiyik yardimi
bunun kudreti hakkinda yazmig olduklarinda degil, bundan daha ¢ok,
devletin mali politikasindaki koti ve iyi taraflarain halk tarafin-
dan takdirini saglamak ilizere, mali hesaplari (compte rendu) yayin-
lamak suretiyle getirdigi yenilikte aramak gerekir. Kendisi bunu,
"mali yoOnetime karsi glivensizlik duymaya baglayan, hazine gelir-
lerinin, hazine alacaklarinin g¢ikar ve sermaye¢sine teminat olami-
yacagindan korkan halki yatistirmak" ig¢in yapmistir. Necker'in
kizi olan dMme. de Stael, bu yeniligi kamuwyunu yatistiran ¢ok
onetmli bir ara¢ sayiyordu. Ona gore, kamu kredisine olan gereksin-
me yuzUnden hiikkiimet, kamuoyunu ihmal etmemek zorundadir. Fakat,
Necker henliz halkirn genel iradesinin hiikkiimetin yerini clucsa
gerektigini ileri slrmemigti. Necker, kamuoyu konusunda, demokra-
si Oncesi goriglerle devrimci-demokratik goriigler’ arasinda bir

gegls donemini temsil eder.

Bu kisa tarihgede, mutlak yoneticinin sinirlandirilmesindan

once ortaya c¢ikan ve kamuoyunun ortaya c¢ikmasina imkan veren ku-
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rumsal degismelerinin ancak anahatlarindan sozedebiliriz,., Orta si-
nifin ekonomik glicliiniin artisi ve okuma yazmanin gittikg¢e artan yay-

gin bir hale gelmesi, bu olusun sadece iki yonilini temsil eder.

Dinsel eserlerin ana dillerde yazilmasi ile biiylik bir okuyucu
kitlesinin, din adamalarainin araciligi olmadan, kendini yetigtirme-
sine imkan veren Reform okuma ve yazma bilenlerin artiginda ilk et-
ken olmugtur. Onsekizinci ylizyil boyunca laik yapitlar, yavag yavas

halka seslenen dinsel edebiyatin yerini almigtir...

Okuyucu yiginlarinin geniglemesi ile, okuma dernekleri ve klip-
leri, odiing kitap veren kiitiiphaneler ve elden diigsme kitap satan dik-
kanlar gibi, bununla ilgili toplumsal kurumlar da gelismiglerdir,
Londra'da kitap odiing veren ilk kilitliiphanenin kurulugu ile Richard-
son'un Pamela adli eserinin yayinlanmasi ayni zamana rastlar.
Londra'da elden diisme kitap satan diikkanlar ise onsekizinci ylz-
yilin son otuz yilinda ortaya ¢ikmigstir. Avrupa'daki okuma dernek-
leri Amerika'da ilk defa Franklin'in 1932 yilinda Philadelphia'da
kurdugu okuyucularln;katllma51yla kurulan kiitliiphane geklinden il-
ham almigstir. Otuz yil sonra Fransa'da birgok '"cabinets de lecture"
ortaya ¢iktigini goriyoruz. Ilk Alman okuma odasi 1772 yilinda ku-
rulmustur. Bu yerlerde, Ozellikle kadimlarin oOncelikle begendigi
roman ve hikaye tilirlinden yapitlarin yaninda, tarih, edebiyat, ta-
bii bilimlex ve istatistik kitaplera da okunmcktaydi. Fakat siya-
sal gazeteler ve fen dergileri bunlarin hepsinden daha fazla oku-
nuyordu. Onsekizinci ylizyilda okuma derneklerini, gergekte, orta
sinifin ahldki sorunlardaki kanaatlerinin olusumunda biiyiik rolii
olan haftalik ahlak dergilerinin kollektif koruyuculcri olarak

saymak gerekir.

Alman toplumsal tarihine baktiZimiz zaman, burada, Ingilte-
re ve fransa'da kamuoyunun olusumuna genis ¢lglde etki etmis olan
kahvehane ve salon gibi toplumsal kurumlarin bulunmadifini goriiyo-

ruz. Alman orta siniflari Ingiltere'de kahvehaneyi bukadar onemli
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bir hale getirmig olan ticari kuvvete sahip degildi. Avrupa'da kah-
vehaneler 17. ylizyilain ortalarinden beri goriilmektedir. Bunlar, ha-
ber toplama, haber yapma, sivasal tartisma ve edebi elegtri merkez-
leri olarak ragbet gormiislerdir. Onsekizinci yilizyilain baginda Lond-
ra'da en az ikibin kahvehane bulundugu sdylenir. Addison, kendisin-
den, felsefeyi, kapali yerlerden ve kiitiiphanelerden ¢ikarip, "Kliip,
toplanti, ¢ay masalari ve kahvehanelere yerlegtiren" adam olarak

bahsedilmesini ister. Ingiliz orta siniflari kendilerini kahveha-

nelerde yetigtirmeye baslemiglardair.

ingiliz kahvehaneleri gibi Fransiz salonlarinin da terihi

onyedinici ylizyila kadar ve hatta, daha geriye Ronesans devrinde
italyan saraylkarina kadar gider. Onsekizinci ylizyil Fransiz salon-
larinin kamuoyu tarihinde biylk onemi vardir. Ciinki birgiin bunlar
konusmayl seven elestirici goriisleri takdir eden ve bilgigce ileri
siiriildiikleri takdirde hir diisiinceden ve saygisizca fikirlerden ﬁrﬁ-
meyen, fikir bakimindan sivrilmig erkek ve kadinlarin toplandiga
yerlerdir. Onsekizinci ylzyilin ikinci yarisinda, Paris'de salon-
lar kamuoyunu yonetmede saraydan dah: etkili olmuslardir. Toplum-
sal kokenleri ne olursa olsun, fikir adamlari buralara kabul edi-
liyor ve toplumdaki en aydin kigilerle esit olarak temas edebili-

yorlarda.

Ulusal farklara bakmadan, Avrupe toplumlarinda kamu oyunun
suyasal hayatta oOnemli bir etken olarak ortaya ¢ikisina yol agan
bu kurumsal degismeleri gOyle Ozetleyebiliriz. Evvelce kapali ve
sinixli olan ¢evreler yavasg yavas ag¢ilmis ve okuma yazma bilenle-
rin artmasi ile, toplumscl genis .Jlan bir "kamu" haline gelmi,tir.

Fu skim asil hizina ancak ondokuzuncu ylzyilda ulagmigtir...

Cografi bakimdan, kentler, bu yayilmanin kaynagil olmuglardair.
bu hususta Birlegik Devletler, Ingiltere ve Almanyes, biitiin basin
ara¢larinin ve toplumsal bckimdan nilifuzlu gevrelerin Paris'de top-

landigi Fransa'yi geride birakmaiglardair.
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Kitle haberlegme araglarinin fakir siniflar ig¢in maliyeti,
bu yayilmanin ekonomik ve teknik donlim noktalarini yansitmaktadair.
Bu alanda da, ondokuzuncu ylizyilda oldugundan daha siliratli bir
geligme kaydedilmigtir. 1836 ve kismen 1845 yilaina kadar, gaze-
teler ve ilanlar lizerindeki vergiler oldukga yiiksekti; fakirler
bunlari satin alamazdi. 1839 yilinda ucuz mektup gonderme siste-
mi kabul edilinceye kadar, bunlar posta hizmetlerinden de fayda-

lanamiyorlarda.
Iv

Aydinlatma felsefesi taraftarlarinin, toplulugun akil ve
fazilete dayanmasini saglamak i¢in, pegin fikirlerin, bilgisiz-
ligin, keyfi yonetimin ortadan kaldirilmasini ileri siirmeleri,
¢ok defa, insan dogasinin "akil digi" unsurlarini hesaba katme-

yan ussal bir diizenleme olarak sayilir...

Dogrudan dogruya aydinlanma taraftarlari, yoSnetmenin, bii-
yiklerin egitimi demek oldugunu ileri slirmislerdir. Bunlar, Or-
negin hiikklimetin dinsel igler alan rahipler gibi, siyesal Ogretim
yapan katipler calistirmesina (Weckherlin) vatandaglik sifatinin
elde edilmesi ig¢in toplumun igleyisi hakkaindaki derslere devami-
nin zorunlu olmasini (Mercier de 1la Riviere), hiikiimdara karsi
sadakati artirmak lzere, hikimetin gazeteler yayinlamasini ve
bunlari denetlemesini (Quesnay) ve tarihi eserlerin, vatan sev-
gisini ve ulusal gururu artiracak gekilde yazilmasini (vosa) tek-

lit etmiglerdir.

Ortak davalar ic¢in halkin heyecanini uyandirmak ve diiglin-
meyenlerin duysularini elde etmek iizere, kamuya agik gosteri ve
torenlerin dizenlenmesi hususunda yavilan Sneriler, belki, bu

siyasal telkin onerilerinden d~ha Onemli sayilabilir...

.Genig halk yiginlarinin kamu iglerime katilmasi hem kamuoyu

tarafindan yoneltilen hikUmet sisteminin, hem de modern diktator-

TR R
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hilkkiimet politikasini belirlemedigive bir gosteristen ibaret oldu-
gu ig¢in, sodzkonusu olan katilmanin yapmacik bir karakter tagidigi-
ni sdylemek daha dogru olur. Totaliter rejimlerde, yiginlarin siya-
sete katilmasinin, aydinlar tarafindan, iktidaran igsleyisi hakkin-
daki gergeklerin gizlenmesini saglayan bir ara¢ sayildigini oysa
boyle bir katilmenin onsekizinci ylizyilda, iktidarain usendirici ni-
teligini hatta bizzat kendisini bertarcf etmeye dogru gotiiren bir

gare olarak diislinlildiginii de sOyleyebiliriz...
v

Viyana Kongresinden sonra hig¢gbir devrimci dava pesinde kogmayan
devlet adamlari da uluslararasi sorunlarda kamuoyunu kullanmaya
onem veriyorlardi. Kamuoyunun uluslararasi iligkilerde yeni bir
etken olarak Onemi kegsfedilince, buna bagvurmak hem ahl&ki, hem de

pratik bakimdan gekici hale geldi.

Ondokuzuncu yilizyilda kamuoyunu ;ahrik etmek sanati, Bismarck
gibi, kamuoyuna saygibi olmayan, bunun ahldki isteklerine kayitsiz
kalan ve yeterlik seviyesini artirmak ig¢in hig¢gbir gey yapmayan
devlet adamlari tarafindan bile, bir maharet olarak kabul ve tak-
dir ediliyoerdu. Bismarck duygulardan ve ruhsal durumlardan ilham
alan siyasete kargsitti. Ona gore kamuoyu, genig Olgiide, duygu ve
ruhsal durumlara baglidir ve siyasi kararlarin alinmasindan once
yapilmasi gereken sakin hesaplari yapamaz. Bismarck kamuoyunun
siyasal sorunlara niifuz ettigine de inanmazdi... Prusya'nin Reich'
venine sahip oldugu zaman kamuoyuna uymayan bir digs politike izle-
yebilirdi. Boylece 1866'da heme hemen bilitiin frusyslilarin dilek-
lerinin aksin¢ savaga girmis, fakat ayni zamanda, liberal basinin
gsiddetle destekledigi bir akima ragumen Bulgaristan'a miidahale ede-
rek Rusya ile savag tehlikesini goze almayi reddetmistir. Ayni se-
kilde ansdliye Von Blilow da, Boer savagi sirasinda llkesinin ¢i-

karlarini gozcniinde bulundurarak, kamuoyuna miidahale lehindeki sid-
detli dilegine uymamigtir.
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Ondokuzuncu ylizyil boyunca, devletin, kamuoyu lizerindeki et-
kisinin kapsami sinirliydi. Bu ylizyilda kamuoyu denilince, se¢men~-
ler yiginlarinin temsilcileri, gazeteler ve orta sinifin ileri ge-
ler liyeleri veya kurumlar tarafindan ileri siiriilen fikirler anlagi-
lirdi. Ingiltere'de tartismanin yararli etkilerini ve liberal fi-
kirlerin igi@lerinih yonetimindeki ikna etme kabiliyetine olan
giuven, 0zellikle Bentham'ain ve kendisini izleyenlerin etkisi ile,
gittikg¢e artiyordu. Ondokuzuncu ylizyilin sonuna dogru Lord Bryce,
Ingiltere'de toprak sahiplerinin ve biiyiik tliccarlarin yalniz her
iki meclisin ¢gogunlugunu olugturan bir sinif olmadigini fakat ayni
zamanda kamuoyu denen geyi de belirledigini ileri silirmiistiir. Ken-
disi, Almanya, Italya, Fransa'da da kamuoyunun “esas olarak, si-
yah elbise giyen ve glizel evlerde oturan insanlarain fikirleri ol-
dugunu " iddia etmektedir. Bryce bu durumu Amerika BirlesikDevlet -
lerindeki kogullarla kargilagtirir ve Amerika'da kamuoyu tarafindan
yonetim sisteminin varligina inenirda. Glnkii, burada, "halkin goris
ve istekleri daha yasa yapan organlardan gegmeden once, egemen ol-

maktadir."

De Tocqueville ve diger ondokuzuncu yluzyil yazarlari gibi,
Bryce da, sinif farklerinin, kamuoyuna katilmadaki sinirlamanin ke-
sin rolini kabul etmig, fakat Amerika'daki baska gruplarin kamuoyu
lizerindeki etkisini sinirlayan glciini takdir edememigtir. Bu yazar
toplumsal esitlik kosullarinda kamuoyunun diiglince 0Ozgiirligini teh-
dit edebilecegini farketmis olan de Tocqueville'in sezgisinden de

yoksundur.

De Tocqueville ise "egitlik c¢afinda® holkin aydinlanma yoluy-
la bil,isizlik ve pegin fikirlerden kurtulmasinin, disilinceyi esgit
ki1lmak pahasina miimkiin olabilecegini acgikga gdrmiigtiir.

"Bu, nekadar tekrarlansa yeridir, diisiince hiirriyetini kutsal

sayan ve yalniz miistebitten degil, despotluktan da nefret edenler

igin iizerinde derin diisiiniilmesi gereken bir konudur. Sahsen, ben
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iktidarin beni ezdigini duydufum zaman, baskinin kim tarafindan ya-
pi1ldigina pek az onem veririm ve milyonlarca insanin elleri tarafin-
dan tutuldugu ig¢in bana takilacak boyundurugun altinda kalmaya razi

olmam,"
VI

Baglangi¢ agamasinda, kamuoyu igiglerine, yani vatandaglarain
hayatina dogrudan dogruya etki eden sorunlara karsi bliylik bir ilgi
gostermigtir., Dis politika sorunlari heniiz daha az ilgi ¢ekiyor,
fakat hiiklimetlerin daha fazle aydinlenmasi ile, bunlarin da, ikti-
dar sahasindan g¢ikan tartigsma ve uyusma alanine intikal edecegi

bekleniyordu...

Oysa, birinci Diinya scvasinin sonundan beri kamuoyunun, din-
ya siyasetini daha makul bir hale getirebilecegine olan inang sar-
silmigtir... Demokratik ililkelerde, dig politikayi belirleyenler
hareketlerinin enson olarak ohayi seglamak ve bunlerdan dogagak
huzursuzluk ve manevi kararsizliktan kurtulmek ilizere kamuoyuna ses-
lenirler. Kamuoyu iktidardan zevk almaya izin vermez, g¢ilinki, bunu
iktidarain kotiiye kullanilmasina bir isaret sayar. Iktidara uygﬁla-
nacak ahlak 0lglilerini kendine maletmis olan kamuoyu, bunun, yal-
niz kendisinin hafifletebilecegi bir yik olmasini ister. Fekat
kendini diiny: siyasetinin karigsik yapisi ig¢inde ve ¢ok defa, anla-
y1s sinirlarini asan bir durumda bulan birey ig¢in, ahlak kurallari-
nin, kendi o0zel il.i alanindan daha biiyik sonug¢lu hareketlere nak-
letmek pek kolay olmaz. Ustelik, manevi glicteki azalma, kamuoyunun
dis politika iizerinde etkili bir gekilde iglemesini ¢ok zayiflatair.
D1z siyeset sorunlarinin yiikiini halka ve halkin temsilciliklerine
nakletmek istedikleri zaman, hiikiimetler, herekete gegmeyi gerekti-
ren sorunlar veya baglamig isler hakkinda sorumlu bir gekilde di-
siinen bir kamuoyu olugumunu ozendirmeyi gl¢ ve yorucu bulurlar.
Once uluscl  livenligin temel kosulu olarak duyulan gizlilik ihti-
yaci vardir. Bu zorunlulugunu tartigsmak istemiyorum, fakat siyasal

sorunlarda akilli ve elestirici bir sekilde yargida bulunmak ig¢in
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hayati Onemi olan bilgiler halktan gizli tutuldugu zaman kamucyu

tarafindan yonetilen hiiklimetten bahsedilemez...

Halkin fedekarligini gerektiren tedbirlerin takdim ve agik-
lama gekli de, sonug¢larai bakimindan hayati sirlarin alzkonulmasa
kadar onemli olmamakla beraber, akilli bir kamuoyu ig¢in gereken
ana kosullarla ayni derecede ¢eliski halindedir. Kamuoyuna scnug-
ta bagari kazan¢ veya ilerleme bulunan bir gorilisii kabul ettirmek
kolay ve kaszang¢lidair. Fakat, halkin gergek bir perspeélif ig¢inde,
sevilen hayat tarzini tehlikeye sokmaésinl kabul etmesini saglemak
glictir. Gegici olmayan ve dunya politikasinda s0z sahibi olmanain

devamli zorunlulugu olarak, daimi uyaniklik getiren, tehlikelerin

takdimi daha da gucgtir...

Bu nedenie siysasal kararlari alanlar dis polit.kadaki hare-
kéetlerini kamuoyuna kisa sureli bir perspektif ig¢inde sunarlar,
¢linki halk yakin sorunlara daha istekli olarak kargilik verir.
Boylece halk ve natta politikacilar, sayasi fzaliyetin gercek za-
man Olglisiini kaybederler. Dis politikanin planlanmasinin zaman i-
¢inde uzanacagi nokta tebii, her sorun ig¢in farkla olur. Bunun,
kamuoyunun en ¢ok il.ilendigi iki kutup (yani en yakin ve en uzak)
arasinda uzandigini sOylemek mantiga aykiri sayilmaz. Savet manevi
uyusukluk, gizlilik glvenlik kaygisi ve elverigli bir zaman 0Olgli-
siinden yoksunluk gorevi yerine getirmiyor demektir. Fakat, bu durum,
nihai bir hiikkiim olarak degil, mimkin oldugu kadar dlizeltme aramak

ve saglamak lizere yapilmig bir davet olarak telakki edilmelidir.
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KAMUOYU VE KLASIK GELENEK

i
Cok muhtemel olarak, ilerde, ampirik bir tarzda ele alinan

toplum bilimin ortaye ¢ikigi, yirminci yiizyilin bagslica dzellikle=
rinden biri sayilacaktir. Fakat bu bilimin dogusu zahmetsiz olma-
migtir. Zira klasik gelenek dedigimiz akim ile yeni akimlar ara-
sindaki miicadele ¢ok g¢etin olmugtur. Iki bin yil ve hatta daha
uzun bir zaman beyunca, insanlar, insan ve toplum sorunlari iize-
rinde diiglinmils ve yazmislardir. Acaba ampirik egilim zenginlegti-
rici bir yenilik mi olmugtur? Yoksa zararli bir etki mi yapmigtir?

Bu sorun son yillarda kugkusuz ¢ok tartisilmigtair.

Kamuoyunun incelenmesi ilizerinde yapilan tartisma, her halde,
bu konuda en iyi Orneei teskil eder. Agegl yukari onsekizinci yliz-
yi1lin basinden beri, siyaset bilimciler, tarihgiler ve son zaman-
larda sosyologlar, bu konuda, durmadan artan miktarda yapit ver-
miglerdir. Fakat yirminci yiizyilin baglangicina dogru, bu klasik
gelenek, tutum kavrami etrafinda birlegmig olan ampirik goris ta-

raftarlari ile karsilagmistir...

Berelson, kamuoyu aragtirmalarinin bu glinkii durumunu, kamuoyu
denilen onemli bir geyin bulundugu hakkinda beliren genel bir ka-
naatle basliyan ve ag¢ilerak devam eden bir gelismenin, yedinci
agamasi olarak sayar. Birinci agamada kamuoyunun dnemli oldugu
kabul edilmistir. Ikinci asamada yazarlar bu konuda, genig bir
genel fikirler ileri slirmiglerdir. Uclinclii agamada elde bulunan
biitiim kaynakl: rdan (dergi, makale, nutuk ve berzer vesikalesrdan)
ampirik bilgi saglanmasina ¢alisilmistir. Bu hilginin yetersiz-
1igi, dordiincii bir agama da metodolojisine kargi derin bir ilgi
duyulmasina sebep olmugtur. Bu noktada beyinci bir agama baglar,
bu agamada uzmanlagmigs ticari kurumlar ve iiniversite enstitiileri

arastirmada besa gegmiglerdir. lundan sonra gelen altinci asgamada
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angrapoloji, psikoloji ve komsu dallarla temasa baglar, gimdi ig¢i-
ne girmekte oldugumuz yedinci asama bununla mimkin olmustur. Bu a-
gsamada, kamuoyu hakkinda sistemli keligtirilmektedir. Artik, kamu-

oyu arastirmalari ampirik bir toplum bilim haline gelmigtir...

Modern ampirik .oriis taraftarlari ile klasik gelenegin stzcii-
leri arasindeki bu gatigsma birgok alanlarda gorilmeckte ve hemen he-
men her zaman verimli olmaktadir. Bu husus Ug¢ ayri nedenden dolaya
dogrudur. Once ampirik gelisme genel olarak, klasikleri yeni ve da-
ha elverigli bir agidan gormemizi mimkiin kilan dehs kesin kavramlar
saglar. Once sadece bulanik bir sekilde sezdigimiz bu seyleri simdi,
¢ok defa agiklikla ayird edebiliriz. Bunun sonucu olarak, ¢esgitli
bakimlardan birgok yeni sonuglar ortaya ¢ikar. Ikinci olarak kla-
sik g¢aligmalarin gozden geg¢irilmesi, bunu yapmadigimiz takdirde
ihmal edebilecegimiz, birggk fikirlerin gozlimlize ¢arpmasini saglar.
Bu ihmelin sebebini, ya gliniin ¢alismalari ile fazles ilgilenmemiz
veya ampirik aragtiricilarin, g¢alagma yonlerini sorunlarin onemine
go¥re degil arastirmeya elverisli oluslarina gore belirleme egilimi
saglayabilir. Nihayef Rerelson'un ilk iki agama olarak gCsterdigi
klasik gelenek heniliz higbir surette sona ermis degildir., Fikir a-
damlarinin, bu konuda yeter somut bilgi veya kesin yarar yollara
olup olmadigina bakmadan, bu sorunlar lizerinde kapsamli bir bigim-
de dislinmeye devam etmelerini temenni ederiz. Kuramsal diisiince ken-
di kendine geligebilir ve ampirik aragtirmanin mantigi buna yardim-
c1 olabilir. Kavramlarla ilgili olarak yapescagimiz sey, Berelson'un

ilk asamalarine son agamalara nasil baglandigini tesbit etmektir.

Bu ise, kamuoyunun tarifi etrafinde ynpilan tartigmalar tize-

rinde durwmakla baglamakta yarar vardar.

Kamuoyunun tanimi, neden bu kadar gligtir? Genel bir ifade ile
kamuoyu denen soruna karsi olan ilginin artmasina, orta sinifin yiik-
seligi, demokratik kurumlarin yayilmasi, okuma yazma bilenlerin ¢o-

galmasi ve kitle haberlesme araglarinin artmasina neden oldugu hu-
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susunda genel bir oydasma vardir. Klasik ekole bagli birgok yazar
bu terimle, hiikiimet peksonelinin kaynagi olan yo6netici sainifina
liye '6Imadiklari halde, kamu igslerinde s6z sahibi olmak isteyen

kimselerl ifade ediyorlardi.

Fakat, burada iki sorun zihinleri kurcalamistir. Bunlardan
birincisi normatif bir problemdir. Devletle "kamuoyu" arasindaki
en iyi iliski gekli nedir? Ikinci mesele belirleyici bir igerik
tagir. Kamuoym etkisini ne gsekilde duyurmaktadir? Iste "kamuoyu"
terimi, gimdi yaptigimiz gibi tamamen rastlantisal gekilde ‘kulla-
nilmaya baslanmigtir. Bir kavram gibi goriinmedine ragmen, gercgekte,
bu karigik bir gozlemler yigini pratik sorunlar ve normatif kuskular

ifade etmekteydi.i.

Bu karigik ifadenin ilgi c¢ekici yani, milimkiin olan biitiin tutum-
larinin gekillerinin dagilimini tasiyen bir seriylel kargsilastairil-
digr takdirde kolayca ¢odzlilebilmesidir. Bir kamuoyu yoklamas1n1n?
sadece, ka¢ kigsinin bir geye yanli veya karsit oldugumu bulmaktan
ibaret olmadigi, bugiin herkezce bilinmektedir. Cevap verenlerin
sosyal ve demokratik ©zelliklerini bilmek isteriz. Ayrica sdzke-
nusu sorunu bilen ve buna ilgi duyan kimselerle bdyle olmeyanler
arasinda bir ayirim yapmaga c¢ok dikkat ederiz. Bagka bir deyimle,

iyi bir kamuoyu yoklamasi, halkin tutumlari ile sadece birtek ba-

(1) Burada "tutum" (attitude) kelimesinin karsiligi olarak kulla-
nilmistir. Eu sosyoloji ve psikoloji de insanin dis aleme kar-
s1 davranislarina yon veren ruh halini ifade etmek lizere kulla-
nilan bir kavramdir. Runa tavar takainme d# denebilir. Burada

azar tutumlarin toplum ig¢indeki dagilisini sadece bir bakim-
dan deZil gegitli b:rkaimlardan incelemek berektigini ifade et-

mektedir.
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kimdan ilgilenmez, toplulugun g¢egitli sektorleri igin birgok
tutum gekilleri ilizerinde durur. Buradam bir tanim g¢ikarabili-
riz. Kamuoyu, toplulugun gegitli bolimleri tarafinden yapilmisg
beyanlarain istatistik dagilimidir. Bu boliimlerin, sorunlar
lizerindeki ehliyet derecelerine gore tasnifi wiimkin ve gerek-
lidir.

Kamuoyu yoklamalarinin ne oldugunu gordiikten sonra gimdi,
kamuoyu terimini, tutucularin iyi tahlil edilmis bir dagiliminai
ifade etmek iizere kullanmaya devam edecegiz. Fakat tutucularain
bu ¢egitli dagiliminin nasil meydana geldigi ve bunlarin, hii-
kimet sisteminin isleyigine ne gekilde etki ettigi hususunda
pek az bilgi sahibi oldufumuzu kimse ink3r edemez. Bu suretle
tanim meselesi ilgi ¢ekici bir suretle halledilmis olmaktadair.
Kamuoyu yoklamalaraini elegtirenler, kavremlar bakimindan bir a-
¢ikliga kavusmus olmanin, bizi klesiklerin ilgilendigi baza
onemli felsefi ve ampirik sorunlari unutmaya sevkedeceginden
endiseleniyorlardi. (Bazi yoklamacilar ig¢in bu kusku yerinde-
dir. ) Fakat, burada, diisiince tarihinde ¢ok defa olup biten
birsey gtzden kagmaktadir. Yeni bir teknik dagainik bir soru-
nun g¢egitli yonlerinin daha ag¢ik bir hale pelmesine imkan ver-
mis ve buhlun deZisik Sgelerinin daha rzsyonel bir gsekilde ele

allnma81n5 yolagmigstir 2.

Son zamanlarda, klasik gelenekle modern akim arasindaki
agikligi kapatacak bir fermiil bulmak igin, ilgi ¢ekici bir
girigim yapilmigstar. MacIver "Kamuoyu sistemi"™ terimini ortaya
atmigtir. Buna gore, bu konude gimdiye kedar yazarlari sasir-
tan vakia ve problem g¢oklugu, ancak, kamuoyu kavramln%n degi-
sik boyutlara ayrilmasiyla diizenli bir blitiin haline gestirile-
bilecektir. Bu boyutlardan birincisi "fikir egilimleri"dir.
ve mocdern kamuoyu yoklemalarinin sagladigi bilgi nev'ine uymak-
tadir. Ikinci boyut ise, "etkilegim ve haberlesmenin yapisi"-
dir. Bu da, birgok sosyolosun ilgilendigi, birliklerin ve on-
derligin roli, kitle haberlegme arag¢lari ile bunlarain hitebet-

(2) Bu olayla arap sayi sisteminin bulunmesi arasinda bir ben-
zetme yapilabilir. Bu bulus da ¢ok teknik bir mahiyet ta-
giyordu. Fakat bu eski devrin sembolik sistemi ile ele a-
linamiyacak meselelerin disglinlilmesi ve sonradan halledil-
mesi mimkiin olwmugtur.
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tigi "Kamu" (halk) arasindaki karsiyikli etkinin bigimi fiili so-
runlari kavrar. Ugiincii boyut ise, "Uzerinde genel oydasmanin da-
vandigi temeller" (Ground of Consensus) dir. Belli tarihsel durum-
lar i¢in gegerli olan bazi tutumlar, uzun siireli bir karakter ta-
girlar ve insanlar, bunlari, pek az farkeder ve o0ldugu gibi kabul
ederler. Bumlar, ancak, bu temel duysular herhangi bir sekilde
tehdit edildigi zaman ve durumlarda meydana ¢ikarlar. Bu gesit
"oydagma esaslari'ni glincel tartismali sorunlar izerindeki fikir-
lerden ayirdetmek gerekir.

Iste bu ii¢ 68e biraraya gelince "kamuoyu sistemi" olusur.

ss s e

halk dilisiince ve duygularinin hangi yonleri iizerinde durulmalidair?..
Otedenberi, "kamuoyu"nun bir toplumun daha ¢ok silirekli olan biling-
alti degerler sistemi ile halkin gilinlik olaylara karsi gosterdigi
gegici tepkiler arasinda bulunan bir yere konulmasi bir mesele

elmusgtur,

Eu konuda ¢ok verimli olan bir formiil tarihg¢iler tarafindan
alinan ve geligtirilen "fikir iklimi" (climate of epinion) teri-
midir. Bu kavram onyedinci ylizyilda itibar kazanmigs ve Carl
Becker'in onyedinci asirda Fransa'da Aydinlanma Devri lizerinde
yvaptigir tahlil ile biiylikk Oonem kazanmistir. Tarihg¢iler, zamanimiz-
daki yoklamalara karsgi nig¢in ilgi gostermediklerini agiklamak ig¢in
genellikle buna bagvurur ve bunlarin belli elaylardaki kanaatle-

ri olugturan slireckli fikirleri incelemediklerini ileri silirerler,
L J
Demek ki tanimlar lizerinde yapilan miicadelenin gerisinde,

onemli elan sorunlarin se¢ilmesinde kargilasilaer ciddi gligliikler
yatmaktadir. Meselelerin se¢ilmesi ise, hangi tipte tekniklerin
gelistirilmesi gerektigini tayinde yardimci olur. Fakat bir top-
lum bilimde diiglinme tarzi ile bunun teknik geligmesi arasinda
diger bir iliski daha vardir., Klasiklerin gelistirdikleri sorun-
lar,bugiin ilgilendigimiz mikroskopik bulugslardan daha genig ve
tamamen farkli bir igerik tagsiyordu. Aradaki farkin, eski gelenek
i¢in Onemli olan meselelerin yeni akimi teknik ve yodnlerine gore
ele alinmasinil wmlmkin kilacak kadar az olmasi, pek ender rasla-

nan bir haldir...

Simdi, tekrar, klasik yazarlarin godzlemlerimi tamamlamak uze-
re, nereden ycni malzeme bulabilecegimiz, sorununu ortaya atabi-
liriz. Bu malzemenin bir tek kamueyu yoklamasi ile saglanamiyaca-
g1 agiktir. Ampirik aragtirmalaran kapladigi siireler ise, genel
olarak bu hususta yararli olmayacak kadar kisadir. Fakat, gimdi,
kamueyu konusunda kergila tirmali bilgi toplamaya bagliycruz. Bunun
bize,ldaha genis genellegtirmeler yapma olanafi vermesi muhtemeldigo
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Bryce'in Amerika ile Ingiltere'yi kersilastirma yollaraindan
biri de siyasal hayata katilma bakimindan olmugtur. Kendisi bu
Ulkelerin her birinde ili¢ tabakanin ayirdedilebilecegini goOrmiigtiir.

a) Siyasal kararlari alanlar,
b) Bu kararlari ciddi olarak tartisan ve basin, kitaplar,
toplantilar, vs., yoluyla karar alanlaera etki edenler,
¢) Siyasal bakimdan harcketsiz ve kayitsiz yiginlar.
Bryce, Amerika'de bu ikinci grubun, Avrupa'dakinden daha bliyik
oldugunu dusinmig, fakat bu hususta hig¢bir kanit gostermemisgtir.
Bununla beraber Bryce'ain iddiasi buglin Julian Woodward ve Zlma
Rope tarafindan yapilmis olan "Siyasal faaliyet endeksi" ile
tamamlanabilir.® Bunlar, partilerde ve baski gruplarinda bulunan
klmSelekden, bunlarin, .dostlariyla ne dereceye kadar siyasal tar-
tisma yaptlklarl, oya katilma oranlari, vs., gibi hususlarda bil-
gi toplamigslar ve sonug¢ olarak Amerikan halkini dort gruba ayir-
mislardair,
1. Cok faal olanlar (%10)
2. Faal olanlar (%17)
3. Faal olmayanler (%35)
4. Hi¢ faal olmayanlar (%38)
Gergekten karar alenlsr herhalde, bu aragtirmadaki Orneklemeye
girmemiglerdir. Fakat Woodward ve Rope'un sormus olduklari soru-
lara makul bir gekilde okursak, faal olan %27'yi Bryce'ain ikinci
grubuna, faal olmayan %73'il iiglincii gruba katabiliriz. Her zaman
oldugu gibi, burasda da, yapilarn ayrim, oldukg¢a keyfidir. Fakat
boyle bir endeksin yapilmasi zaman ve yer ag¢isindan kargilastir-
malari verir...

$imdi de, ¢izdigimiz bu tabloda su ana kadar dckunmadigamiz
bir ©ge lizerinde duralim. Klasik gelenek, kamuovyu ile demokratik
hiikiimet problemi ile gek ilgilenir. Regers'in zamanimizin kamueyu
yoklamacilarina kargi yaptigi en yerinde itiraz bu konudadair.
Bunlar ya bu mesele ilizerinde durmamakta veya hilikiimetin kamuoyu yok-
lamalarini halkin istegi olarak gosterdiklerini safga beyanlarde
bulunmaktadirlar. Bu normatif bir sorundur. Bu itibarla, degerler
lizerindeki tartigsmalar, ampirik arastirmalarin olgulara ait bulug-
lari arasinda nasil bir iliski kurulabilecegini bilmek gerekir.
Alacagimiz gegitli karar ve tedbirlerin muhtewsl sorunlari hak-
kinda ne kacar ¢ok bilgimiz elursa, bunlarin, varmak istedigimiz
degerleri gerceklegstirip gergeklegstirmeyeceklerinden o kadar kolayv-
likla emin elur ve birbirine zit degerler arasinda da daha akil-
lica bir tercih yaparaiz,
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Ornek olarazk bu konuda yazilmis ilk ©nemli Amirekan kitabai-
ni ele alalim. A.Lawrence Lowell'an "Public Opinion and Popular
Government" adli yapiti. Bu kitabin ilk 80 sayfasinda, Iowell,
"Gergek" kamuoyunun ne oldugunu bulmaya ¢aligmaktadir.Modern okuyu-
cunun kargi ilk tepkisi, "gergek elektrik nedir?" sorusu gibi, bu-
nun da anlamsiz oldugunu diglinerek, kitabi bir kenara birakmak
olur. Fakat, bu bir hata olur. Zira, g¢abs sarfedilirse Iowell'in
"gercek" dedigi zaman, demokratik bir hiikiimet sistemi tarafindan
hesabo katilmasi gereken kamuoyunu kastettigi anlagilar.

Pu yoldan gidersek,Lowell'in "gercgek" bir kamuoyu ig¢in bir-
birinden ¢ok farkli ig¢ ayri 0lgek kullandigini goririiz. Modern
terimleri kullansrak bunlari soyle ifade edebiliriz.

a) Fikirler, ancak, iyi bir genel tartismadan sonra hesaba
katilmala ve yalniz sorunlar lizerinde iyice dislinmiis olan kimse-
ler buna katilmalidir. Bu disilince buglinki yoklama usullerine uy-
gulanirsa gsunu ifade eder: Iyi yapilmis yoklamalarla sorunlar iize-
rinde diiglinmis olanlarain kolayca tesbiti miimkiin elur. Fakat bun-
lar yoncticiler tarafindan kullanildiklarai takdirde, bu yoklamala-
rin yapilacagi zamanin seg¢ilmesi ¢gok Onemli meselelerin ertaya
¢ikmasina sebep olur.

b) Ne secgimler, ne de referandumlar halkin tutumlarini iyi
bir sekilde yansitamaz. Bunun nedeni seg¢gimlerin belli sonuglar
etrafinda cereyan etmesi, referandumlaro ise hakikaten bilgi sa-
hibi olanlarain katilip katilmadiginin bilinememesidir. Agikga g0-
rilliiyor ki, Lowell, iyi tahlil ve yorumlandigi takdirde, kamuoyu
yoklémalarlnl ¢ok iyi karsilarda.

¢) Bazi sorunlar, higbir zaman, yasama faaliyetinin konusu
olmamalidirlar. Bunlar, tabii, "gerg¢ek™ kamuoyuna da konu olamaz-
lar. Amerikan anayasasinda belirtilmigs olan din, buna bir Ornek
olabilir. Burada bazi sorunlar tartigsma disi birakmak hususinda
karar almak gibi gilig¢ bi'r durumla karsfiaslyoru%. Pu alanda "ger-
cek" kamuoyunu nasil bulacagiz? Bu hususta, bir kamuoyu yoklamasi-
na mi, memleketin gelenekleri lizerinde yapilmig bir tarihsel tah-
lile mi, yoksc genel felsefi dusiincelere mi bagvurmak _crekir?
Lowell bu soruleri ortay: atmaz ve cevaplandirmaz. Fakat, halkin
¢esitli durumlerda hangi davalari kamu sorunu meselesi saydigini,
hangilerine 0zel bir karakter atfettigini gosteren ilgi ¢ekici

problemlerden sozeder.
.l
Kamuoyu ile hiiklimet politikasinin iligkisinden sOzeden di-

ger bir yazin big¢imi daha vardir. Bunun lizerind¢ biraz daha dur-
mak faydali olccaktir. Bazi yazerlar, normatif sorunler,tarihi



~29-

olaylar uzerinde yapilmis dikkatli tahlillere dayanarak ele almak
isterler. Bu tahlillerde gegmigte alinan bir karar ve tedbirin
dogurdugu sonuglar once tasvir edilmekte ve sonra da degerlendi-
rilmektedir. Somut Orneklere gegmeden Once, bizzat meselenin ta-
rihsel yoni lizerinde durmak gerekir. Emden'in tarihi, Ingiltere'-
deki fikir ikliminde bu g¢esit sorunlar lizerinde ortaya ¢ikan bii-
yuk degismeleri agiklamaktadir. Mesela, bir buguk yiizyil ®nce In-
giliz Parlamentosunda yapilan konusmalaran yayinlanmasi yasakti.
Bir miiddet sonra bunlarindzetlerinin yayinlanmasina izinverildi.
Fakat heniliz parlamento iyelerinin nereye oy verdikleri yazilami-
yordu. Ancak. 1845 yilindan itibaren ciddi tartismalardam sonra
bu tartigmalar hakkinda resmi raporlar yayinlanmaya baglamigtar.
Buna kargilik 1880 yilina kadar, bakanlar da dahil olmak ilizere,
higbir politikaci genis halk &1g1n1arlna hitap edemezdi. Sadece
se¢gimde yiginlarla iligki kurarlardi. Bunun diginda, miizakere ve

tartigsmalarin sadece parlamentoda yapilabilecegi kabul ediliedi.

ikinci imparatorluk devrinde, Fransiz hiikiimeti, iilkenin her
tarafindaki yoneticilerinden kamuoyunun durumu hakkinda bilgi
alinmasini saglaiyacak ayrantili bir sistem kurmugtu. Bunlar,birey-
leri ihbar eden aligilmis eski gizli polis raporleri olmayip, ge-
gitli toplumsal gruplarin Napolyon III.in politikasini nasil kar-
siladigini belirt§% ayri izlenimlerdi. Bunlaran zamanlarande bu
raporlarin haftada birdefa ge¢ldigi olurdu. Bu raporlardan sdzeden
Case, bu ilgi g¢ekicl belgelerin tasvirini yapmaz, bu raporlarin
tartisildiga ve kanit olarak kullanildigi Kabine toplantilarinin
tutanaklarini zikrederek, bunlarin ikinci imparatorlugun dig po-
litikasine olan etkisini de agaiklar.

Case'in kitabinda normatif sorunun ©zel bir agiklikla belir-
digi drametik bir olaydan bahsedilmistir. 1866'da Fransa, Prusya-
nin zaferini Onlemek ig¢in Avusturya-Prusya savasina miidehale et-
mek ister. Fakat kamueyu raporlari, helkin begeri dileginin o ka-
dar kuvvetli ve savag’halinde bir devrim tehlikesinin o kadar
fazla oldugunu gdsterirler ki, sonugta kabinedeki mildahaleye
kargit elan grubun gdriisi egemen olur. Bunun sonucu olarak, Prusya,
dsrt yi1l sonra Fransa'ya karsi savag agacak ve Napolyon IIT.U yene-
rek rejimine son verecek kadar gliglenir. Case, dig politikanin
kamuoyu tarafindan yonetilmesinin akilli bir hareket oldugundan

kusku duymaktadar.
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Her sakimdan, g¢enis bir agidan ele alinan kamuoyu inceleme-
lerinin yapilmasi gerektigi, gittikge dahe ag¢ik olarak goriilmek-
tedir. Fakat bu isin ne kadar muglak oldugu da daha ag¢ik bir se-
kilde anlagilmaktadir. Ampirik gorils tzraftarlari kaydettikleri
ilerlemeden dolayi memnun olmakta haklidairlar. Fakat, bunlaran,
klasik gelenekle siki bir tewmastan ¢ok sey kazanacaklari da sip-
hesizdir. Klasiklerin bazen modasi geg¢mis muhakeme tarzi bizi
bu niyetimizden caydirmamalidir. Geligmenin esasi, atalarimizin
mihraplarindan alevleri almak ve kiilleri orada birakmaktair.
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SIYASAL GUC OLARAK KAMUOYU

Kamuoyunun bilimsel arastirmeasi, ¢agdas toplumbilimde, onu
miimkiin, hatta gerekli kilan bir kosullar biitiiniinlin gergeklesme-
si sonucu belirmigs ve geligmigtir.

Bu, kamuoyunun yeni bir olgu olarak birdenbire ortaya g¢ikmais
oldugu anlamina gelmez, Tersine, bitin kiltilirel gelenegimiz bo-
yunca diigliiniirler ve siyasetgiler tarafindan agik yada kapali bir
big¢imde dogrulanmistir. Aristo ve Latin yazarlari, ¢ogu kez, onun
iktidarin destegi ya da yikilis nedeni olarak oynadigi rolii anim-
satirlar. Modern yazarlar, degisik diislinmiiyorlar ve Italyan Rone-
sansiyla birlik%e gergek bir Devlet bilimi olustugu g¢agda Machiavel,
Hiikiimdar'da: "Onemli olan halkin sevgisini kazanmaktair, c¢iinkii en
gli¢gli ve en kudretli odur" diyor.

Bir slire sonraki Hobbes'a gore diinya kamuoyu tarafindan yone-
tiliyor ve Pascal da onu "dinyanin kraligesi" olarak goriiyor; oysa
"zor diinyanin tiranidir",., William Temple kamuoyunun iktidarin kay-
nagi oldugu kuraminin an- niteliklerini g¢izerek gsoyle yaziyor
1871'des: "Kamueyu her tilirlii hiikiimetin tabanini ve temellerini
olugsturur... uergcekten, her hiikliimetin, yoOnetenlerin kamuoyundaki
sayginliklari azalip ¢ogalmasi Olglislinde gliglendigi ya da zayif-
ladigi diisliniilebilir®.

Reusseau, ylizyilleran diigliincesini Czetleyerek, bugiin de de-
mokratik uluslarin slogani olan, Toplumsal Sozlegme'deki su in-

1i deyisle gelecegi haber veriyor: "Kurumsallagmasinin amacl dog-
rultusunda Devletin gliglerini ancak ,enel irade ytnetebilir". k-
tidarain temeli halk oyunda bulunduguna gdre, oOnemli olan onu
aragstirmak ve tanimaktir. Cogunluk kuralinin bagka varlik nedeni
yoktur. Rousseau sdyle devam ediyor: "Halkin meclisinde bir yasa
bnerildigi zaman, aslinda onlars sorulan Oneriyi kabul vada rzi-
dettikleri degil, onerinin, kendisine ait olan genel iradeye uy-
gun elup olmadigidir; herkes oyuru vercrck kanaatini sdyler ve oy-
larin sayiminda da genel iradenin beyani ortaya gikar®.

Amerikar ve Fransiz ihtilalleri bu kavramlari gercgek olgu-

kenin temeli olarak, egitlik ve en biiyuk sayinin onami ikili il-
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kesine koyacaklardir. Halkin yargisina bagvurma diigiincesi hig¢bir
zaman bagat Onemini yitirmeyecektir. Demokrasiyi kiliglimseyenlerin
en ateglileri bile onu yadsimamaktadirlar. Olaylerain gelisimini
gonlil eg&ilimi ile inceleyenlere gelince, onlar da bu baglarinda
kamueyunun gilicline giin gegtikge daha fazla deger vermektedirler.
Ondokuzuncu ylizyilin ilk yaraisindan basglayarak, tarihg¢i wvasfina
layik birkisi, eserinde,onaylasin yada onaylamasin, kamuoyu adi
verilen bir siyasi giliclin varoldugu diiglincesini gormemezlikten ge-
lemez. Bugilin, kamuoyunun ve onu daha iyi anlamamiza yarayabilecek
yontemlerin Onemini, bu Onemin neceni olan yapisal degigiklikleri
ve bu onemin dogurdugu psikolojik sonug¢lari animsamadan anlayama-
y1z. Herkesin yagamini ve varlik kosullarini belirleyen, bireyle-
rin durumunu ve birbirleri yada erklerle olan iligkileri gergek-
ten de Onemli Olglide degisiklige ugramaistar.

Eski devirlerde, insanlarla iktidar sahipleri arasindaki top-
lumsal uzaklik bugiinkiinden ¢ok daha biiyiiktii. Zengin ve giigliiler
goreli olarak ¢ok daha zengin ve giigliydiiler., Kitle, bunlar ara-
sindaki rekabetlere hemen tiimliyle uzak kaliyordu. Onun diiglincesi
sayilmiyordu; olaylara katlaniyor ya da kabulleniyordu. Ancak ik-
tidarin korkung¢ baskisi altinda oldugundan bunlara -yapilan hak-
sizliklar sonugu bazen giddet yoluyla bagkaldirmaktan bagka bir
bi¢imde- katilamaiyordu.

Glinlik yagsam, dogumdan Olime kadar kesin olarak diizenlenmig-
ti. AZir bir evrime karsin, kurumlar ¢ok daha durdagandi. Yepyeni
durumlar karsisinda yeni iligskilerin diizenlenmesi ig¢in, her an
yeni yasalar koymak gerekmiyordu.

Sanayi devrimi, niifus devrimi, insanlarain gogalmagl ve kent-
lerin biiylimesi, burjuvazinin iktidari, teknik ilerlemenin hizla-
nan gelisimi ve emegin c¢egitlenmesi, lizerinde israrle durmak igin
fazla bilinen tim bu olgular, eski dengeyi degistirmigler ve so-
nunda insanlarxla iktidar arasindaki uzakligi azaltmiglardir. He-
men tim insaniarln derebeyi topraklarina b:gimli oldugu bir zaman-
da, buylklerle egitligi ileri slirmek bir anlem tagimiyordu. QOyse
ki gorevler modern diinyada g¢esitlenerek ve karmagiklasarak daha
ileri bilgiler ve sinanmis yetkinlikler gercktirmektedirler. Biiro-
ya, atdlyeye yada fabrikaya, her yere, tiirlii ara basamaklar gire-
rek hiyerarsi elmistir. Herkes en yckain istinl izlemekte, kendini
onun yerini alwmaya muktedir gormekte ve onunla ayni avantajlara
hak ol¢rak girmeye hozir bulunmaktadir. Onlari elde edemezse de,
oglunun sahip olabilmesi ig¢gin,onu, dahe yliksek mevkileri istemeye
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olanak veren, ¢iraklik, diploma gibi her tiirlii sinavi asabilmesi
i¢in hazirlayacaktir. Koken gevresinin siiregelen etkisine ve ara-
daki uzakligin heniliz varolm~sina katrgin, degisik toplumsal statii-
ler genel hayat dilizeyinin yiikseldigi oranda birbirlerine yaklasmak-
tacdirlar,

Ote yandan, toplu haber arac¢lari, yazili veya sozlii, her
bigimiyle basin -ki gelismesi kitle toplumuhun gelismesiyle o den-
1i birlikte olmaktadir ki onun niteliklerinden biri durumundadir-
toplumsal gevre yad: grup ayraimi olmaksizin, tim kisileri diinya
olaylarindan haberdar duruma getirmektedir. Toplumsal katilma dii-
zeyleri ne kacdar diigliik olursa olsun, olaylara 'agilim'lara etki-
siyle karsilastirilamiyacak kadar fazladair. Kisacasi herkes giri-
simleri Olgilisliinde bir iktidar payina sahiptir ve iktidar artik
gorilmeyen yliksekliklerde degildir. Artik elegtiriden uzak degil-
dir. Herkese daha yakin olarak, herkesin yargisina agiktir, dii-
sincelere konu olebilmektedir ve onu ellerinde bulunduranlar da,
kutsalliklaraini yitirmigs olarak, tipki kendisi gibi, herkesin ve
yig€inlarin elegstirisine tabidir. Kamuoyunun sayilmaz ve goriilmez
gliciniin zimni hatta ag¢ik onayi olmadan onu elde edemez, en azindan
elde tutamazlar.

Teknik atilimlarin verdigi olanaklarla, reklamin yada ideo-
lujik propagandanin yeri, kamuoyunun iilkedeki Onemine apagik bir
bigimde taniklik etmektedir. Bir firmanin gelismesi, tuplumsal ba-
rig yada belirli bir siyasanin izlenmesi olan2gi, hepsi de sayi-
lari gittikge artan bireylerin kararlarina baglidair. Sinirli sa-
yida migterisi olan yades davasi ig¢in ancak yeterli sayida oy top-
layabilen, iktidar gergegine sahip degildir. Bunden dolayi, oy-
nayacagl rolil oldugu bilincinde olan bireyler kitlesinde ve insan-
larain diigiincesini ne derecede gozoniinde bulundurmak gerektigini
bilen yOneticilerde, benzer bir evrim gergeklesmigtir. Bir fir-
manin oldugu kadar, bir hiikktmetin de ylirimesi kigiler arasi ku-
rulan iliskilere baglaidar.

Birinin diiglincesi bir digerininkiyle ayni agairliktadir, giin-
kii sonugta bu diuglinceyi ifade edecek eylemler yoneticiler nezdin-
de egit Oneme sahiptirler. Oy veren bir segmen, nasil oy veren
diger bir segmen kadar degerli ise, bir misteri de diger bir
migteri kadar degerlidir. Tum bireylerin bir girigim payi var-
dir. Bazilarainin blitgesi ne kadar kisitli bile olsa, aileler
her an bir segme ¢oklugu karsisindadirlar; hangi evde oturmala,
bogs zamanlarini nasildegerlendirmeli, ne yapmali, nereye gitmeli?
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Kag gocuk sahibi olmali,onlara hangi egitimi vermeli, nereye yon-
lendirmeli? Nihayet, hangi gazeteyi okumali, hangi adam yada par-
tiye oy vermeli,. en iyi olduguna inandigimiz siyasete en yakin
oldugumuz ig¢in, yani sonug¢ olazrak refahimizin seglanmasini ve 0z-
lemlerimizin gerg¢eklegmesini saglayan hangi programi destekleme-
1i? Tartaigma, kendi kendine yade digerleriyle diiglince alig veri-
gi glinliik yasami doldurmakta ve siyaset adamlarinin Xendileri ve
eylemleri hakkindaki diigliincelerin "oy"u yodnlendirmesi gibisu yada
bu mal lizerinde olugan kani onu elde etmeyi amag¢layan karari sap-
tamaktadar.

Bu ¢oziimlemenin gergegi yansitmasi durumunda, diisiincelerin
bilinmesi, kollektif sorumluluklarain iyi bir big¢imde kullanilma-
sin1 kolaylastirabilecek Ogelerden biri degil midir? Bu bilginin
aragtirilmasi, kamu aragtirmalarinin gegitliligini, tekrarini ve
serularinin sainirsiz merakliligini mazur gostermektedir.

KAMUOYUNUN PSIKOSOSYAL NITELIGI

Kamuoyunun siyasal glicii bir kere kabul edilince ayni kamu-
oyu kavrami etrafinda varolmayi silirdiiren anlagilmazliZi daZitmak
gerekir. Bu konuda ¢ok genigs bir kaynakg¢e olmasina kargin, manti-
gin, digliniirlerin ve siyasetgilerin bu kavramin anlami tzerinde
fikir birligine vardiklari sOylenemez.

Kavram iki farkli goriis arasinda kararsizlikla zidip gelmek-
tedir:birincisi bu oybirli&i, insanlar arasinda, "kamu" sifatinin
anlattigi gibi, gizli olmayan, agiklikla dayanilabilen tam bir
anlagma; digeri karaisiklik, saglamliktan uzaklik ve “~rtigma, bir
egilimin seg¢imi ve bunun sonucu olarak bir digerinin reddetmesi.

Hergeyden once, bilimsel olmayan, yaysin anlamiyla algilanan
kavramin karigikligini ve belirsizligini gidermek gerekir. Birgok
yazar kamuoyu deyiminin yersiz kullanimlarini ortaya g¢rkarmiglar

ve Childs da bunun Gzet bir sergilemesini yapmigtir,

Yanlig kabullenme, belirgin bir big¢imde; gerek kamuoyu gerek-
se halkveya kitleler geklinde adlandirilan kamuyu kigilngtirmeyi
veya daha da ileri giderek, kamu ruhunu temsil ettigi varsayilan
duygular, istekler, iradeler blitlinlinli geylestirmeyi icarmektledir
Bu Ongoriilen kigilestirilmig kamucyuy.a ac¢iklamalari cavlanan
olaylardan hareket ederek, seylestirilmig bitlinden ¢:k. rsamalar
yapilir. F.H.Allport un“gazetecilere ozgin yanlig anlzua™ 2 n
vermis oldugu diger bir yanilgi da, erigilemiyen bir kauu adina

toplu haberlegmenin bagyazar ve yorumcularinin tutumlar.jia kamu-
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oyuru o0zdcglegtirmekten olusmaktadir.

Cesitli yazarlar tarafindan Onerilen ¢ozilimlemelerin birkaga
kavramin ana niteliklerini aydinlatmayi basarmigtir. Dicey'e gore
"her belirli an dogruluguna inandigimiz ve kCklesmis inanglar,
kanilar, duygular, ilkeler biitini vardir ki bunlarin hepsi birden
belirli bir zamanin kamuoyunu olugturur ve bundan de egemen yada
agir basan dilglince akimi saptanabilir%® Burada, belirli bir anda,
tim liyeleri birlestiren genel bir degerler dizgesinin varligi ve
bunsuz toplulugun kendisinin de dagilacagi vurgulanmaktadair.

Albig igin, diisiince (fikir), "gelismeli bir nokta iizerinde
fikir yiuritilmesidir". Bu tanim bagka bir ¢izgiyi iiave eder, bu
da diigiuncenin, yalnizca bagska bir diglincenin c¢ldugu zeman, bir
¢atigsma durumunda varolabilecegini belirtmektir. Yine Albig ig¢in,
"kamuoyu, yalnizca, belli bir grubun iginde, belirli bir sorun
iizerindeki karsilikli iliskilerden dogan kigisel diisiincelerdir®.
Bu tanimin, kamuoyunun bir defaya ozgli olarak elugsmadigi, fakat
belirli bir toplumsal g¢evre iginde meydana ¢iktigini gdsteriyor
olmasi Onemlidir.

Ayni tarihlerde yagan Doob igin, kamuoyu, '"merkezl bir konu
etraginda grup seklinde toplanmig kigsilerin davranislarindan olu-
sur", aslinde ve psikososyal ni¥elikli bu tiir bir fenomen, ne ka-
kabaliklarin olusturdugu fenomenlerle ne de kitlesel feﬁamenlerle
karistirailmamaladir. Doob, birkag¢ agiklama ilave eder.

Dis dislince, digerda, 0zel olmayan konusmalar ig¢inde ve ge-
kinmeden kendini belirtir. Bu tir diuglince, kisilerin meydana ge-
tirdigi bir teplumun derinligi ig¢inde olugturdugu ve ancak kendi-
lerini hiir ve emniyette hissettikleri an diga vurabildikleri ig
duslinceye kargittair.

Giincel diigslince belirli durumlarda kendini belirtir ve gogu
zaman c¢egunlugun katilmasini elde eder. Fakat, sakli diiglince ile
celiskiye diisebilir. Daha gligli olan sakli dliglince, bazem azin-
likta kalanlarin bir amlik bir elgusudur, fakat bu azinlikta ka-
lanlecrin yalnizca aktif bir duruma gelmcleri halinde, sa2kli du-
siince .elecekte hakim giincel diislincenin yerini alabilecek kapa-
sitcdedir. Ani ve az cek gecgici tepki sonucunda, glincsl diglnce
bir anlik olabilir; veya bir grubun yada tamamiyle kamusal bir
toplulugun, yani bir siirii grup ve alt gruptan olusmus genig bir
toplunmun diisiincesi olarak siirekli de elabilir.
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Kamuoyu genellikle stereotipler ilizerine dayanir ve bu ¢izgi
(olgu), Walter Lippmann'in dnemini belirttiginden bu yana, birgok
kitaba konu olmugtur. Fiili anlatimi, belirtisi basit olan bu
stereotipler veye kligeler, herkese ihsanlari ve geyleri olaylar
gibi siniflandirmayi, bunlari bir genel gdsterge sistemine biitiin-
leyerek kendi kigiligine uygurmasini saglayan,uygun medelleri
temsil ederler. Almanlar barbaxr veya Ginliler kapali, anlagilmaz
nlarak nitelenecek ve bu basit imgeye bu halklarin sorumlu yetki-
lilerinin yaptiklari bir siyasi hareketin, kararin anlami verile-
cektir.

Stereotipler, enerji tasarrufu getirerek, diligliniig ve anlayis
¢abasinin olugumunu gerektirmezler. Bu ylizden de, pejoratif (olum=~
suz yiiklu) bir anlam tagirlar. Stereotipler, kdklerine inilemiye-
cek kadar kati degillerdir ve onlara propaganda, kolayca iletigi-
mi olan olaylarin yorumunu yapkak i¢in bir tramplen olarak kulla-
nir, Ornegin, ulgslararas1 iligkiler bu stereotiplerden etkilen-
miglerse, sendajlar, Ornek olarak, gegitli iilkelerin birbirlerini
ne gekilde gordiikklerini inceleyerek, bu stereotipleri ortaya g¢i-
karmaya ve bunlarain kuvvetlerini, etkilerini Ol¢meye yararlar.

Ince ve agiklayici olanlarsa; bu gesit diisiinceler kamuoyunun
nasil elugtugunu ve dalgalandigini anlatmaya yeterli degillerdir.
Kamuoyunun olusum mekanizmalarinda, "durumun" onemi iizerinde is~
rar etmeye yonelirler.

Tek bir gsey olmadigindan da ote, kamuoyu, kigisel diiglincele-
rin bir teplami da degildir. G¥zlemin sonuglarini g¢izclgeler veya
yuzdelerle ortaya koymak ikircilligine (kapali, anlasilmas, kay-
pak) meydan birakmamalidir. Birey, baska bir nesneye eklenebilir
bir varliktir, ayri ve tek bir nesne degildir.

Yine de hi¢ kimse tarafsiz degildir, herkes yasina, cinsi-
yetine, oturdugu muhit, is, din gibi sdylerden kayneklanan katil-
dig1 g¢esitli gruplara bagimli bir toplumsal iligkiler , gemberi
iginde bulunur. Kisinin bir olay kargisinda olusturdugu (kasfet-
tigi) diisliince, bir basglik igiﬁdeﬂ bir higten kaynaklanmemagtar,
fakat, genellikle, onu su veya bu gekilde tepki gdstermeye iten
toplumsal kigiliginin 0Ozglil ¢izgilerinden sonuglanmigtir.

Tek tek veya kitlesel olarak ele'alfnmls somut davraniglarain
yada bireysel davranigslarin igiZinda, gozilem, fiili ifadesinin
kemuoyundan bagka birgey glmadlgl, bazi harekete hazirlayan bi-
¢imleri "davraniglari® kegfeder. Belli bir gevrenin iginden alin-
mig, kabul ezilmig veya yadsinmis bir degerler birligi, yani bir
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evren ve nesnelerin genel temsili gOstergesi, her kigiyi olaylar
kargisinda belli bir gekilde hareket etmeye ve bunlarin iizerine
kendi ©osgil davranigina uygun bigimde fikir ylirlitmeye iter. Dinsel
inanglara bagli veya dinsiz olunabilir yada liberal bir ekcnomi
veya giidiimlii bir ekonomi tercih edilebilir yada genél bir klise
kullanmak isteniyorsa, kigilerin sagci yada solcu olabilecegi
sOylenir. O zaman, herhangi bir olay kargsisinda kaninin tepkisi
akila bagvurmadan ve kendinden aniden olugan bu karsit davranig-
lara gore kendini duyurur. Kendi davranislari bir kisiligi tanim-
lar. Higbirgey bilince boylesine kokten Eggll degildir; bu da kani-
larin degigstirilmesinin ne denli zor oldugunu gost®rir.

Nasil bir kigi toplumsal olarak bulunuyorsa, olaylar da orta-
ya koyduklari sorunlar kadar c¢lmasa da tecrit edilememiglerdir.
Kiginin bir olay hakkinda olusturdugu kani bagka bir olay ilistiine
verdigi veya verebilecegi kaniya baglidir. Bu kani, davraniglarin
tutarli birliginin i¢inde yerlegiktir. Kaninin fiili karakteri ki-
siyi kandirmamalidir. Eger bu karakter kivamsizlik ve hefiflik
(uguculuk) gagrisimi yapiyersa da, gercgekten, psiketoplumsal ger-
gegin igine derinlemesine girmis bir diislincenin ifadesidir ve de
bir serun delayisiyla kendisini belirtir.

GOreli olarak de¢vamliligi bulunan ve etkilerin karigik bizs
¢emberi ig¢ine sikistirilmig kisiler tarafindan elde edilmig bulu-
nan davranislar da “"polarize" (bir kutup etrafina toplanmis) e-
dilmislerdir. Bu davranislar nesnelerine her zaman olumlu veya
elumsuzdurlar, 2nlar i¢in yada onlara kargittirlar, demek ki ruh-
sal sahaya oldugu kadear degerler diinyasina da baglidirlar. Bir
kutup etrafina teplanmig olma durumu, "polariteleri", Smith, Bruner
ve White tarafindan onemi belirtilmig elan tayin, yol bulma kavra-
minin istiine asagil yukari oturur. Bu yol tayini, arayisiyla,durum
arasinda, yani "yJ21l tayininin somut topluwsal hareketlilik kavra-
miyla yorumlanmasi", onemli bir ayriligin bulundugunu belirtir-
ler. Siyasi yagamda ve Ozellikle birse¢im sirasinda, segmenler
kendi yol arayislarina uymayabilen segenckler onlinde bulunabilir-
ler. Buna uygun bir durun sceimin ikinci turunda, anki dizen-
leyici kurallarain yalnizca iki aday arasinda bir se¢im yapmayi

zorlamalaridire.

Sonug¢ta, toplumsal, kamusal olabilmeleri ig¢in, kamuoyu feno-
menleri, tecriibenin iginde, yalnizca kigilerden hareket edilerek,
elde edilebilirler. Bu not esasen onemlidir ve kamuoyunun herhan-

gi siipra kisisel bir blitiinli temsil etmesinden ¢ok, kurallarin
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igleyisi ve toplumsal yapilarla iligskide bulunan bilinglerin ig¢in-
de hareket eden karisik karsilikli kigiler etkilenmesi siirecinden
kaynaklarndigini gosterir,

Bu ¢ozlimlcmelerin Oznel yada soyut yanlari yoktur. Bunlar
tamamiyle 0Ozgiil gruplara bagimli yada tim toplumun iginde esantiyon
seklinde seg¢ilmig kigilerin lstiinde yapilmis gozlemlerden sonuglan-
migtir.Kamuoyu yoklemasinin Ozelligi kisisel kanilari,kendi kavram-
larini hem agiklayan hem de onlara destek olan durum dgelerinin bu-
lundugu sartlarin,verilerin iginde gozlemlemesidir.Ayni zamanda,
bu veriler kamueyu yoklamasinin tutarligini ve dogrulugunu garanti-
lerler.

Bu cegit gdzlem, herhangi bir ihtimal karsisinda bulunuldugun-
da, bir kamuoyu akimi olup olmadigini saptamaya olanak verecek tek
yoldur, tek aragtir.Kanilarin tecriibelere dayanan gozlemi her za-
men soyut olan kaninin sekilsel tanimi yerine islemsel bir tanim
koymaya yarar.Bu islemsel tanima gdre kamuoyu bir duruma(olaya)
gore ortaya ¢ikan bir sorundur:dyledir veya degildir.Bir biitiin o=
lugturan kisilerin ifade ettigi kanilarin dagitiminin aldigi bigim
bu durum (Qlayj lizerine aglklamada.bulﬁnur ve eger bu biitliinden bir
kamusyu olusmussa, bu durumun (olay) anlamini tanimaya ve kuvvet
etki derecesini Olgmeye olanak verir. . .

Kanilarin dagitiminin incelemesi iki degisik yapi gibi birbir-
lerine karsit gelen iki modeli (tipi) meydane ¢ikarir.Bu modeller-
den birinde kanilar grubun ig¢inde tesadiifi bir gsekilde dagilairlar
ve her kigi Ozglilcesine hareket eder;bu durumda kamuoyu yoktur.Di-
ger modelde ise tam tersine,kisisel kanllar‘birb;riyle uyusuflar
ve bir genel uyusum unsurunun etkisiyle birlegsirler,gruplasirlar.
Bir 'yapidan bagka bir yapiya veya orgiit yoklugundan orgiit haline
yede kigisel kanilar durumundan kamuoyu duruéuna gec¢ig bigimi kamu-
oyunun olusgumuna snciilik eden psiko-toplumsal mekanizmalari ortaya
koyar.
yoktur.En kuvvetli akimin yaninda,kolayca goriilebilen gegitli ne-
denlerden dolayi,bazi ki®\lerin ilgisini toplayan anlasmamazlik
etmenleri bulunur.Kamuoyu karsit kanilari ortadan kaldirmaz.Kamu-
oyuyla kigisel kanilarain birarada bulunmalari propagandanin etki-
lerini slirdlirmesini olanakli kilar.Propaganda ortayn ¢ikmis kani-
lardan destek alir ve bazi kigileri etkileyen savlar kullanir.Tek-
rarlama ilk onceleri bir kag¢ taraftar,daha sonralari yenilerini ka-
zanmakta kullanilir ve kendiliginden etki yapan bir akimi meydana
getirmeye yarar.
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Fakat propagandanin ve toplumsal iletigim araglarinin tesiri
uzun middet sanildigi kadar basit bir sey degildir.Lazarsfeld ve
yardimcilarinin galigmalari -ki bunlar diger gesitli tecriibelerle
birka¢ kez dogrulanmislardir- dagitilan mesajlara tim kigilerin
ayni sekilde duyarli olmadiklarini gostermiglerdir.Savlar ve kar-
g1 savlar, iletigimler, haberler veya yorumlar ©zellikle bunlara
daha onceden inanmig kigileri ilgilendirirler ve kiitleye etkili ©1-
maktan ¢ok taraftarlarinin tutumlarini ve modellerini kuvvetlendi-
rirler. Her grupta, gerek bulunduklari mevkiden gerekse de 0Ozgll
karakterlerinden dolayi, bagkalarini etkileyen kigsiler bulunur.

Bu etkili kisiler de, kigisel etkilerin niifuzu altinda olabilir-
ler. Gruplarin ig¢indeki karsilzsmalarin dogurdugu karsilikli ko-
nusmalar, "katalizdrler™ gibi etki yaparlar ve gegu zaman, etra-
finin hareketinin dogrultusunda, kisiler kendi durumlarini (tu-
tumlarini) belirtirler. Bdylece, tiim bu siirecin daha evvel zan-
nettigimizden ¢ok daha kerigsik oldufu ortaya cikar. Kisilerin
i¢ginde bulundugu kigisel karsilikli iligkiler gemberinin Onemint
bu belirtir,

Bagimlilaiklar birbirini izler ve gruplar, kigiler gibi, bir-
birinden ayrilmig degillerdir. Birilerinden Otekilerine devamla
(¢idip gelen) bir aligveris vardir ve herkes toplumsal (kamusal)
iletigim ve haberlegme dagilimindan etkilenmektedir. Kameoyu yok-
lamelarinin sonug¢larindarn devamli gozlenen, kani akimlarinin ayni
anda tim gruplarda olusmasi olgusu bélki bu gekilde agiklanabilir,
Bir yoneticinin gohretinin artmasi veye azalmasi, bu yoneticinin
kendisine yatkin veya diisman, kargsit olan herhangi bir grubu ken-
di amacina kazandirdigi yada uzaklagtirdigi, amacina soguttugu
anlamina gelmez., Fakat tim ideolojik birimlerde ve tiim toplumsel
gruplarda eyleminin kabullenilmesi yada yadsinmasidair.

Kisilerin ve gruplarin tepki gostermeleri, hepsinin bulun-
duklari durum gibi, her bireyin kendine 0zglil durumuna gO0re olur.
Olusan ve *olan kani akimlari da genel durumun ogelerinden bi-
rini teskil ederler.

Herseye ragmen, "kamuoyu'"nun tanimini yapmaya c¢alismanin

ne kadar gercksiz, bosuna oldufu anlagiliyor. Kamueyu bir obje,

nesne degildir, aragtirma ig¢in bir boliumdilr.
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